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COVID-19 RiSK YONETIMIMiz

Covid-19 diinya genelinde hizla ve benzeri gorilmemis
bir sekilde saglik, ekonomik ve jeopolitik acilardan kri-
ze donlismisken, sirketlerimizde aldigimiz énlemlerile
calisanlarimiz ve aileleri basta olmak lzere; hizmet te-
darikgilerimiz, misterilerimiz ve tim ziyaretcilerimizin
sagligini korumak lzere;

e PCRtarama ve antikor tarama testleri gercek-
lestirilmesi, pozitif sonuglarda yasal bildirimlerin
gerceklestirilerek gerekli izolasyon dnlemlerinin
alinmasi gibi kaynaga yonelik,

® (Calismaalanlarimizdayenihijyen ve sosyal me-
safe kosullarimizin olusturulmasi ve hassasiyetle
takibinin saglanmasi, saha girislerimizin termal
kameralarla kontrold, servislerimizde %50 doluluk
oranisaglanmasi, yogunlugu azaltmak tizere yemek
saatlerinin dizenlenmesi gibi bulas yoluna yonelik,

* Ofiscalisanlarimizin donisimli ve uzaktan ca-
lisma modellerine ge¢mesi, vardiya yogunluklari-
nin azaltilmasi, toplu etkinliklerin sinirlandirilma-
si, zaruri nedenlerle toplu etkinliklerde veya sehir
disinda bulunan calisanlarimizin PCR tarama testi
uygunluguna gore tesislerimize giris yapabilmesi
gibi konakg¢iya yonelik,

onlemler alarak pandemiile miicadelemizi gli¢lendirdik.

Covid-19 pandemi onlem ve ¢alismalarimizla Polisan
Kansai Boya, Poliport Kimya ve Polisan Kimya sirket-
lerimizde, Sanayi ve Teknoloji Bakanligr'nin liderliginde

o

Tirk Standartlari Enstitiist (TSE) tarafindan yayinlanan
kilavuzdaki tim kriterleri yerine getirerek “Covid-19
Givenli Uretim Belgesi'ni almaya hak kazandik.
“Guvenilir, salgindan etkilenmemis ve hijyenik Gretim”
standartlarina uygun tretim yapildigini gosteren bu bel-
gelerile basta calisanlarimiz, hizmet tedarikgcilerimiz ve
aileleri olmak lzere, saha ve ofislerimizi ziyaret eden
tim ilgili taraflarimizda gliven tesis etmeyi amagladik.

Diger yandan pandemiyi, sirekli iyilestirme pren-
sibimiz geregi is slrekliligi stirecimizi gelistirmek

Pandemi ile Miicadelemiz
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¢ Salgin siirecinin yasantimiza
kattigi yeni kurallariiceren onlem
kitapciklariyla calisanlarimizin
ve ailelerinin farkindaligini
artirmayi hedefledik.

”

adina bir firsat olarak gordiik. Bu anlamda, organi-
zasyonlarimizda kiiresel salginlar, dogal afetler, sis-
tem kesintileri, siber glivenlik saldirilari gibi ¢esitli
sebeplerden yasanabilecek olasi riskleri azaltmak
lizere 6niimiizdekiyil IS0 22301 is Siirekliligi Yonetim
Sistemi’'ni kurmak lizere altyapi calismalarina basla-
mayi da hedefliyoruz.

Pandemi iletisimi

Pandemi doneminde siiphesiz ki iletisime her zaman-
kinden daha fazla ihtiyac duyuyoruz. Sirket calisanla-
rimizin ginlik izlem ve degerlendirmelerini yapmak,
proaktif onlemler almak lzere Holding CEO'muz,
Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya ve Polisan Kimya
Genel Midirlerimiz, Genel Koordinatériimiiz, insan
Kaynaklarive tim isletmelerimizin mudirlerinden olu-
san Covid Koordinasyon Kurulu'nu kurduk.

Pandemiye yonelik aldiimiz onlemler, yasal otorite
kararlariyla gelen dizenlemeler, gelismeler ve sagli-
gimizi korumak-bulasi onlemek adina dikkat edilmesi
gerekenler hakkinda calisanlarimizi e-posta ve kisa
mesaj servisleri (SMS) ile diizenli olarak bilgilendirdik.

POLISAN HOLDING
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RAPOR UST YONETIM
HAKKINDA MESAJLAR HO

RAPOR HAKKINDA

Polisan Holding, sosyal yasami ve dogayi gozeterek
gelecege tasimak, yasama deger katmak, her canli
icin yasami sirdirilebilir kilmak ve gelecege onemli
degerler birakmak icin ¢alisanlariyla, tedarikcileri ve
musterileriyle, toplumun farkli kesimlerinin bireylerive
kurumlariyla birlikte ilerliyor. Diinya izerindeki yasam
yolculugunda, kurum olarak tek basina yapabilecek-
lerini gelistirerek, hem tim insanlarin daha konforlu
bir yasam siirmesi hem de bu konforun korunmasina
ve artmasina yonelik kendi is alanlarinda ¢alismalarini
sirdirdyor.

Polisan Holding, 2020 GRI Surdirdlebilirlik Raporu’'nda,
icerik ve gorsel tasarimiyla paydaslarina, sosyal var-
liklar olarak bireylerin ve kurumlarin bir araya gelerek
guclerini birlestirmelerini, gelecede ayni stratejilerle
ilerlemeleri gerektigini hatirlatmak istiyor. Cok degerli
olan bireysel cabalarimizin bir araya getirildiginde daha
gicli olacagini hepimiz cok iyi biliyoruz. Bu nedenle, ya-
rinlar icin “Birlikten Gelecek Dogar” diyerek siz
degerli paydaslarimiz ile raporumuzu paylasmaktan
mutluluk duyuyoruz.

Polisan Holding 2020 GRI Siirdirilebilirlik Raporu’nda
yer alan bilgiler 1 Ocak 2020 ile 31 Aralik 2020 tarih-
leri arasindaki donemi kapsamaktadir. Raporumuz GRI
Standartlarinin “temel” segenegine uyumlu olarak ha-

PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL ASANABILIR
MUKEMMELLIK BIR CEVRE ICIN

zirlanmistir. Bundan onceki senelerde oldugu gibi ra-
porumuzda GRI Onceliklendirme Matrisi'ne yer verilmis
olup, GRI icerik indeksi’nin uygun bicimde hazirlandigi-
na dair GRI degerlendirmesi bu yil da basarili sekilde
tamamlanmistir.

Cevresel ve sosyal performanslarimiz Polisan Kansai
Boya, Polisan Kimya ve Poliport Kimya sirketlerimiz
icin sunulurken, ilgili bolimlerinde, binyemizde faa-
liyet gosteren tiim sirketlerimizin ekonomik gelisimini
takip edebilecediniz faaliyet raporumuzun baglantisi
paylasilmaktadir.

Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu

Surdurdlebilirlik yolculugumuzun en énemli kilavuzla-
rindan biri de paydaslarimizin beklenti ve gorisleridir.
Bu nedenle, sirdirulebilirlik raporumuz hakkinda tim
goris, soru ve dnerileriniziyssldpolisan.com.tr e-mail
adresinden bizlere iletebilirsiniz.

2015 Polisan Holding GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu
2016 Polisan Holding GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu
2017 Polisan Holding GRI Siirdirulebilirlik Raporu
2018 Polisan Holding GRI Siirdiirilebilirlik Raporu
2019 Polisan Holding GRI Siirdiirilebilirlik Raporu

CALISANLARIMIZ

TOPLUMSAL
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https://www.polisanholding.com/pdf/FaaliyetRaporu_2020.pdf
http://yss@polisan.com.tr
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2015.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2016.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2017.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2018.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2019_.pdf
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UST YONETIM MESAJLARI

Mehmet Emin BITLIS
Yonetim Kurulu Baskani
Polisan Holding

o

Degerli Paydaslarimiz;

2020 yilinda ciddi bir krize doniiserek tim diinyay! etkisi
altina alan COVID-19 salgini, hayatlarimizin her noktasinda
onemli dontisimlere sebep oldu. Bir¢ok sanayi is kolunun
¢alisma bigimlerinden, sosyal hayatin ve iletisimin yeni
normal diizene gdre sekillenmesine kadar kiiresel diizey-
de gerceklesen ¢ok blylk olcekli degisimler, yasadigimiz
cevrenin ve saglikli yasamin degerini ve dnceligini bizlere
yeniden hatirlatti. Calisma ortamindaki fiziksel ve cevre-
sel unsurlarin diizenlenmesi, uzaktan ¢alisma modeli gibi
teknoloji caginin getirdigi tim kolaylastirici Griin ve yon-
temlerin kullaniminin yani sira, kiiresel bazda sirketlerin
cevresel, sosyal ve yonetisim seviyelerini de mercek altina
aldigini gordiik. Biz de basta calisanlarimizin ve ailelerinin
sagligi olmak Uzere, siireclerimizi ve etkilesim iginde ol-
dugumuz tiim taraflari gozeterek tretim ve hizmetlerimizi
kesintisiz bir sekilde ylruttik ve yili noktaladik. Diinyada ve
lilkemizde yasanan kayiplardan biytik bir Giziinti duyuyoruz.

Pandemi boyunca edinilen deneyimlerin, 6nimuizdeki do-
nemin sirdurdlebilirlik gindemine pozitif etkiler yaratmasi
gerektigine inaniyoruz, takip ettigimiz kiiresel gelismeler
de buyonde. Diinya Ekonomik Forumu’'nun yayinladigr 2020
yili Kiiresel Riskler Raporu’'nda, gerceklesme olasiligina
gore en Ust seviyedeki ilk 5 riskin tamami ¢evre ve iklim
degisikligi oldu. Rapor, devletleri ve organizasyonlari ik-
lim gerceklerini fark etme ve surdirdlebilir bir ekonomiye
gecis yapma konusunda uyariyor. Avrupa Birligi ise iklim
degisikligiyle micadele, sera gazi emisyonlarinin azaltil-
masi, yenilenebilir enerji kullanimi gibi cevresel ve sosyal
siirdirulebilirlik konularinda 1990°liyillardan bu yana gos-
terdigi hassasiyeti daha kesin ve iddiali hedeflerle yukari
tasidi. Aralik 2019'da kabul edilen Yesil Mutabakat'ta yer
alan Karbon nétr kita genel hedefine ulasim i¢in inovasyon
ve teknoloji, donglsel ekonomi, sifir kirlilik, biyocesitlili-
gi koruma, siirdirilebilir ulastirma, temiz, ulasilabilir ve

102-14,103-2, 103-3

glvenli enerji, adil gecis ve tim bunlarin finansmani igin
donustirici politikalar hazirlaniyor.

iklim degisikligi ile miicadelede biz de mevcut projeksiyo-
numuzu gormek ve iyilestirmek adina, 2017 yilinda dahil
oldugumuz Karbon Saydamlik Projesi (CDP) platformuna
Emisyon Yonetimi, Yonetisim ve Strateji, Risk ve Firsatlarin
Yénetimi, Su Glvenligi konularinda calismalarimizi beyan
etmeyi stirdlriyoruz. Karbon ve su ayakizimizi hesap-
layarak birim tretilen/elleclenen iriin basina sera gazi
emisyonlarimizi ve su tiketimlerimizi takip ediyor, go-
nulld olarak katilim sagladigimiz diger platformlar olan
Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi, Ecovadis ve Tiirk
Sirddrdlebilirlik Kodu gibi girisimlerde varligimizi tist se-
viyelere tasimak tizere ¢alismalarimizi yiritiyoruz.

Bunlarla birlikte, 2020 yilinda da sosyal sorumluluk pro-
jelerimiz ile toplumsal fayda saglayacak calismalarimiza
ara vermedik. COVID-19 pandemi siirecinde, Kocaeli'nin
en biyik spor ve egitim kompleksi Polisan Spor, Egitim
ve Kiltur Salonu'nda 20.000 maske Uretimine ev sahipligi
yaparak Policlub Extra Boyaci Sadakat programina kayitli
10.000 boyaci ustasina “Saglik Glvenlik Seti” ulastirdik. 9
yildir ylrittigimiz “Her Ses Bir Nefes” Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projesi ile kadin sorunlarinin Ustind, kolektif
¢ozimlerin altini ¢cizmeye devam ediyor, cesitli kadin daya-
nisma ve siinma merkezlerine destekler sagliyor; yanisira
biyocesitliligi koruma ve Polisan Okullari ile egitime destek
verme gibi bircok sosyal ve cevresel odakli sorumluluk pro-
jelerimizi ylritmeye devam ediyoruz.

2015 yilindan beri 6zenle gelistirmeye devam ettigi-
miz surdiuridlebilirlik calismalarimizin ciktilarini GRI
Standartlari'na uygun olarak hazirladigimiz 2020
Sirddrilebilirlik Raporumuzile siz degerli paydaslarimiza
sunmaktan mutluluk duyarim.

POLISAN HOLDING
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Mehmet Hacikamiloglu
CEO
Polisan Holding

o

Degerli Paydaslarimiz;

2020 yilinda, dinyada ve llkemizde en kritik giindemimiz
COVID-19 pandemi siireci oldu. Bircok sektor gibi biz de faaliyet
gosterdigimiz boya, liman, kimya ve gayrimenkul sektorlerinde
pandemisiirecinin basladigi donemlerde duraganlasmaya tanik
olduk. Polisan Holding olarak bu dénemi, dijital varliklarimizin
performansini arttirarak ve fabrikalarimizda calisan etkilesi-
mini minimuma indirerek kesintisiz yonetmeyi basardik. Grup
sirketlerimiz, sadece pandemiile miicadele eden degil, pandemi
sonrasinda da glvenilir ve hijyenik tretim standartlarina uygun
faaliyet yiriiten firmalara verilen TSE COVID-19 Giivenli Uretim
Belgesi almaya hak kazandi.

Cevresel, sosyal ve yonetisim ilkelerini gozeterek slirdirdiigimuiz
kurumsal siirdiirilebilirlik yaklasimimizi; finansal ve finansal ol-
mayan varliklarimizi etkin olarak yonetmemize katki saglayan,
siz degerli paydaslarimizla kurdugumuz bagi devam ettirmek
ve sirket itibarini korumak adina 6nemli araclardan biri olarak
goruyoruz. Her yil oldugu gibi 2020 yilinda da, COVID-19 pandemi
slrecine ragmen faaliyetlerimizin surekliligini saglamak adina
oncelikli konularimiz ekseninde sirdiirilebilirlik yaklasimimizla
uyumlu calismalarimizi ylrittik.

Ulusalve uluslararasi standartlar, inisiyatifler ve platformlar, stirdii-
rilebilirlik yolculuumuzda bize dogrudan veya dolayli olarak katki
saglamakta. 2020 yiinda Diinya Ekonomik Forumu, Yesil Mutabakat
kapsaminda Avrupa Komisyonu'yla yakin ¢alismak Uzere kiiresel
30 sirketin Uye oldugu bir CEO Eylem Grubu olusturdu. Bu girisimle,
Yesil Mutabakat'in desteklenmesi, COVID-19 sonrasi “kiiresel yesil
toparlanmayi” hizlandirma ve is diinyasinin ortak hedefler dogrul-
tusunda harekete gecirilmesi amaclaniyor. ilerleyen siirecte CEQ
Eylem Grubu'nun yesil toparlanma icin gerekli yol haritasinin olus-
turulmasini, ekonomik ve ticari isleyisteki etkilerini yakinen takip
edece§iz.

iklim degisikligi ile miicadelemizde iklim ile ilgili risk ve firsatlarin,
stratejilerimize ve yonetisim siireclerine entegrasyonu icin calis-
malarimizi gi¢lendiriyoruz. 2012 yilindan bu yana ISO 14064-1
Standardina ve GHG Protokoliine uygun Karbon Ayakizi hesap-

102-14,103-2, 103-3

lamalarimiza ve raporlamalarimiza devam ediyor, son 4 yildir
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) platformunda karbon ve su aya-
kizimizi seffaflikla paylasiyoruz. Grup sirketlerimizde, sera gazi
emisyonlarimizi 2012 yilindan bu yana %49 azalttik. Su ayakizinin
bilesenlerinden olan ve kirlilige yonelik bir gosterge olarak kabul
edilen grisu ayakizimiziise 2019 yilindan bu yana %53 azalttik. Atik
yonetimi konusunda basarili calismalari sayesinde grup sirketle-
rimiz, Cevre ve Sehircilik Bakanligr'nin tlke genelinde yirittugu
proje kapsaminda Sifir Atik Belgesi almaya hak kazand..

2020yilinda Polisan Kansai Boya AR-GE Merkezimiziyeniledik ve
endustriyel Griin grubumuza Biopox Epoksi Antibakteriyel deko-
ratif duvar boyasi Grtinimizi kattik. Mikroorganizma olusumu-
nu dnleme ve asinmaya karsi dayaniklilik 6zellikleriile hastane,
okul, laboratuvar, gida depolari, cocuk odalari gibi hijyen ihtiyaci
duyulan her alanda kullanima uygun bir Girtin olan Biopox Epoksi
Antibakteriyel gibi yenilik¢i ve cevresel performans ozellikleri
yiksek Urtinlere yonelik AR-GE ¢alismalarimiza hiz kazandirdik.

AB ihracat pazarinda Yesil Mutabakat kapsaminda zorunlu
hale gelen, Tirkiye'nin de ihracat stratejisi ve eylem planinda
“ihracat Yapisinin Cevre ve Siirdiiriilebilir Biiyiimeye iliskin
Yikimliliklere Uyumlandirilmasi” kapsaminda hedefleri ara-
sinda yer alan AB Ecolabel (Eko-etiket) uygulamasiigin 2020 yi-
linda farkli yapi driinlerimiz 6zelinde on calismamizi baslattik.
2013 yilinda 4 boya Uriinimiizde gerceklestirdigimiz tirtin yasam
dénglsi (LCA) calismasindan sonra, uluslararasi gecerliligi
olan EPD (Cevresel Uriin Beyani) cevre etiketli Griinlerimiz icin
2020 yilinda mevcut sertifikalarimizi yeniden tescil ettirdik.

Surddrdlebilirlik yolculuumuzda, Eylil 2018’ de imzacisi oldugu-
muz BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'nde yer alan ve insan haklar,
isci haklari, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele konularinda evrensel
olarak kabul gormiis 10 ilkeyi benimseyerek, kurumsal kdiltird-
miizl bu yonde sekillendirmeye ve iyilestirmeye devam ediyoruz.
Sosyal ve cevresel odakli sorumluluk projelerimizile egitime, kil-
tiir-sanata, spora katki sagliyor, toplumsal sorunlara karsi top-
lumsal bilinci gliclendiren calismalara ses vermeye calisiyoruz.

O
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2020 PERFORMANSIMIZDAN ONE CIKANLAR

1,051 91 cin
P NET GELIR YENI URUN
14,7 sz 1.155
P AR-GE HARCAMASI [ CALISAN
252 s 2.248 e
TEYDEB PROJELERI [ KISI.SAAT EGITIM

« YETKILENDIRILMIS YUKUMLU STATUMUZ SON 6 YILDA
e TURQUALITY MARKASI OLMA 2 8 4 MILYON TL PROSES
+ IS0 BELGELERIMIizZ p GUVENLIGI*** YATIRIMI
SON 6 YILDA
0/ 49 2012'DEN 2020°YE 1 4 MILYON TL
0 SERAGAZI AZALTIMI SEC* ISLETME HARCAMASI
SON 6 YILDA SON 6 YILDA

_ MILYONTL
24 3 MILYON TL 1 1 3 YANGIN GUVENLIGI**
g SEC*VATIRIMI g YATRIMI

* SEC; saglik, emniyet ve ¢evre konularini direkt ilgilendiren yatirimlara bu baslikta yer verilmistir.

** Direkt yangin givenligini saglamak lizere yapilan yatirimlara bu baslikta yer verilmistir.
*** Proses giivenligi; SEVESO direktifi dogrultusunda biiyiik endiistriyel kazalarin 6nlenmesi ve muhtemel kazalarin insanlara ve gevreye olan zararlarinin en aza indirilmesi amaciyla yiiksek seviyede, etkili ve siirekli

korumayi saglamak lzere, uluslararasi standartlarla belirlenen giivenlik kontrolleri geregi yapilan yatirimlara bu baslikta yer verilmistir.
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ADIM ADIM SURDURULEBILIRLIK

Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanindaki is uygulamalarimiz ve siirdirilebilirlik yakla-
simimiz her gecen yil bizleri daha ileri bir noktaya tasimakta. Borsa istanbul Sirdirilebilirlik
Endeksi, Karbon Saydamlk Projesi (CDPJ, BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi, Kiiresel Raporlama
inisiyatifi (GRI) ve Tiirk Siirdiriilebilirlik Kodu gibi platformlarin performans gostergeleri ile
sirec hedeflerimizi gelistirmeye ve bu yolculukta ¢calismalarimizi seffaflikla tim paydaslarimiza
aktarmaya devam ediyoruz. Yilicindeki siirdirdlebilirlik cember calismalarimizdailgili birimle-
rimizin yoneticileriile CSY alanindaki i¢ ve dis unsurlara odaklanmayi sirdirdik. Bu yil da ku-
rumsal risk ve firsatlarimizi siirdirilebilirlige iliskin meseleleri dikkate alarak degerlendirdik.

¢ 2020 yilinda 23 siirdirilebilirlik
cemberi gerceklestirdik. 9

AR-GE idari isler

Kalite Kontrol Bakim, Onarim ve Yardimci isletmeler

Uretim Proje ve Yatirimlar

23

SURDURULEBILIRLIK
CEMBERI

Tedarik Zinciri (satin alma, lojistik, planlama, ihracat) Operasyon ve is Gelistirme (Mix Sistem)

Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Kanal Strateji

© 0 ®©® 0 0 e
© 0 0 6 0

Saglik, Emniyet ve Cevre Antrepo, Kuruytik, Terminal Operasyonlari

o O
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Sirketlerimizin risklerini gozeterek kurumun timd igin
risklere tepeden bakmamizi saglayan Kurumsal risk
yonetimi calismalarimiz kapsaminda; Polisan Holding,
Polisan Kimya ve Poliport Kimya sirketlerimizin finan-
sal, stratejik, operasyonel ve dis cevre risklerini ice-
recek sekilde Kurumsal Risk Analizini bu yil yeniledik.
Kurumsal risk yonetiminde sirketlerimizin risklerini go-
zeterek kurumun timi icin risklere tepeden bakmamiza

o

¢ 2020 yilinda 10 Oturumda
Kurumsal Risk Analizlerimizi

yeniledik.

b/

imkan saglayan bu calisma ile 2020 yilinda 10 Oturum
diizenleyerek ilgili tim yoneticilerimizi dahil ettigimiz
calismalari gerceklestirdik. 24 alt is sirecini detayda
analiz ederek sirketlerimizin stratejilerini ve hedeflerini
etkileyebilecek 93 riski belirledik. Riskin ortaya ¢iktik-
tan sonra yonetilmesinin sadece kriz yonetimi oldugu
bilinciyle, risk henliz gerceklesmeden bertaraf edil-
mesini ya da etkilerinin en aza indirilmesini saglamak

Uzere Yiksek, Orta ve Disik seviyelerde yaptigimiz risk
onceliklendirme sonuclarimiza gore kaynaklarimizi ve
aksiyonlarimizi belirledik. Glincelleme calismalarimiz,
hem sirket karar alma silreclerinde risk degerlendir-
melerin g6z oniinde tutulmasi yoniinde farkindaligr art-
tirmakta hem de yiiksek etkiye sahip kurumsal risklerin
yonetimi Riskin Erken Saptama Komitesi'nin glivencesi
altina almaktadir.

POLISAN HOLDING
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(@)

Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi Performansimiz

Surdurilebilirlik performansimizin EIRIS tarafindan yapilan son degerlendirmesine gore, sirketimiz Aralik
2020-Ekim 2021 dénemi boyunca Borsa istanbul (BiST) Siirdiiriilebilirlik Endeksi'nde yer alacak 58 sir-
ketten biri olmustur. Bu basarimiz ile iist iste dort yildir Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi'ndeki
yerimizi korumus olduk. Kurumsal risklerini ve firsatlarini etkin bir sekilde yoneten sirketlere rekabet
avantaji saglayan ve performanslariniyerel ve kiiresel anlamda karsilastirma imkani sunan endeks kapsa-
minda yapilan dederlendirmede cevre, iklim degisikligi, biyolojik cesitlilik, yonetim kurulu yapisi, risvetle
micadele, is sagligi ve glivenligi konularinda endeks esik kriterlerinin izerinde performans gosteriyoruz.
Buyildegerlendirme alanlarindaki indikatorlerden cevresel raporlamaile risvet ve yolsuzlukla miicadele
raporlamasinda notumuzu birer seviye artirdik.

J

™\
A d

Tiirk Siirdiiriilebilirlik Kodu Uygulama Partnerligimiz

Polisan Holding olarak uygulama partnerioldugumuz Tirk Surdurilebilirlik Kodu'na ilgili kriterler bazinda
yillik olarak faaliyetlerimizi raporladik. Alman Sirdirdlebilirlik Kodu is birligi ile kurulmus olan platform
Avrupa Finans Analistleri Federasyonu (EFFAS) ve GRI Standartlari’ndan beslenen 20 kritere dayanmakta.
Bu sirecte kodu destekleyecek yondeki deneyimlerimizi aktarirken ayni zamanda degerlendirilme asama-
sinda da kendi is modellerimizi gelistirdik. Turk Sirdirdlebilirlik Kodu, tedarik zinciri sirddrulebilirligi
dederlendirmesi yapan EcoVadis sistemi ile de anlasmali olup her iki sistem de birbirini tanimaktadir. Kod
gostergeleri Entegre Raporlamanin da gereksinimlerini kapsayacak niteliktedir.

o
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Poliport Kimya’ya Ecovadis’ten Giimiis ve Altin Odiil

Poliport Kimya sirketimizin sirdirulebilirlik performansi, kiiresel derecelendirme platformu Ecovadis tarafindan
Cevre, Sosyal, Etik ve Surdirilebilir Satin Alma basliklarinda 21 kriterde degerlendirilmektedir. Sirketimiz 2018
yilinda yapilan degerlendirmede sektdriinde en iyi %10’luk dilimde yer alarak glimis, 2019 yilinda ise performansini
en iyi %5 lik dilime tasiyarak Altin Odiil'e layik goriildii.

Siirdiiriilebilirlik Raporu’muza iletisim Odiilleri

Polisan Holding olarak Siirdiiriilebilirlik Raporlarimizile 2018 yilinda ve 2020 yilinda Amerikan iletisim
Profesyonelleri Ligi (LACP) tarafindan diizenlenen Uluslararasi iletisim Odiilleri degerlendirmesi
sonucunda sirasiyla bronz ve giimiis 6dil almaya hak kazandik. Raporlarimizin ilk izlenim, anlatim
dili, yaraticilik, mesaj acikligi ve bilgiye erisebilirlik basliklarinda yapilan ilk dederlendirilmesinde 100
tizerinden 96 puanile Bronz Odiil'e, ikinci degerlendirmesinde 98 puan ile Giimiis Odil'e layik goriildi.

\ O

J

7

o
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“Tiirkiye’nin Can1” Kii¢iik Destek Programi Katilimimiz

Cevreselsirdirilebilirligin sicak noktalarindan biri olan biyolojik ¢esitliligin korunmasi bizlerin de ajandasindaki
oncelikli alanlarindan. Bu yondeki faaliyetlerimizden biri olarak Polisan Kansai Boya sirketimiz WWF-Tiirkiye'nin
ylrittiga “Turkiye'nin Cani” programina 2018 yilindan bu yana kesintisiz destek saglamakta. Program Anadolu'nun
tehlike altinda ya da kaybolmaya yiz tutmus canli tirlerinin korunmasina yonelik yerel projeleri desteklemek-
te. Secici Kurul Toplantisina da dahil oldugumuz 4. hibe doneminde Rize Hemsin'deki karakovan ariciligi, Mugla
Fethiye'deki su samurlari ile Trakya ve Bolu'daki sah kartallarini korumaya yonelik projelerin desteklenmesi
kararlastirilmistir.

£\
7

Uriin Yasam Déngiisii Degerlendirme Projemiz

Polisan Kansai Boya 2016 yilinda 4 boya lrinimize ISO 14025 Standardi ve EN 15804 Normuna gore ba-
gimsiz olarak onaylamis ilk Cevresel Uriin Beyan (EPD) belgelerimizi, 2019 yilinda GEBKIM’deki yeni boya
fabrikamiza ait enerjive ¢evre boyutlari izerinden Tip Ill cevre etiketlerimizi (EPD) yeniledik. Belgelerimiz,
Avrupa Yapi Malzemeleri Normu yeni versiyonunda hazirlanmis Avrupa ve Turkiye'deki itk EPD ¢alismasi
unvanini kazanmistir. 2021 yilinda ise Polisan Kimya'da, 5 yapi kimyasali iriinimize EPD cevre etiketi ve
Polisan Kansai Boya'da 4 boya liriinimiize AB Ekoetiketi almak Uzere calismalarimizi baslattik.

Q

o
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Sera Gazi Emisyonlarimizin Yonetimi

2012 yilindan bu yana sera gazi emisyonlarimizi ISO 14064 ve GHG protokoli standardiile uyumlu ola-
o rak raporlamakta ve fonksiyonel birim basina emisyon dederlerimizi takip etmekteyiz. Yurittigimuz
operasyonel verimlilik projeleri, sirdirilebilir tedarik zinciri calismalari ve karar alma siirecine en-
tegre iklim dostu yaklasimimiz emisyonlarimizi azaltmamizi saglamakta. Aylik enerji normalize takip-
lerimiz, tiketimlerimizdeki sapmalari etkin bir sekilde tespit etmemize yardimci olmakta. Normalize
raporlamalarimizi daha sistematik ve hizli hale getirmek tzere SAP sistemine aktarmaktayiz.

¢ 2012'den 2020'ye
%49 Sera Gazi Azaltimi 99

2012 - 2020 Yillari Arasi Uretilen/Elleclenen Uriin Basina Sera Gazi Emisyonlari Degisimi

%13 ; %53

Artis Mikari Azaltim Miktari

[ ] N.

%7

Artis Mikari

<~ Polisan ¥ Poliport &Y Palisan

HOME COSMETICS g
KIMYA

o O
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Uretilen/Elleglenen Uriin Basina Toplam Karbon Ayakizi (kg CO,e/t iiriin)

<> Pglisan %7 Poliport & Palisan
HOME COSMETICS KIMYA
2020 0,066 0,00096 0,090
tCO,e/ton riin tCOze/ton Urln tCOze/ton lrin
0,060 0,00076 0,085
2019

tCOze/ton Urln tCOze/ton lrln tCOze/ton rln

2020 Polisan Holding Kapsamlara Gore Kurumsal Sera Gazi Emisyonlari (tCO.e)

o] o o o

ﬂ Kapsam 1 Kapsam 2 Kapsam 3 Toplam o
Polisan Kansai Boya 1.319 4.462 72.637 78.417

o o
Polisan Kimya 9.143 5.936 167.007 182.086

o o
Poliport Kimya 349 3.527 636 4.51

O O
Toplam 10.810 13.925 240.280 265.015 :

C -

2020 Yili Dagilimi

(%bs )
Kapsam 1

Kapsam 2

o

102-56, 305-1, 305-2

Polisan Kimya
2020 Sera Gazi Dogrulama Raporu

Polisan Holding )
Karbon Ayakizi 2020 Raporu Ozeti

0
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RAPOR USTYONETIM  POLISAN _ ADIMADIM LERI  OPERASYONEL  YASANABILIR TOPLUMSAL {ESAPLAMA EKLER GRIICERIK
HAKKINDA MESAJLAR HOLDING  SURDURULEBILIRLIK MUKEMMELLIK  BIR GEVREICIN FAYDA YONTEMLERIMIZ INDEKS
103-2
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz
Kiresel bircok cevresel problemin ¢oziimine iliskin, sirketleri SMART hedefler belirlemeye
ve aksiyon almaya tesvik eden Karbon Saydamlik Projesi'ne 2017'den beri sirdirdlebilirlik
performansimizi bildirmekteyiz.
o o) o . o o o
i iklim Degisikligi Programi Kategorileri | 2018 Skorumuz | 2019 Skorumuz | 2020 Skorumuz n Su Giivenligi Programi Kategorileri 2018 Skorumuz | 2019 Skorumuz | 2020 Skorumuz
o o
o Value chain engagement B] D- C- o Water-related risk exposure C C C- o
Targets D C C- Water-related opportunities C B- C-
o o) o o)
o Scope 3 emissions D- D- D o Water risk assessment C C C R
o Scope 1 & 2 emissions D D C o Water policies C B- C R
o Risk management processes D C C R o Water accounting C D C R
o Risk disclosure D C C o Value chain engagement C B- C R
o Opportunity Disclosure B] C- C o o Targets and goals C C C o
o Governance D C C o Integrated approaches C C C o
Energy D C C- Governance C B- C
o o o o
o Emissions reduction initiatives B] B] C o o Business strategy C D D o
o Business impact & financial planning D D C ﬁ o Business impacts C B C R
o O
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Su Ayakizi Yonetimi

OPERASYONEL ASANABILIR
MUKEMMELLIK BIR CEVRE ICIN

Su kaynaklarinin verimli kullanilmasini hem toplumumuza hem de gezegendeki diger canlilara karsi onemli
bir sorumluluk olarak gérmekteyiz. Uretim faaliyetlerimizde su tiiketimini ve kirliligini azaltacak cdziimler
uyguluyor, AR-GE calismalarimizda su kaynaklarina etkisi daha az olacak tasarimlar gelistiriyor ve bu yak-
lasimimizi tim de@er zincirimize yayginlastirmaya gayret gosteriyoruz. Water Footprint Network tarafindan
gelistirilen metodolojiye uygun olarak gri, mavi ve yesil su ayakizi bilesenlerinden olusan su ayakizi sonucumuz
asagidaki tabloda paylasilmistir.

ﬂ Su Ayakizi Bilesenleri

o

2018 Yiin Miktar (m?3/yil)

o

2019 Yl Miktar (m3/yil)

o

2020 Yil Miktar (m3/yil) 5

WF,i 48.054 26.870 12.718
’ WFavi 212.238 167.254 277967 ’
’ WFyesit 0 0 0 ’
: WFoptam 260.292 194.124 290.685 i
o

SURDURULEBILIRLIK
’ERFORMANSIMIZ
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<> Pglisan

HOME COSMETICS

UKEMMELLIK BIR

7 Poliport

? ? ?

LISANLAR
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| iKLiIM DEGISIKLIG

&Y Polisan

KiMYA

TOPLUMSAL SURC LEBILIRLI {ESAPLAN
z FAYDA ERFORMANSIMIZ ONTEMLERIMIZ

EKLER

2020 HEDEFLERI

DURUM

2021 HEDEFLERI

2019 yili verileri ile Karbon Ayakizi Raporunun IS0 14064
Standardina uyumlu hazirlanmasini saglayarak yillik rapor-
lamalara devam etmek.

ISO 14064 Standardina uyumlu kurumsal karbon ayakizi
raporu hazirlanmis ve dogrulama siireci basarili bir sekilde
yuritilmustir. Ozet bilgiler web sitesi araciligiyla tiim
paydaslarin bilgisine sunulmustur.

2020 yili hedefini korumak.

ISO 14046 Standardina uyumlu 2019 yili Su Ayakizi Raporunu
hazirlamak

ISO 14046 Standardina uyumlu 2019 Yili Su Ayakizi Raporu
hazirlanmis CDP Su Givenligi programina sunulmus, 6zet
bilgiler web sitesi araciligiyla paylasilmistir.

2020 yili hedefini korumak.

2019 yili Karbon Saydamlik Projesi (CDP), iklim Degisikligi ve
Su programlarina beyanda bulunmak ve CDP platformunun
hazirladigi degerlendirme raporlari dogrultusunda
iyilestirme projeleri Gretmek.

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) iklim Degisikligi ve Su
Programlarina katilim saglanmis, risk ve firsatlarin yonetimi
basligi genisletilerek aksiyonlar 2020 hedef ve yatirimlarina

tanimlanmistir.

2021 yili Karbon Saydamlik Projesi (CDP) iklim Degisikligi ve
Su Programlarina katilim saglamak.

iklim modiliniin Kapsam | ve Il olan karbon ayakizi
hesaplamalarina Kapsam IlI'ti dahil ederek genisletmek.

&Y Polisan

KiMYA

?

Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Yonetmeligi geregdi 2019
yili Polisan Kimya sera gazi emisyonlarini raporlayarak
dogrulayici kurulusa onaylatmak, Bakanliga beyan etmek

2019 yili Polisan Kimya sera gazi emisyonlari raporlanmis,
dogrulayici kurulusa onaylatilarak Bakanliga beyan
edilmistir.

2020 yili hedefini korumak.

o
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103-3

<~ Polisan %7 Paliport WF'nlisKﬁYrg
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
([ J ([ o

Borsa istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik Endeksi’'ndeki
yerimizi korumak.

Ethical Investment Research Services (EIRIS) tarafindan
hazirlanan 2019 Polisan Holding Profil Raporu dogrultusunda
analiz edilen gelismeye acik yonler incelenmis, yil icinde
iyilestirme calismalari ylritilmustir. Boylelikle Polisan
Holding, Borsa istanbul (BiST) Siirdiiriilebilirlik Endeksinde
yer alan 58 sirketten biri olmustur.

Ekim 2021 doneminde Borsa istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik
Endeksi'nde yeniden yer almaya hak kazanmak.

Sirket ici ve sirket disiiletisim araclarini kullanarak
sirdirulebilirlik farkindaligini artirici yonde paylasimlarda

Sirdurdlebilirlik farkindaligini artirmak amaciyla
Sirdirulebilirlik Endeksi, EPD cevre etiketleri, GRI

Sirket ici ve sirket disiiletisim araclarini kullanarak

siirdirilebilirlik raporlamalart, Ecovadis, LEED Yesil Bina, strdurilebilirlik farkindaligini artirici yonde paylasimlarda
bulunmak. . o . bulunmak.
CPIl endeksi konularinda iletisim saglanmistir.
o o [ J

Ekonomik, sosyal ve cevresel performansimizi gelistirmek
ve etkinligini artirmak Uzere 28 Surdirilebilirlik Cemberi
calismasi gerceklestirmek.

23 Siurdurdlebilirlik Cemberi calismasi gerceklestirilmistir.

Ekonomik, sosyal ve cevresel performansimizi gelistirmek
ve etkinligini artirmak tizere 30 Sirdirilebilirlik Cemberi
calismasi gerceklestirmek

islem hacmi acisindan ilk 50 tedarikcinin, 100 calisan ve ist

yonetiminin sirket sirdirilebilirlik performans beklentilerini

almak ve mevcut uygulamalara yansitmak.

Distributor grubundaki misterilerin, islem hacmi acisindan

49 dis paydasin, 290 ¢alisanin ve yonetimin sirketimizin

sirdurulebilirlik performansina yonelik beklentileri alinmis
sonuclari sirdirilebilirlik calisma programlarimiza ve GRI

raporlamalarimiza yansitilmistir.

Paydas diyalogu anketi ile distributor grubundaki
misterilerin, islem hacmi acisindan ilk 50 tedarikgi,
200 calisan ve yonetimin beklentilerini almak ve mevcut
uygulamalara yansitmak.

o

POLISAN HOLDING

21



oY
7

ASANABILIF GUCUMUZ
REICIN CALISANLARIMIZ

OPERASYONEL

NDEKILER

_ ADIMADIM SORUMLU
SURDURULEBILIRLIK ~ YONETIN
L

R USTYONETIM

MESAJL

MUKEMMELLIK BIR

103-3

ADIM ADIM SURDURULEBILIRLIK | SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

<> Pglisan

HOME COSMETICS

?

2021 HEDEFLERI

2020 HEDEFLERI

DURUM
[ ]

Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF)'nin yirattiga “Turkiye'nin
Cani Kiiciik Destek Programi”na yapilan destege devamuilik

Kurumsal cevresel - sosyal sorumluluk calismalari
kapsaminda; Polisan Kansai Boya olarak WWF-Tirkiye'nin
ylrittigd “Turkiye'nin Cani” kampanyasina destek

2020 yili hedefini korumak.

ve programa takip ederek etkin bir sekilde i¢ ve dis iletisimin
saglanmasi olunmustur.
[ ] [ ] @

&Y Polisan

<~ Pglisan %7 Paliport
HOME COSMETICS KIMYA
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o ([ [ ]
Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi Arastirma BIST Surd.yruleblllrt_lk Enﬂdek§ krlte‘rleere“ta“mm}l ..
S ; - " . performans gostergelerine yonelik projeler yuritilmustir.
Metodolojisi'nin belirledigi kilavuz gostergeleri . ; L S . o
dogrultusunda risk analizlerini gozden gecirmek ve ihtiya Polisan Holding Gevre Yonetim Sistemi Ozet Kitapcigy, ilave )
J 9 gec yac raporlamalar ve SKA iliskilendirmesi tamamlanmistir. Sirket
profil raporu platforma sunulmustur.
[ ]

duyulan iyilestirmelerin programa yansitilmasi

Sirdirilebilir sanayi ve dongiisel ekonomi cercevesinde
proje gelistirmek/AB hibe destek programlari, déngusel
ekonomi projelerinin takibi.

Tirkiye Materials Marketplace Donglisel Ekonomi, Avrupa

Birligi Eko-etiket, EPD Cevre Etiketi ve Horizon2020 Avrupa

Cerceve Programi temalari 6zelinde yoneticilerle etkilesim

calismalari yuratilmistir. (AB Euro-Net Projesi'ne katilim

hazirliklari yapilmis ancak, Proje Koordinatoriinin cekilmesi
sebebiyle durdurulmustur.)

Surdirulebilir sanayi ve donglisel ekonomi cercevesinde en
az 2 projenin koordinasyonunu saglamak.
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103-3

ADIM ADIM SURDURULEBILIRLIK | SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

<> Pglisan

HOME COSMETICS

?

7 Poliport

?

& Polisan
KIMYA
?

2020 HEDEFLERI

DURUM

2021 HEDEFLERI

Paydas iliskilerini gliclendirmek tzere deniz kirliligini
onleme konusunda performans destekleyici calismalar

DenizTemiz Dernegi'ne lyelik destegi srdirilmis, tesis
kiyilarinda temizlik ¢alismalari planlanmis, ancak pandemi

DenizTemiz Dernegi ile is birliginin gliclendirilmesi ve proje

ylrtutmek (Sivil toplum diyalogu ile egitim ve kurumsal P o Uretilmesi.
Lo sebebiyle dtelenmistir.
sosyal sorumluluk calismalari yuritmek).
[ [ o
UN Global Compact ilerleme raporlariile sirdirilebilirlik UN Global Compact ilerleme raporlarinin hazirlanmasi
performansinin desteklemek (En az 8 rapor analizi). En insan Haklari, isg(jc'u, Cevre ve Yolsuzlukla Miicadele ve surdirilebilirlik performansini desteklemek, kendi
az 3 iyi uygulama calismasini siireglerimize ve bu yondeki temalarindaki UN Global Compact ilerleme Durum Raporu sektorimizdeki ulusal ve uluslararasi en az 8 firma
raporlamalara yansitmak platformda ve Holding web sayfasinda yayinlanmistir. raporunun analiz edilmesi ile iyilestirme alanlari tespit
etmek.
o o [ J
< Palisan &Y Paolisan
HOME COSMETICS KIMYA
) ) Polisan Kimya Yapi Kimyasallari Tip I, Polisan Kansai Boya
Tip Il Avrupa Birligi Eko-etiket Projesini ylritmek
[ [ o

O
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SORUMLU YONETIM ANLAYISI | ETiK VE DURUSTLUK

Etik ve Diiriistliik

Polisan Holding olarak stratejik hedeflerimize odaklanirken, saglik ve cevreyi koru-
mada global standartlardaki uygulama ve tesislerimiz ile Tiirkiye'de de hayat kalite-
sinin artmasina katkida bulunmayi hedeflemekteyiz. Bu kapsamda etik kurallarimizi
“Tutumluluk, sorumluluk, diristlik, olumlu, ahlakiinsaniliskileri, firsat esitligi, uyum,
saglik, glvenlik ve cevre korumasi” degerlerimiz ile sirdirmekteyiz.

Ayrimciligr ortadan kaldirmak ve firsat esitligi yaklasimimizi iceren insan kaynakla-
ri politikamiz ve uygulamalarimizi kurumsal internet sitemizde tim paydaslarimizla
paylasmaktayiz.

Etik ilkeler Kitapcigimiz
iK Politikamiz

U

Etik ilkelere Uyum ve Suistimal Risk Yonetimi

Polisan Holding ve grup sirketlerinde suistimalin 6nlenmesi ve etik ilkelere uyumu giic-
lendirmek amaciyla ¢alismalar ylriten Disiplin Kurulu ve Denetim Komitesi'ne bu yil
Etik Kurul da eklenmistir.

Calisanlarimiz, tedarikcilerimiz, misterilerimiz ve diger ilgili taraflarimiz, etik ilkele-
rimizle ¢elisen veya herhangi bir sekilde Polisan Holding ve grup sirketlerine zarar ve-
rebilecek, itibarini zedeleyebilecek suistimal durum ve vakalarini fark ettiginde Polisan
Holding Etik Kurulu'na bildirim yapabilmektedirler. Bildirim sahiplerinin kimlik bilgisi
gizliligi Yonetim Kurulu'nun giivencesi altindadir.

ic ihbar Hatti: 7575
Telefon: 0216 578 56 78
E-posta: etikhat@polisan.com.tr @

o

102-11, 102-1¢6, 103-1, 103-2, 103-3
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SORUMLU YONETIM ANLAYISI | ETiK VE DURUSTLUK

Yani sira Etik Kurulu, calisanlarin etik ilkeler konusun-
da karar vermekte zorlandi§i ve/veya danismak istedigi
hususlar icin de goris vermektedir.

Sorumlu satinalma prensibimiz geregi tedarikgcilerimiz-

den de etik tutum ve davranis beklentimizi sirdirmekte,

1 ADIM SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL

ASANABILIF
MUKEMMELLIK  BIR

CEVREICIN

Polisan Holding Tedarikgiis Etigi ve Davranis Kurallarimizi
tedarikci arastirmalarimizda dikkate almaktayiz.
Etik degerlerimizin, tim idari ve ticari fonksiyonlarimiz

tarafindan benimsenen is yapis bicimi halini stirdiirme
yolunda, 2021 yili basinda Etik ve itibar Dernegi'ne (TEID)

CALISANLARIMIZ FAYD ’ERFORMANSIMIZ

TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAM

408-1

tiye olduk. is etiginin, kanun veya ahlak disi yollara sap-
mamanin dtesinde, sadece glincel paydas haklarina
dedil, gelecekteki paydaslarin da haklarina saygiyi kap-
sayan genis bir icerigi oldugu diislincesinde olan ve bu
cercevede sirdurilebilirlik itkesini 6nemli bulan dernek
ile calismalarimizi degerli buluyoruz.

Polisan Holding Tedarikgi ve is Etigi Davranis Kurallari

(t)

Cocukisgﬁcﬂ Zorla QQ\ Ayrimciligin Adil
Kullaniminin Calistirmanin <o <o is Ahlaki y 9 . I.|: + .. .
. . Onlenmesi Ucretlendirme
Engellenmesi Engellenmesi %
<Q> ) Yasal Calisma Etkin is Saglig . @ Risvet ve w Rekabete Aykiri
. . - Cevrenin
Saatlerine ve Giivenligi Yolsuzlukla W Davranista
Korunmasi .
0 Uyum Uygulamalari p Miicadele Bulunmama

o
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SORUMLU YONETIM ANLAYISI |

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Performansimiz

Polisan Holding olarak, 2020 yili sirdirilebilirlik per-
formansimiz ile Borsa istanbul (BIST) Sirdirilebilirlik
Endeksi'ne girmeye 4. kez hak kazandik. Endekste,
riisvetle miicadele politikasi ve sistemi kategorilerin-
deki performanslarimizla skaladaki yerimizi korurken,
risvetle micadele raporlamasi kategorisindeki perfor-
mansimizi onceki yila kiyasla ilerlettik.

58 sirketin yer aldigi Endeks i¢in yapilan tim deger-
lendirmeler, Borsa istanbul adina ingiltere merkezli
bagimsiz bir denetleme kurulusu olan EIRIS tarafindan
gerceklestirilmektedir.

ic Kontrol ve Denetim

Yonetim Kurulu, biinyesinde olusturulan Komiteler sa-
yesinde karar alma silireglerinde bagimsiz gorisler elde
etmektedir.

o

2019 yilindan beri stratejik, operasyonel, finansal, bilgi
sistemlerive uyum siireclerinin denetimi Uluslararasiic
Denetim Standartlari dogrultusunda Denetim Baskanligi
tarafindan gerceklestirilmekte, periyodik olarak
Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi'ne raporlanmak-
tadir. Ayni siireclerin riskleri Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi tarafindan tespit edilip degerlendirilmekte ve
yonetilmektedir. Kurumsal yonetisim ilkelerine uyum
performansi ve olasi ¢ikar ¢atismalari ise Kurumsal
Yonetim Komitesi tarafindan tespit edilmektedir.

2020 yilinda, Denetim Komitesi 4, Kurumsal Yonetim
Komitesi 2, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafin-
dan 6 toplanti gerceklestirilmistir.

Yonetim Kurulu Komiteleri

N

Raporlama doneminde gerceklestirilen ic kontrol ve de-
netim calismalarinda; risvet ve yolsuzlukla miicadele,
¢ikar ¢atismasi, ayrimcilik gibi basliklarda herhangi bir
major risk tespit edilmemistir.

Kisisel Verilerin Korunumu

Kisisel verilerin korunmasini temel insan haklarindan
biri olarak goriyor, yasal sartlar dahilinde kurdugumuz
sistem ile veri bitunligind korumak adina aldigimiz
tim donlemleri 6zenle uyguluyoruz. Tim paydaslarimi-
zin Holding ve grup sirketleri adina isledigimiz kisisel
verilerinin envanterini VERBIS (Veri Sorumlulari Sicil
Bilgi Sistemi] ne isledik ve her yil gézden gecirerek
gincelliyoruz.

Kisisel veri gizliliginin 6nemini sirketlerimiz genelinde
yayginlastirmak ve i¢sellestirmek Uzere bilgi givenligi
farkindalik egitimleri kapsaminda tiim calisanlarimizla
paylasiyoruz.

POLISAN HOLDING
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102-40,102-42,102-43

PAYDASLARIMIZ

Paydaslarimiz

iliskilerimizi gliclendirmek adina, yiz yiize ve uzaktan iletisim kanallarini
etkin sekilde kullanmakta, her yil Paydas Diyalogu Anket ¢calismamiz ile
cevresel, sosyal ve ekonomik konularda ihtiyag ve beklentilerini arastirarak
is sureclerimize yonelik risk ve firsat yonetimimize katki saglamaktayiz.

Faaliyetlerimizden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve bulundugu-
muz sektordeki basarimizda etkisi olan kisi ve kurumlari iceren ic ve dis
paydaslarimiz ile iletisimimizin sirekliliini onemsemekteyiz. Kurumsal
surdirilebilirlik stratejilerimizi belirlemede onemli bir yeri olan paydas

B &

Polisan Calisanlari Yatirimcilar

iletisim Yéntemlerimiz [letisim Yontemlerimiz (109) iletisim Yontemlerimiz

Kurumsal internet Sitesi,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS])
Aktiviteleri, Reklam ve Pazarlama
Calismalari, Roportaj ve Soylesiler,
Basin Biiltenleri

Kurumsal internet Sitesi,

Roportajlar, Basin Duyurulari,
Finansal Raporlar, Sunumlar,

Ara Donem ve Yillik Faaliyet Raporlari,
Ozel Durum Aciklamalari, Toplantilar

Kurumsal internet Sitesi,Sosyal Medya,
Medya, Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS])
Aktiviteleri, Kurumsal ve Finansal iletisim,
E-Biiltenler, Anketler, iletisim Panolari,
Portal

iletisim Yontemlerimiz iletisim Yontemlerimiz iletisim Yontemlerimiz iletisim Yontemlerimiz

ANy
R ’,

&

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kurumsal internet Sitesi, Kurumsal internet Sitesi, Kurumsal internet Sitesi,

OO
ﬁﬁonn

Yerel Toplum

(KSS) Aktiviteleri,
Bagis ve Sponsorluklar,
Faaliyet Raporlari,
Basin Biltenleri

& iletisim Yontemlerimiz

)
s

Mubhtelif Diizeyde Uyelikler,
Ortak Projeler

Sivil Toplum

Kuruluslar

iletisim Yontemlerimiz

=
P30

Universiteler

Burs ve Staj Olanaklari,
Sponsorluk ve Destekler,
AR-GE ve diger proje is
birlikleri

o

iletisim Yontemlerimiz

Sosyal Medya, Medya,
Bayi Toplantilari,
Bayi Portali

iletisim Yontemlerimiz

A Kurumsal Toplanti ve Kamu Denetimleri, Yiz Yiize
& & Internet Sitesi, 7\ Gortsmeler, Faaliyet Raporlari, Gortusmeler,
Sosyal Medya, @' "@ Faaliyet Raporlari, Toplanti ve Faaliyet Raporlari,
Medya, Fuarlar Anketler, Kamu Goriusmeler Tedarikgi
Distributorler | Bayi Portali Kuruluslari Denetimleri
o [



Oncelikli Konularimiz

Oncelikli unsurlarimizi belirlerken yerel ve kiiresel trendleri, sirket strate-
jilerimiz ve sektorel egilimlerden faydalanmakta, yapacagimiz paydas ana-
lizinin nitelik kismina girdi olusturmaktayiz. Nicel olarak dl¢imledigimizic
ve dis paydaslarimizin beklentilerini, algisi ve sirdirilebilirlik oncelikle-

e Cevre Dostu Uriin Tasarimi ve Gelistirilmesi

102-44,102-46, 102-47

| ONCELIKLi KONULARIMIZ

rini hem sirketimiz hem de tim paydaslarimizicin ortak degder yaratacak
sekilde gelecekteki operasyonlarimiza yansitiyoruz. Degderlendirmeye da-
hil ettigimiz oncelikli konularimiz cevresel, sosyal, ekonomik ve yonetisim
olmak Uzere ¢ baslikta toplanmistir:

¢ Dogal Kaynaklarin Etkin Kullanimi/Malzeme Kullanimi

e iklim Degisikligi ile Miicadele ve Enerji Verimliligi

* Biyolojik Cesitlilige Olan Saygi

e isSagligive is Giivenligine Verilen Onem
e insan Kaynagi Yonetimi
e Her Tirli Ayrimciigin Onlenmesi

* Topluma Yararli Projelerin Gelistirilmesi

e Ekonomik Performans

® Yasal Mevzuata ve Diger Sartlara Uyum
® Tedarik Zinciri Yonetimi

e Pazarlama iletisimi

* Misteri Gizliligi ve Memnuniyeti

® Yolsuzlukla Miicadele



2020 yilinda yaptigimiz Paydas Diyalogu Anket ¢calismamizda, paydas gruplarimizin performan-
simiza yonelik degerlendirmeleri sonucu eniyi bulduklari konular asagidaki tabloda verilmistir:

Polisan Holding Yonetim,
Polisan Kansai Boya Yonetim,
Poliport Kimya Yonetim,

Polisan Kimya Yonetim,

Polisan Holding Calisanlarimiz,
Polisan Kansai Boya Calisanlarimiz,
Poliport Kimya Calisanlarimiz,

Polisan Kimya Calisanlarimiz,

Polisan Kansai Boya Distribitorlerimiz,
Poliport Kimya Misterilerimiz,

Polisan Kimya Miisterilerimiz,

Polisan Kansai Boya Tedarikgilerimiz,

Polisan Kimya Tedarikgilerimiz

-

-

a N O DN

N WM =

Yasal Mevzuata ve Diger $Sartlara Uyum
Yolsuzlukla Miicadele

Her Tirld Ayrimciligin Onlenmesi

is Sagligi ve is Guvenligine Verilen Onem

Ekonomik Performans

Yasal Mevzuata ve Diger Sartlara Uyum
is Sagligi ve is Giivenligine Verilen Onem
Misteri Gizliligi ve Memnuniyeti

Cevre Dostu Uriin Tasarimi ve Gelistirilmesi

Ekonomik Performans

Yasal Mevzuata ve Diger Sartlara Uyum
Misteri Gizliligi ve Memnuniyeti
Cevre Dostu Uriin Tasarimi ve Gelistirilmesi

Tedarik Zinciri Yonetimi

102-11, 102-15, 102-44, 103-1, 103-2, 103-3
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102-44

PAYDAS iLISKILERiI VE ONCELIKLi KONULAR | ¢ IKLI

anelikli konular matrisi tedarikciler, miisteriler, distribiitorler, Polisan Calisanlari ve Polisan Yonetimi olmak tizere toplamda 339 katilimcinin anket vasitasiyla goriisleri alinarak hazirlanmistir.

Oncelikli konularin 6nemi, her bir katilimcinin 14 dncelikli konuyu O ile 5 arasinda puanlandirmasiyla belirlenmistir.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK

(o) o
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RAPOR UST YONETIM ADIM ADIM SORUMLU ~ PAYDASILISKILERI ~ OPERASYONEL  YASANABILIR 6UCUMUZ TOPLUMSAL  SURDURULEBILIRLIK IESAPLAMA  EKLER
HAKKINDA MESAJLAR \ SURDURULEBILIRLIK  YONETIM VE ONCELIKLI MUKEMMELLIK ~ BIR CEVREICIN  CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ ~ YONTEMLERIMIZ
HA ANLAYISI KONULAR
102-11, 102-15, 403-1, 416-1
Sirketlerimizde Kalite, Cevre, ISG, Miisteri Memnuniyeti,
Enerji ve Bilgi Glvenligi yonetim sistemlerimizle pay- .
daslarimizin ihtiyag ve beklentilerini anliyoruz. Kalite Yonetim Sistemi g o Misteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi
ISG, Enerji ve Miisteri Polisan Holding
Memnuniyeti Yonetim Sistemi o—| Enteare Yénetim |—®
Standartlarinda versiyon Cevre Yonetim Sistemi g . Enerji Yonetim Sistemi
gecislerini gerceklestirdik. Sistemleri
Uriin tasarimindan satisa, tedarik planlamadan bayi ve o o
distriblitor yonetimine kadar tim siireclerimizi periyodik : e - . A —
olarak izliyor, Stratejik, Operasyonel, Gelisim-iyilesme |$__539,“9| ve GU\(enUgl .'Bllg_l Guyenllg!
ve Misteri iliskileri perspektifleri altinda hedeflerimizi Yonetim Sistemi Yonetim Sistemi
yonetiyoruz.
o O
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Yonetim sistemlerimiz gere§i slireg risk ve firsat analiz-
lerimizin odaginda aksiyon planlarimizi olusturuyoruz.
Bu yil da siirec¢ performanslarimiza etki eden kalite ve
cevre odaklirisk ve firsatlarimizi degerlendirmek lizere
sirket genelinde ylrdttigumiz calismalarimiza; mis-
teri, ISG, enerji ve pandemi kaynakli risk ve firsatlari
da dahil ettik. Sirketlerin yeni yapilanmasi kapsamin-
da da 29 SWOT ve risk analizimizi gozden gegirerek
giincelledik.

Siirec gelistirme calismalarimiza kalite ¢emberi ¢a-
Lismalariyla tim sirketlerimizde devam ettik. 9 kalite
cemberi calismasi gerceklestirerek etkilesim noktala-
rindaki darbogazlari inceledik.

Sireclerimizi yonetirken QDMS, eBA, SAP gibi dijital
araclari kullaniyor; yani sira i¢c kaynaklarimizla gelis-

tirdigimiz Mevzuat Takip Sistemi (Polimevzuat], Arac
Yonetim Otomasyon Sistemi (Polisaha), Bayi Portali,

3S Saha
Denetimi

SEC Saha
Denetimi

Hizmet Tedarikgileri
Saha Denetimi

Tedarikgci
Denetimi

%33

%89

%88

Tedarikgi Portali (PolisanTed), Poliport Kimya web
portali gibi yazilimlari da Standartlar, yasal sartlar ve
miusteri ihtiyaclari dogrultusunda siirekli gelistiriyo-
ruz. Yonettigimiz sistemler sayesinde pratik sekilde iz-
ledigimiz slire¢ performans gdstergelerimiz sayesinde
faaliyetlerimizi ol¢ulebilir, takip edilebilir ve glvenilir
kilmaya calisiyoruz.

eBA sistemi lizerinde yonettigimiz kritik is siire¢clerimi-
ze 6 yeni sireci daha ekledik, kullanilmayan siirecleri
kaldirarak mevcut siire¢ sayimizi 66 olarak giincelle-
dik. Yani sira, 15 is akis slirecimizin performansinda
iyilestirme saglayarak siirec verimliligimizi artirdik.
Bunlardan biri, Proje Yonetimine ait “Proje talebi, ilgili
yoneticilerin degerlendirme ve onaylari, fizibilite onayi,
proje sorumlu atamasi, projeye ait kapsam raporu ve
PKR eklenmesi ve takipler” gibi adimlari iceren siireg
tasarlanmistir.

%100

%87

—=

J %100

2020 yilidenetim
planlarina uygunluk

%72

102-56

Tabi oldugumuz ulusal ve uluslararasi mevzuat, di-
ger sart ve gereklilikleri karsilama durumumuzu ve
gelisim alanlarimizi sirekli izliyor, 3. taraf denetim-
lerle objektifligini ve stirdirilebilirligini garanti altina
aliyoruz. 2020 yilinda yonetim sistemleri denetimleri,
YYS (yetkilendirilmis yukimli statiist) denetimleri,
CE, TSE, VDA irin denetimleri ve sera gazi dogru-
lama denetimleri gibi dis denetimler kamu ve ce-
sitli 6zel platformlar tarafindan 125 kisi-giin olarak
gerceklestirilmistir.

Sirketlerimizin kalite, cevre, ISG, miisteri memnuniyeti,
enerji ve bilgi glivenligi faaliyetlerimizi tim lokasyonla-
rimizda etkin i¢ denetim uygulamalariyla gozlemliyor,
saha denetimlerimizle operasyonlarimizin yol acabile-
cegi riskleriyerinde, onleyici bir yaklasimla tespit ede-
rek bertaraf ediyoruz.

Entegre Yonetim
Sistemleri Denetimi

Sera Gazl
Izleme Denetimi

Yonetim Sistemleri
Saha Denetimi
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YASANABILIR GUCUMUZ

BIR CEVREICIN CALISANLARIMIZ

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | SUREC YONETIMI

o

TOPLUMSAL SURDURU
FAYDA PERFO

LEBILIRLIK {ESAPLAMA EKLER
RMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ

2021 YILI HOLDING

l 2020 YILI HOLDING DENETIM PLANI DENETIM PLANI
DENETIM TiPi PLANLANAN GERCEKLESEN PLANLANAN

O
3S Saha Denetimi 46 46 -

O O
SEC Saha Denetimi 54 48 54

O O
Hizmet Tedarikgileri Denetimi 32 28 35

O O
Tedarikci Denetimi 18 6 b4

O O
Entegre Yonetim Sistemleri ic Denetimi 69 60 87

O O
Sera Gazi izleme Denetimi b b 3

O O
Yonetim Sistemleri Saha Denetimi 18 13 40

O O
Giivenlik Yiriyilis Denetimi - - 553

O O
TOPLAM 243 207 836 ‘

O

YONETIM SiSTEMLERI iZLEME SONUGLARINDAN BIRKAGI

479 YENi ve

6 8 2 REViZEDOKUMAN

rjﬂ‘ 66 ic enerim

ve TEDARIKCI DENETIMI

g o

)

O

@ 784 pozerici

©F XS ve ONLEYICI FAALIVET

ve FIRSATI AKSIYONU

e -
@ 121 strecrisk

@J 4-828 AKSIYON Q

125«isi-cuN
DIS DENETIM
o

o
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TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAM EKLER
FAYDA ’ERFORMANSIMIZ

2020 HEDEFLERI

DURUM

2021 HEDEFLERI

is akis yazilimlari ile slire¢lerin otomasyonunu saglamak,
mevcut 50 siirec iyilestirme projesi gerceklestirmek.

8 mevcut eBA siirecinde iyilestirme yapilmis, 10 yeni eBA
siireci tasarlanarak canliya alinmistir.

is akis yaziimlariile slireclerin otomasyonunu saglamak,
yeni 10 siirec/mevcut 10 siirecte iyilestirme projesi gercek-
lestirmek ve kullanici rehberlerini olusturmak.

Yilicinde 36 kalite cemberi calismasini yillik plana en az %90
uyum ile gerceklestirmek

Pandemi sebebiyle kalite cember sayisi 15 olarak revize
edilmistir. Katilimci yetersizligi sebebiyle 9 kalite cemberi
calismasi gerceklestirilmistir.

Yilicinde planlanan 42 kalite cemberi calismasini plana en az
%90 uyum ile gerceklestirmek.

ISO 10002:2018 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi ve ISO
45001:2018 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi standart-
larinin revizyon gecislerini tamamlamak. Mevcut sisteme
entegrasyonunu saglamak.

ISO 45001 ve ISO 10002 yeni versiyon standart gereklilikleri
tamamlanmis, Entegre Yonetim Sistemi ve ISO 10002 dene-
timleri tamamlanarak belge almaya hak kazanilmistir.

Yonetim sistemlerini ISO Standartlarindaki risk ve firsat
temelli yaklasimla gliclendirmek ve mevcut belgelerin
devamliligini saglamak.

2020 yili Yonetim Sistemleri ve Sirdurilebilirlik konula-
rinda pozisyon bazli egitim ihtiyac analizi yaparak egitim
planini olusturmak ve plana %90 uyum ile egitimleri

Planli 45 i¢ egitimden 32'si plana uygun sekilde gercekles-
tirilmis, pandemi sebebiyle yliz ylize olan 13 egitim iptal

2020 yili Yonetim Sistemleri ve Strdirilebilirlik konularinda
pozisyon bazli editim ihtiyac analizi yaparak egitim planini
olusturmak ve E-learning LMS sistemine egitim modillerini

gerceklestirmek. edilmistir. hazirlamak.
[ [ o
) ) Yonetim sistemleri ic siireclerinde verimlilik artisi saglayan
en az 3 iyilestirme projesi gerceklestirmek
o o [ J

o
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102-9, 204-1

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | TEDARIK ZINCIRi YONETIiM]

Uriinlerimizin musterilerimize ulasmasina kadar gecen,
tedarikgciiliskilerimizden baslayan ve operasyonel zinci-
riolusturan tim fonksiyonlarimizi heryil oldugu gibi hiz,
seffaflik ve kaynak verimlili§i odaginda giiclendirmeye
devam ediyoruz.

BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nde siirdiiriilebilir teda-
rik zinciri yonetimi; “Uriin ve hizmetlerin yasam dongiisii
boyunca cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerinin yone-
timi ve iyi yonetisim uygulamalarinin tesvik edilmesi”
olarak tanimlanmaktadir. Platformun 10 ilkesine imzaci
sirketimiz tedarik zincirinde bu ilkelerin uygulanmasini
gozetmektedir. Deger zincirimizde tedarikgilerimizle is
birligimizden baslayan, is siireclerimizde devam eden
ve misterilerimizin memnuniyetiile son bulan siiregle-
rimizde her yil kapsayiciligi genisletiyoruz.

SORUMLU SATIN ALMA

Kimyasal maddelerin ve ambalajlarin satin alma asa-
malarinda AR-GE ve satin alma ekiplerimizin kullandigi
yazilim Uzerinden malzemelerin dodal kaynak tiiketimi
dahil tim cevresel, saglik ve emniyet etkileri degerlen-
dirilmekte ve en az etkide olan malzeme secimini énce-
liklendirmekteyiz. Gegtigimiz yil yayinladigimiz Tedarikgi
is Etigi ve Davranis Kurallarimizi Polisan Kansai Boya'da
sirketimizin islem hacminin %10°unu temsil eden kritik
tedarikgcilerimiz imzaci oldular, bu yil bu orani %20’ye
cikarttik; Polisan Kimya sirketimizde ise islem hacmi-
mizin %86’sini temsil eden kritik tedarikcilerimiz imzaci
olmuslardir.

o

TEDARIKCI YONETIM PORTALI

Polisan Kansai Boya olarak, tedarikci portaliyazilimiile
ihale usullerini tedarikcilerimizle paylasiyor, teklifleri
topluyor ve anlik ihale durumlarini seffaf bir sekilde
paylasarak haksiz rekabetle miicadele ediyoruz. Bu yil,
endirekt satin alma silireglerimizde 5 e-ihaleyi sistem
lzerinden gerceklestirdik.

Tedarik zincirimizde izlenebilirligi saglamak, stok ve
sevkiyat faaliyetleri basta olmak lizere ilgili tim operas-
yonel faaliyetlerimizdeki kayiplari minimize etmek lizere
bu sistemi oniimuzdeki yil tim sirketlerimize yaygin-
lastirmayi, ilave olarak; siparislerin anlik durumlarini

2020°de onayli
tedarikgi listemize
giren tedarikci

Yerli Tedarikgi

gorintileyebilecedimiz, tedarikgiiletisimimiziartirarak
is streclerimizin verimliligine katkida bulunabilecegi-
miz ve kurumsal veri kaynaklarimizla (SAP, eBA gibi)
entegre olabilecek bir e-platforma gecisi planliyoruz.

Tedarik¢i Performans degerlendirmelerimizi, tedarik-
cilerimizin sirdirilebilirlik faaliyetlerini izleyebilmek
amaciyla kalite, cevre, saglik ve emniyet, enerji bilgi
givenligi performanslarini dikkate alarak gercekles-
tiriyoruz. Tum basliklarda ilgili raporlamalari, politi-
kalari, yonetim sistemleri ve uygulamalari ile mevzuat
uyumu konularinda yaptigimiz degerlendirmelerimizi de
e-platforma tasiyor olacagiz.

Yabanci Tedarikgi 2020"de onayli

tedarikgi listemize
giren tedarikgi

wn 3.681 o < Polisan o 62
wo 2.473 ¢ ©Polisan o 221
e 1.707 o wrPoliport o 49 )
i 2.908 o WPglisan o 4§ )

HOLDING
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GLOBAL, GUVENILIR VE GUMRUK OPERASYONLARIMIZ

Polisan Kansai Boya ve Polisan Kimya sirketlerimizde Glmrik ve Ticaret Bakanlii'nin sagladigi
Yetkilendirilmis Yikimli Statimizi korumaya devam ediyoruz, bu sayede azalan glimrik islem sireleri ve
bekleme siireleri ile maliyet avantajinin yani sira operasyonel hiz kazanimi elde ediyoruz.

(6] o o o
t 2017 2018 2019 2020
O
Polisan Kansai Boya’'da giimriikleme siireleri
- - 4,5 3,7 1,3
Karayolu ile gelen malzemelerde (saat)
O O
Polisan Kimya’'da ortalama giimriikleme siireleri .
o . 5,0 4,1 3,9 6,6*
Tiim ulasim yollari ile gelen malzemelerde (saat) ‘
O
* Pandemi nedeniyle kamu kurumlarinda esnek calisma uygulamasindan dolayi glimriikleme siiremizde artis gerceklesmistir.
o O
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308-1

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | TEDARIK ZINCIRi YONETIM]

TEDARIKCILERIN DEGERLENDIRILMESI

e Tedarik zinciri yonetimimizde maliyet tasarrufu, sef-
faflik, verimlilik artisi ve risk yonetimi saglayabildiginiz
e-satinalmayazilimini kullanmaya basladik. Bu sayede,
“olumlu, yapicive ahlakiinsan iliskileri” ilkemiz dogrul-
tusunda ihale slirecimizi seffaf bir sekilde gerceklesti-
rirken, tedarikgilerimizden teklif toplama siirecimizi de
hizlandirdik.

e 2021 yilinda Polisan 6zelinde dijital ihale yonetimi
platformu kullanimina ge¢meyi ve Tedarik¢i Yonetim
Sistemimizi de bu platforma tasimay! planliyoruz.
Tedarikgilerin mali yapilariyla ilgili finansal belgeler,

sertifikalar, patentler ya da lisanslarin toplanmasini
saglayacadimiz, tedarikci ana veri yonetimini, ozellesti-
rilebilir degerlendirmeler yapabilecedimiz, satin almadn
tedarikgi ve siirdirilebilirlik degerlendirmelerini yapa-
bilecegimiz, teklif toplayabilecedimiz, siparislerin anlik
durumlarini goriintiileyebilecedimiz ve tedarikgi iletisi-
mimizi de artirarak is stireclerimizin verimliligine katkida
bulunabilecegimiz e-platform ¢alismalarimizi baslattik.

Tedarik¢ilerimizin Performans
Kategorisindeki Degerlendirme Sonuclari

2.626 tedarik¢imizin SAP lzerinden teslim siiresi, teslim
miktari, teslim kriterlerine, kalite kontrol sonuclarina

uygunluklarini, yil icinde yasanan uygunsuzluklari gi-
derme performanslarini dederlendirdik. Uzaktan veya
yerinde cevre, saglik ve emniyet, enerji bilgi givenligi
alanlarinda yil icinde yaptigimiz degerlendirmeleri so-
nuclarina yansittik.

2020 yilinda yaptigimiz Polisan Holding tedarikgi de-
gerlendirme ¢alismalarimizin her iki kategorisindeki
toplam sonucuna gore %95’ ile is birligimize devam
etme karari aldik, toplam puani 60 ve altinda olan
%>5’ine de siireclerinde iyilestirme yapmalari icin fir-
sat tanidik.

)

is Birligine
Devam

Sireclerinde
lyilestirme
Firsati

o
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102-9

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAIi BOYA'DA TEDARIK ZiNCIRI YONETIiMI

o

TALEP PLANLAMA YONETIMI VE DiJITALLESME

Satis talep tahminlerini ERP sistemimizin sagladigi kurumsal hafizamiz sayesinde %95 uyumla gerceklestirebildik.

Aylik talep/satis planina uyum

Buyil, 3. taraf uygulama (SQL) ve Python, R gibi acik kay-
nak kodlu programlamalarla akilli talep tahmin yontem-
leri Gzerinde proje ve ex-post tahminlemeler yaparak
optimum ortalama hatayi veren modeller gelistirdik. Bu
modellemelerikullanarak planlamalarimizi maksimum
verimle gerceklestiriyoruz.

Pandemi Kosullarinda Etkin Stok Yonetimi

Pandeminin basinda kiiresel ¢apta bir hammadde krizi
ve ekonomik dalgalanma yasanabilecegini g6z onilinde
bulundurarak emniyet stok seviyelerimizi zamaninda ve
optimum seviyede gliclendirdik. Bu slirecte iretim ope-
rasyonlarimiza gecici siireyle ara versek de malzeme,
hammadde ve ambalaj tedarikgilerimizle yakin iletisim-

%81

%94

%95
éé%

de kalip koordineli ilerleyerek etkin stok yonetimimizi
koruduk.

Ambalaj ve hammadde stok giin sayimiz 2019'da <30
iken, 29 olarak; mamul stok glin sayimiz ise <19,6 iken
17,4 olarak gerceklesti. Buna karsin malzeme bulu-
nabilirliginden 6diin vermeden stok maliyetlerimizi
%6 disurdik. 2021 yilinda operasyonel mikemmellik
stratejimiz dogrultusunda gecmis satis datalarininista-
tistiksel glvenilirlik araliklarini, pazar arastirmalarini
ve sartlaridikkate alarak musterilerimizin stok bekleme
sirelerini azaltmayi hedefliyoruz. Buamacla stok yone-
timi stirecimizin analizini ve iyilestirilmesini saglayaca-
gimiz Yalin Sigma Projelerine basliyor olacagiz.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA TEDARIK ZINCIRi YONETIMi

LOJISTiK YONETIMI

Polisan Kansai Boya'nin ithalat, bayi ve distribiitor lojistik faaliyetleri tedarik zinciri yonetimini oncelikli kil-
maktadir. Uriinlerimizi etkin lojistik yénetimimizle tiiketicilere giivenli sekilde ulastiriyor, lojistik siireclerinde
gerceklestirdigimiz iyilestirme ve verimlilik calismalarimizla, fabrikadan bayi ve tiiketicilerimize uzanan deger
zinciri boyunca olusan cevresel etkileri azaltiyoruz.

Lojistik aglarimizin yaratti§i ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri olcerek iyilestirme calismalarimiza yon

veriyoruz.
Tek vardiyada 500 ton glinlik sevkiyat 14 bdlge deposu
78 nakliye ¢alisani 149 arag yakit tasarrufu 37500 m2 lojistik merkezi
1.872 saat egitim %3 karbon ayakizi azaltimi 2.550 m?stok maliyeti tasarrufu %99 teslim siiresine uyum
9

o

POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020 42



ra Y

7
ICINDEKILER ~ RAPOR UST YONETIM ADIM ADIM OPERASYONEL  YASANABILIR 6UCUMUZ TOPLUMSAL  SURDURULEBILIRLIK IESAPLAMA  EKLER GRIICERIK
HAKKINDA MESAJLAR SURDURULEBILIRLIK MUKEMMELLIK ~ BIR CEVREICIN  CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ ~ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
HA
OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA TEDARIK ZINCIRI YONETIMI
NAKLIYE YONETIMIMiz
Cevresel Etki
Uriinlerimizi bayi, distribiitér ve misterilerimize uluslararasi standartlara uygun, zamaninda ve en giivenli sekilde
iletirken 2015 yilindan bu yana nakliye araclarimizin karbon ayak izini de takip ediyoruz. Bu yil, nakliye araclarimizi
maksimum doluluk oranlariyla planlayarak 50 ton yakit tasarrufu sagladik. Boylelikle gecen yila oranla nakliye
kaynakli %3 karbon ayakizinde azalma gozlemledik. Teslim siirelerinin iyilestirilmesine yonelik 6 Sigma proje ¢a-
lismalarimiz ile 6nimizdeki yila ait iyilestirme alanlarini arttiriyor olacagiz.
Yillara Gére Karbon Ayakizi Performansi (kg C0,/kg iiriin*)
. o o Q o
ﬁ 2017 2018 2019 2020
O
Tedarikgi 1 0,045 0,047 0,054 0,032
O O
Tedarikgi 2 0,030 0,028 0,024 0,026 n
O
*1 kg Urinin nakliyesi sonucu olusan emisyonu ifade etmektedir.
Yillara Gore Sera Gazi Emisyonu Performansi (g CO,/tkm*)
A o o o o
3 2017 2018 2019 2020
O
Tedarikgi 1 0,01 0,01 0,01 0,01
O O
Tedarikgei 2 0,02 0,02 0,02 0,02 |
O -
*1 ton yikin 1 km nakliyesi sonucu olusan emisyonu ifade etmektedir.
2020 yili ikinci yarisinda gectigimiz e-irsaliye sistemi ile kdgit irsaliyenin basimi, onayi ve kargosu i¢in harcanan
zaman ve maliyeti minimuma indirirken, 1.290.465 sayfa (yaklasik 103 ton) kagit irsaliyeden tasarruf ettik. Yani sira,
bu yil tim irsaliyeleri matbu arsiv yerine dijital ortamda saklayarak ihtiyac halinde bilgiye hizli erisim imkani elde
ettik ve zaman, depo, personel kaynagi gibi arsivleme masraflarimizi da ortadan kaldirmis olduk.
o O
POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020 43




N

7
ICINDEKILER RAPOR USTYONETIM POLISAN ADIM ADIM SORUMLU PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL YASANABILIR GUCUMUZ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAMA EKLER GRIICERIK
HAKKINDA MESAJLARI HOLDING SURDURULEBILIRLIK YONETIM VE ONCELIKLI MUKEMMELLIK BIR CEVREICIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
HAKKINDA ANLAYISI KONULAR
102-9

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA TEDARIK ZINCIRi YONETIMi

Nakliye Tedarikgisi iliskilerimiz

Nakliye tedarikcilerimizin performanslarini artirarak hem kendi hem de Polisan siireclerine
deger katmalarini destekliyoruz. Arac ADR gereklilikleri, il bazinda teslim sireleri, sahalari-
mizdaki ve teslim noktalarindaki SEC kurallarina uyum gibi kriterleriiceren aylik performans
degerlendirmelerine, bu yil araclarin tesisimize zamaninda ulasmasi gdstergesini de dahil
ederek dlclimleme metodolojimizi gelistirdik.

2020 Yili Nakliye Tedarik¢i Performans Degerlendirme Sonuclari

Tedarikci 1 %99,16 )

%0 %100

Tedarikci 2 %99,48 )

%0 %100
DEPO STOK YONETIMiMiz

Stoklarimizi tedarik, satis ve Uretim siire¢lerimizle uyumlu sekilde yonetiyor; optimum seviye-
leri, ERP sistemlerimiz zerinden verimliliklerimizi 6lcimleyerek sagliyoruz. Palet planlama
modilimiz, optimum ara¢ doluluk oranlarini gozeten lojistik planlamalarimiz ve gicli arag
filomuz sayesinde giinliik sevk miktarimizi gecen yila oranla %15 artirdik. Yani sira, etkin stok
yonetimimiz sayesinde minimum kullanim alanini yakaladigimiz 14 bélge depomuzda atil kalan
2.550 m?’lik alani ise bu yil tedarikgilerimize kiralayarak kaynak ve stok maliyeti tasarrufu
sagladik.

o O
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L] L] L] » - L] - L] LAY L] -
OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYA'DA TEDARIK ZINCIRI YONETIMI
Tedarik zincirinin ekonomi, toplum ve cevre Uzerindeki  sayarak musterilerimize hizli hizmet sunmaya devam  programla iliskisinin kurulmasi amaciyla 2017 yilinda
donistiriict glicine inanmakta; sirketimizin hedef kdr-  ediyoruz. Kisitli ihracat firsatlarina ragmen, italya  gelistirdigimiz Polisaha Arag Yénetim Sistemimiz ile
Uliklarina yonelik aksiyonlar alirken ekolojik ve sosyal ~ ve Romanya pazarlarinda da misteri portféyimizii performans parametrelerimizi izlemeye ve iyilestirme-
etkimizi de sirekli iyilestirmeyi esas almaktayiz. Bu genisletebildik. ye devam ediyoruz. 2020 yilinda sahamiza dolum icin
yil, pandemi sebebiyle sinirlarin kapanmasi, tedarik ) o gelen 5814, bosaltim icin gelen 1994 aracta SEC ve ADR
zincirinde bozulmalara ve arz daralmasina yol acsa da, Bu te5|sler|rr1|zde operasyonel kazamrnlarln yanisifa  yontrollerimizi gerceklestirdik. Yani sira, tim aracla-
ekolojik ve sosyal etkilerimiziiyilestirmeye yonelik dijital 2674 ton nakllyg kaynakli sera gazi emisyonunun o_lus— rin operasyon 6ncesi dolum/bosaltim platformunda ek
altyapi gelistirme calismalarimiz ile satin alma, lojis- ~ Masin! engelledik. Adana, Samsun'da bulunan tesisle-  yontrolleri gerceklestirilmektedir. Bu yil da, ortalama
tik, ithalat ve ihracat gibi fonksiyonel birimler bazinda  "'Miz operasyonel kazanimlarin yani sira bulunduklari 30 dk. olan dolum ve 32 dk. olan bosaltim siiremizi ko-
operasyonelverimliligimizi artiran projeler iiretmeyeve  lokasyonlar itibariyle misteri sahalarinda ortak ¢6zim  rumaya devam ediyoruz.
hayata gecirmeye devam ettik. Uretme kabiliyetimizi de her gecen yil artirmaktadir. TESLIMAT TAKIP SISTEMiMiz
BOLGESEL BUYUME GUVENLI ELLECLEME OPERASYONUMUZ _ _ _
Araclarimizin %97'sinde sahip oldugumuz arac takip
Bélgesel biiylime stratejimiz dogrultusunda 2017  Fabrika sahamizdaki driin dolum ve bosaltim sirec-  sistemi yazilimi ile iriin tonajimizin %98,5'nin nakli-
yilinda Adana, Samsun ve Fas'ta actigimiz yapi kim-  lerimizin hizli, 6lcllebilir, izlenebilir olmasi, ara¢ ve  yesini anlik olarak takip edebilmekte ve etkin yonetim
yasallari Uretim tesislerimiz ile lokasyon avantajiya-  sofdrlere uyguladigimiz SEC ve ADR kontrollerimizin ~ saglayabilmekteyiz.
Yerli Tedarikci Oranlarimiz Adblue Yerli Hommadde Tedarik Orani
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Yerli Tedarikci Tonaj Bazinda Alim Orani Yerli Hammadde Tedarik Orani
o O
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYA'DA TEDARIK ZINCIRi YONETIMI

TEDARIKCI GELISTIRME Nakliye Kaynakli Miisteri Sikayetleri
CALISMALARIMIZ %o 1

Bu yil pandemi nedeniyle ara verdigimiz -0 2017
tedarikci gelistirme calismalarimizi, %0 0,3

2021 yilinda nakliye tedarikgilerimize -0 2018
yonelik giivenli, hizli, kaliteli, ekonomik %o 0,26

ve cevreye duyarli lojistik hizmeti konu- '0/. 0.57 2019
larinticeren bilgilendirme seminerleriile _': ’ 2020

devam ettirecegiz.

Bdlgelere gore Uriin Teslim Siireleri ve Uyum Performansimiz

o o
f Badlge Adi Teslim Siiresi (giin) | Teslim Siiresine Uyum Performansi .
. Marmara Balgesi Ayni Giin - 1 glin %98 .,
R Karadeniz Bolgesi Ayni Giin - 1 glin %89 .
R Akdeniz Bolgesi 1-2gin %94 .
Ege Bolgesi 1 gln %97
O . O
. Ic Anadolu Bdlgesi 1 gin %92 ;
. Dogu Anadolu Bolgesi 1-2gin %86 .
R Giineydogu Anadolu Bdlgesi 1-3gin %84 ﬂ

Gectigimiz yil teslim sirelerinde elde ettigimiz %100 uyum performansi, pandemi sebebiyle ko-
runamamakla birlikte ciddi bir dislis yasanmamistir. 2021 yilinda %100 uyum hedefimize yeniden
ulasmak icin gerekli calismalari yiritlyoruz.

o O
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYA'DA TEDARIK ZINCIRI YONETIMI
GERi KAZANILMIS AMBALAJ KULLANIM ORANLARIMIZ
o )
Geri Kazanilmis Geri Kazanilmis
ﬁ IBC Kullanimi Varil Kullanimi
; O
2017 %71 %54
O O
2018 %99 %47
O O
2019 %100 %79
© 2
2020 %86 %81 ﬁ
O
2020 yili geri kazanilmis palet kullanim oranimiz ise %100°d{r.
KiMYASALLARIN YONETIMI Degderlendirilmesi ve izlenmesi Hakkinda Yénetmelik
) B L S _ gecisiile istenen, yasal siireler dahilinde dreticisi oldu-
Faaliyet gosterdigimiz bolgelerde tretim sirecleri-  5ymyz iiriinlerimizin ve hammaddelerimizin Kimyasal
mizi ve rtnlerimizi planlarken yerel ve.k_Ur_esel tU_m Kayit Sistemine girislerini bu yil tamamladik. Aylik pe-
sektorel standartlari ve yasal mevzuati titizlikle takip  riyotlarda bir araya geldigimiz tedarik zinciri ekibimiz
ediyor, degisim yonetimi calismalarimizda konuyu de-  ve tedarikilerimiz ile bu konudaki yiikiimliliklerimizi
tayli ele aliyoruz. Istirakimiz ile Avrupa Birli§i REACH  takip etmeye devam ediyoruz. Ayrica, kayit siirecinde
Kimyasallar Yonetmeligi dahilinde Avrupa'ya satisiya-  konsorsiyumlarda yer alacak diger sirketler ile iletisim
pilan drinlerimiz icin REACH kayitlarini tamamladik. halinde siireciyuritiyor; ¢esitliSTK'larin calisma grup-
Turk REACH mevzuati, KKDIK- Kimyasallarin Kaydi  larindayeralarak gelismeleribirlikte dederlendiriyoruz.
o O
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLIPORT KiMYA'DA TEDARIK ZINCIRi YONETIMI
Bulundugu cografi konumda en modern hizmet sad-  noloji seviyesi yiiksek sistemlerle donatmaya devam 2017 yilinda 237.000 m? olan kapasitesini, 2018 yilin-
layicisi olmayi hedefleyen Poliport sirketimiz, tim  etmektedir. Tedarik¢i secimini, tehlikeli malzemelerin  daki 13,5 milyon $ ve 2019 yilindaki 15 milyon $’'lik
yatirimlarini misterilerine ait Urlinlerin elleclenmesi  depolanmasi, muhafazasive elleclenmesiyleilgiliya-  yatirim harcamasi ile 271.000 m?3'e ¢ikararak, 2020
ve muhafazasinda hizmet kalitesine ve urin gliven-  sal kurallarin yani sira uluslararasi normlara gore  yili basinda devreye almistir.
ligine yonelik yapmakta; kontrol sistemlerini, tek-  belirledigi dederlendirmelerile gerceklestirmektedir.
DOKME SIVI DEPOLAMA HiZMETLERI
2020 Terminal Terminalin Yiluk Terminal Dékme Sivi
Doluluk Orani Ellecleme Kapasitesi Depolama Kapasitesi
o, O O
o 1 3
%089 2,5 milyon ton 271.000 m
Elle¢clenen Toplam Yiik
1,5 Milyon Ton 1,6 Milyon Ton 1,7 Milyon Ton
- m m
H H H
| | |
2018 2019 2020
o O
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLIPORT KiMYA'DA TEDARIK ZIiNCIiRi YONETIMI

KURU YUK VE GENEL KARGO HiZMETLERI

Elle¢lenen Toplam Yiik

2,8 Milyon Ton 2,2 Milyon Ton 2,8 Milyon Ton
Kuru Yiik Ellecleme Kapasitesi , ,
O H A A
5 milyon ton jél. - (0 (0
2018 2019 2020

ANTREPO HiZMETLERI

A Tipi Antrepolarda Depolanan Yiik

418.386 Ton 351.673 Ton 326.246 Ton

Acik ve Kapali Toplam Alan

40.430 m? |

2018 2019 2020

(o) o
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLIPORT KIMYA'DA TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Proses Otomasyon Sistemi Modernizasyonumuz

Tanklarimiza anlik uzaktan erisim ve aninda miidahale
imkanimizi genisleterek proses giivenligi, is sagligi,
¢evre, misteri memnuniyeti, operasyonel verimlilik
gibi bir¢ok noktada iyilestirmeler saglamaya devam
ediyoruz. Yenive bakimiyapilan tanklarimizda tim ekip-
manlar, donanim ve yazilim giivenlik seviyeleri proses
givenligi gerekliliklerine gére tamamlanmistir.

¢ 2020 yilinda Sivi ve Kuru
Yuk Liman operasyonla-
rimiz kaynakli demuraj
yasanmamistir.

”

Tesislerimizde kapi girisinden veya gemi yanasma nok-
tasindan itibaren ylikleme ve tahliyeye kadar terminal,
liman ve antrepo operasyonlarimiz icin son derece ge-
lismis algoritmalarla otomatik planlama yapmak tizere
Tank Terminal Otomasyon sistemine gegis hazirliklari-
miza devam ediyoruz. Buyil, misteribeklentilerini mer-
kezde tuttugumuz tim slreclerimizde is adimlarimizi
tekrar gozden gegirdik ve is akislarimizda ihtiya¢ duyu-
lan adimlari giincelledik. is emirlerinin tiim noktalarda
tam zamanli akisi ile operasyonlarimizi en uygun plan-
lama ile yirltmemizi saglayacak, operasyon hizimizi

o

ve kaynak kullanimi verimliligimizi daha da artiracak
otomasyon sistemimizi (TOS) 2021 yili sonunda canliya
alacagiz.

Tesis Varlik Envanter Yonetim Sistemimiz

Etkin ve seffaf is kararlari vermek ve gercek zamantli
olcime dayali verilerle operasyonlarimizin givenilirli-
gini artirmak Uzere envanter yonetimimizi tank gauging
sistemiile gerceklestirmekteyiz. Tank seviyesi, sicaklik,
basing, yogunluk, hacim gibi verileri dlcimleyen yeni
sistemimiz ile ikame sistemimize nazaran;

® Tank hacim 6lclim hassasiyetimizi %20 artirdik.

® Seviye, sicaklik ve basing él¢im siirelerini %20
kisalttik.

e API 650/653, API 570 bakim standartlarina uyumu-
muzu % 30 gliclendirdik.

Olciim Sistemleri Entegrasyonumuz

2 adet 6 inch gaz oil ve 1 adet 4-6-8 inch fuel oil “blen-
ding skid” sistemimize ilave yatirimimiz olan 12 inc fuel
oil skidi ile tilkemiz terminallerindeki en blylk sivi akis
Olger sistemine sahibiz. Boylelikle operasyonel siireg
uygulamamizda musterilerimize zaman ac¢isindan %100
daha kisa siirelerde hizmet saglarken maliyet agisin-
dan da %30 oraninda iyilestirmeler elde etmeye devam
ediyoruz.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLIPORT KIMYA'DA TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Yeni Yatirimlarimizda Etkin Cevre Koruma,
Dogal Kaynak Yonetimi ve Enerji Verimliligi

Poliport Kimya terminal isletmemizdeki yeni tank yati-
rimlarimizda siriici sistemi ile de§isken debilere gore
pompa ekipmanlarinda hiz kontroli saglamakta ve tesis
otomasyonumuzu giclendirmekteyiz. 2019 yilinda 17
tankta, 2020 yilinda ise yapimi tamamlanan 18 tankta
siruciuld pompalarin kullanimiile yillik 1100 kwh enerji
tasarrufu saglayabilmekteyiz.

Sahada kullanilan hatlari, Uriline sabitlenmis hatta ce-
virmeye devam ediyoruz; boylelikle tirin kontaminasyon
riskini tamamen ortadan kaldirip, hat sonrasi alinacak
farkli Uriin oncesi yapilan yikama ihtiyacini da ortadan
kaldirarak atik olusumunu azaltiyoruz. Uriin 6zellikleri,
hat degisiklik ve tank kapasitelerine gore tank yikama su
miktarlarinda yapilan optimizasyon calismalarimiz ile
2019 yilina gére %o1,17 olan birim ellecleme basina hat
ytkama atigini %o1,05’e diistirdik. Cevre ve giivenlik aci-
sindan ihtiyac duyulan azot gazi yastiklama operasyon-
larimizda hat kacaklari kontrol, énleme ve operasyonel
dizenlemelerile yillik azot gazi tiiketimimizi %5 azalttik.

2020yilinda 2 yeni atik gaz siviyikama sistemimizi(scrubber)
daha devreye alarak, scrubber sayimizi 9'a ¢ikardik. Pasif
operasyon giivenligimizi gliclendiren, 2019 yilinda 4 adet
olan gaz dedektor sayimizi ise 2020 yilinda 70°e ¢ikardik.

Tozuma yapan urin gruplari operasyonlari icgin lima-
nimizda kullanilmakta olan 2'li su jeti tamamen revize
edilerek verimliligi ve toz tutma kapasitesi artirilmistir.

Distilasyon Unitesi Yenileme Projemiz

Gectigimizyilyeni teknolojilerle yeniledigimiz TDI ve MDI
distilasyon lnitemiz ile

* Distilasyon Unitesi operasyon siirelerini yillik %25
azalttik.

® Perkloretilen kimyasali geri kazanimioranini %80'den
%92'ye ¢ikardik. Boylelikle, bu yil destilasyon islemine
tabi tutugumuz 325 m3 PCE iceren atik su (gemi kargo
tanki yikama suyu) icindeki 300 m3 PCE'yi geri kazandik.

Etkin Antrepo Yonetimi

Operasyonlarimizin genelinde ERP sistemi kullanirken

ayni zamanda misterilerimize 6zel ¢oziimlerle olustu-
rulmus barkod ve el terminali sistemlerimizin de daha
yaygin kullanimini saglayacak calismalarylritmekteyiz.

¢ Milli depo siureg¢lerinin
WM SAP sistemi ile
takibine basladik.

3/

Liman Operasyonlari Dijital Yonetimi

Gemi operasyonlarimizdaki gimrikleme siirecinin ara
asamalarinda ve islem sonunda PoliKantar sistemimiz
lzerinde misterilerimize operasyon akisina ait anlik
bildirimler ile bilgilendirmeler yapmaktayiz.

Miisteri iliskileri

Tim Liman ve Antrepo musterilerimiz ile pandemi 6n-
lemleridahilinde en az 1 kez bir araya gelerek barkodla-
ma, adresleme ve otomasyon sistemimiz (TOS) hakkinda
bilgilendirme yaptik ve potansiyel ihtiyaclarini goristik.

¢ Mdusteri ihtiyacglari ve talepler dogrultusunda

8,1 Milyon TL Terminal yatirimi ile tank ¢iftliklerinde
urun donusum projeleri gerceklestirdik.

3/

o
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<~ Polisan

HOME COSMETICS

?

2020 HEDEFLERI

DURUM

2021 HEDEFLERI
[

Etkin bir planlama ile malzemenin depolarda kalma/stok de-
vir hizi siirelerini en aza indirmek (Mamul stoklarda < 18 giin,
hammadde stoklarda < 22 glin, Ambalaj stoklarda < 24 giin.)

2020 yili stok devir hizlari ambalaj ve hammadde stok-
larinda 29 giin ve mamul stoklarinda 17,38 giin olarak
gerceklesmistir.

Etkin bir planlama ile malzemenin depolarda kalma/stok de-
vir hizi sirelerini en aza indirmek (Mamul stoklarda < 35 giin,
hammadde stoklarda < 28 giin, Ambalaj stoklarda < 28 giin.)

168 yeni mix/modiila noktasi olusturarak, toplamda 3.490
noktaya ¢ikmak.

239 yeni noktaya mix makine kurulumu yapilarak 3.561
noktaya ulasilmistir. 171 iade sebebiyle toplam 3.390 mix/
modiila noktamiz bulunmaktadir.

200 yeni mix/modila noktasi olusturarak, toplamda 3.590
noktaya ¢ikmak.

MixSmart yazilimrile 18 bolgede 2.500 noktada mix makine-
leri periyodik bakimlarini hizli ve zamaninda, planina uygun
gerceklestirmek.

Pandemi sartlarinda 2.300 noktada mix makine periyodik
bakimlari gerceklestirilmistir.

Solvent mix sistemi olmayan 6 lojistik depoya sistemsel
teknik kurulumlar yapmak ve periyodik bakim sistemine
islemek.

18 tedarikci denetimi gerceklestirmek.

Pandemi kisitlamalari nedeniyle 3 tedarikci denetimi
gerceklestirilebilmistir.

25 tedarikci denetimi gerceklestirmek.

Siparislerin alinmasindan itibaren stoklarda olan Grinleri 1 glin
icinde sevke hazir hale getirerek fabrikadan ¢ikisini saglamak.

Stokta olan irtinlerin, yapilan planlamaya gore ayni glin iceri-
sinde sevke hazir hale getirilip fabrikadan cikisi saglanmistir.

2020 yili hedefini korumak.

[ o [
En az 1 lojistik depo teknik ziyareti dizenlemek. 8 Lojistik depoya teknik ziyaret diizenlenmistir. -
[ [ o

Optimum arag¢ kapasite kullanim performansimizi artirmak
Uzere arac doluluk seviyesini ortalama 19.600 kg'da tutmak.

Arac doluluklari ortalama 20.444 kg olarak gerceklesmistir.

Optimum arac kapasite kullanim performansimizi artirmak
Uzere arac doluluk seviyesini ortalama 20.000 kg'da tutmak.

o o [ J
- - 10 Kaizen Projesi gerceklestirmek.
[ [ o

o

POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

52



ra Y

ICINDEKILER

-

\S ILISKILERI OPERASYONEL
LIKLI MUKEMMELLIK B
"
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&Y Polisan

KiMYA

?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
Polisan Kimya'da PolisanTed sisteminin canliya alinmasini Polisan Kimya, Poliport Kimya ve Polisan Kansai Boya ortak PolisanTed sisteminin Polisan Kimya'ya adaptasyonunu
saglamak. calismalar devam etmekte. saglamak.
[ [ o

11 tedarikci denetimi gergeklestirmek.

Pandemi kisitlamalari nedeniyle 1 tedarikci denetimi
gerceklestirilebilmistir.

24 tedarikci denetimi gerceklestirmek.

Nakliye kaynakli misteri sikdyetlerinin toplam sevk adedi
icerisinde %0,5’i ge¢gmemesini saglamak.

Nakliye kaynakli misteri sikayetleri %0,57 olarak
gerceklestirilmistir.

2020 yili hedefini korumak.

Hammadde kaynakli tretim duruslarindan dolayi olusan
tonaj kaybini 2019°a kiyasla %10 iyilestirmek.

Hammadde kaynakli Gretim duruslarindan dolayi olusan tonaj
kaybinda 2019"a kiyasla %32,45 oraninda iyilestirme saglanmustir.

2020 yili hedefini korumak.

En az 4 iyilestirme projesi tamamlamak.

Organizasyonel dedisim ve pandemi nedeniyle
tamamlanamistir.

En az 2 siire¢ veya maliyet iyilestirme projesi
gerceklestirmek.

2019 dolum ve sevk sirelerinin korunmasini saglamak ve
iyilestirme analizi yapmak.

2020 yilinda dolum siiresi 30 dk. bosaltim siiresi 32 dk.
olarak sevk streleri korunmustur.

2020 yili hedefini korumak.

Fason tedarik¢i degerlendirme puanini 80°in lizerinde
tutmak.

Polisan Kimya fason tedarikcisinin 2020 yili degerlendirme
puani >80 olarak gerceklesmistir.

2020 yili hedefini korumak ve en az 2 adet fason tedarikgci
denetimini gerceklestirmek.

o
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M ADIN LERI  OPERASYONEL SANABILIR SAPLAMA EKLER
HAKKIND RDURULEBILIRLI MUKEMMELLIK  BIR CEVREICIN YONTEMLERIMIZ
<~ Polisan &Y Paolisan
HOME COSMETICS KIMYA
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
L o ] ) Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesisi'nde 2020 yili Personel Uretim verimliligini artirmak.
Uretim verimliligini artirmak (Polisan Kansai Boya personel verimliligi 1.005 kg/adamxsaat olarak gerceklesmistir. ) ] ) o
verimliligi >716 kg/kisi-saat). (Polisan Kansai Boya'da ortalama 400 ton/gln Uretim yapil-
Polisan Kimya'da liretim planlarina %98 uyum ile iretim masini saglamak.)
Polisan Kimya'da lretim planlarina %98 uyum ve retim verimliligi 590 ton/kisi olarak saglanmistir.
verimliligini >566 ton/kisi olarak saglamak. Polisan Kimya'da lretim planlarina %98 uyum ve lretim
verimliligini >500 ton/kisi olarak saglamak.

o o [ J
¥ Poliport

?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ ] [ ] o

) Terminal Otomasyon Sistemi (TOS) Projesi ile operasyonlarin
misteriler tarafindan anlik takibini saglamak.

) Antrepo ve Liman operasyonlarinda toplam 3.2 MT irin
elleclemek ve depolamak.

o
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Yeni nesil network altyapisi ile Uretim kapasitesi, es-
neklik ve verimliligi yliksek Endustri 4.0 teknolojileriile
2019'da devreye aldigimiz yeni boya fabrikamizda robot
yatirimlarimizin bir faydasi da Covid-19 krizini etkin se-
kilde yonetebilmemiz oldu. Pandemi doneminde sahada
bulunan calisan sayimizi en aza indirebilmemize imkan
saglayan teknolojimiz ile ¢alisanlarimizin sagligini ko-
ruyabildik ve Gretimimize devam ederek misterilerimi-
zin ihtiyaclarini karsiladik.

Yesil Uretim Tesisimiz

Sirdirilebilir yapi malzemelerinden olusan, su ve
enerji verimliligi ylksek, ic ortam kalitesi, calisanlara
saglik ve konfor saglayan LEED (Leadership in Energy
and Environmental Design) altin sertifikasyonuna sahip
boya liretim tesisimiz ve idari binalarimizda operasyonel
olarak yesil bina uygulamalarini odagimizda tutuyoruz.
2020 yilinda tasindigimiz genel miduirlik binamizin
ofisleri de LEED GOLD yesil bina sertifikasina sahip;
cevre dostu ve calisan konforunu odagina alan bir ya-
plya sahiptir.

Enerji izleme Performansi

Bu yil isletme alanlarimizda ekipman o6zelinde an-
Lk elektrik tiketim olcim calismamizi tamamladik.
Enerji kritik cihazlarimizin her birini, diger ekipman-
larimizi ise bulundugu isletme adalari icinde grupla-
yarak anlik enerji tiketimlerini ol¢liyoruz. ABB oto-
masyon sistemiile anlik olarak 57 adet analizorlerden
veri ¢ekebilmekte, normalize degerler lUzerinden

POLISAN KANSAI BOYA'DA

203-1,301-2, 302-4, 305-5

DiJITALLESME VE SURDURULEBILIR URETIM

tiketimimizi ve sapmalari izlemekte ve aninda mi-
dahale edebilmekteyiz. Analizér sayimizi onlimizde-
ki yil %20 artirarak ol¢iim ve izleme hassasiyetimizi
artiracagiz.

MES Entegrasyonu

Bir onceki yil devreye aldigimiz SAP Uretim
Entegrasyonu ve Zekéasi [MllI-Manufacturing Integration
and Intelligence) ¢6zimU tzerinden, Gretimimizin her
asamasindakiizlenebilirligi ve miidahale kabiliyetimizi
artirdik. MES (Manufacturing Execution System) ile gift
yonlid bir veri merkezi olarak calisan SAP MIl modiild
entegrasyonu sonrasi elde ettigimiz tim verileri, yeni
iyilestirme ve gelisim proje alanlarimizi belirlemek
Uzere analiz ettik. Makineler arasi haberlesme, si-
parisler, siparisin anlik Gretim asamasi, malzemeler,
stok seviyeleri, dolum hizi, ariza duruslari gibi makine
verimliligini, Gretim siirelerini ve Urin kalitesiniiceren
biyuk veriyi gercek zamanli olarak takip edebiliyoruz.
Bu sayede gelistirmemiz gereken alanlari tespit et-
tik; Gridn dolum operasyonlarimizin set up siirelerini
ve dissolver asamasindaki uriin kalitesini artirmaya
yonelik iyilestirme projeleri odagimiza alarak 6 sigma
projeleri planlandik.

Uriin Receteleri Otomasyonu

MIl Gzerinden recetenin hangi asamasinda tretimin de-
vam ettiginiizleyebilmemiz operasyonlarimizda geviklik
kazandiriyor.



Akilli Toz Dozajlama

Akilli dozlama sistemlerimiz ile sivi hammadde dozaj-
lama kapasitemizi %99,1'e, toz hammadde dozajlama
kapasitemizi % 99,9'a cikardik. Uretim sirasinda ihtiyac
duyulan toz hammadde miktarlarini, sistemde kayitli
bilgilere ve loadcell sonucuna gére vana aciklik siire-
sini ayarlayarak kendi kendine kontrol edebilen sistem-
lerimiz, dogru miktarda ve yiiksek hassasiyette sisteme
besleme yapilmasini saglamaktadir. Geleneksel yon-
temle dolum yaptigimiz referans eski tesisimize gore,
dolum otomasyonu ile dolum verimliligimizi de iki katina
cikardik.

Kablosuz Sensor Agi Teknolojisi

Ambarlarimizdaki malzemelerin otomatik olarak nem
oranlari ol¢ilmesi ve kablosuz sensor agi sayesinde
kritik nem seviyesinin Ustlinde sistemin alarm vermesi
topaklasma gibi istenmeyen sonuclarin engellenmesini
saglamaktadir.

Personel Verimliligi

Yeni nesil teknolojiler, yiiksek otomasyon seviyesi,
artirilmis parti buyiklikleri ve proses gelistirmeleri
ile Dilovasi’'ndaki Uretimimize nazaran dretim verimli-
Ligimizi 2019 yilinda 2,5; 2020 yilinda 3,5 kat artirarak
ciddi bir basariya imza attik.

Kendi Kendini Temizleyebilen Filtrasyon
Sistemimiz

Yeni tesisimizde dolum filtrelerinde tek kullanimlik ye-
rine kendi kendini temizleyebilen ve uzun omirli filtre
kullanimi ile yillik 320 kg polimer kullanimini engelle-
meye devam ediyoruz.

Etkin Enerji Tiiketimi Takiplerimiz

Enerji tiiketimimizin yaklasik %85'ini otomasyon siste-
mimize bagli enerji analizorlerimiz ile takip etmekte ve
boylelikle enerji normalize dederlerimizi etkili bir sekil-
de kontrol altinda tutmaktayiz.

Enerji verimli sistemlerle donattigimiz yeni fabrikamiz-
da, Dilovasi'ndaki makine ve ekipmanlarimizin enerji
tiketimlerine kiyasla birim tiriin basina 2018 yilina gore
%32; 2019 yilina gore %15 oraninda azalma sagladik.

Yagmur Suyu Toplama Sistemimiz

Fabrikamizin peyzajinda sulama suyu ihtiyacimizi, ¢ati
yagmur sulari sarnacimizda topladigimiz yagmur suyu
ile damla sulama sistemi kullanarak karsilamaktayiz.
2019 yilinda 11.500 m?, 2020 yilinda ise 10.166 m?® yag-
mur suyu kullanarak su verimliligimize katki saglamis
olduk. Toplam su ihtiyacimizin %18’lerini karsiladi§imiz
yagmur suyunun, filtrasyon ile fiziksel aritimini sagla-
yarak tuvalet rezervuarlarimizda ve peyzaj bitkilerimizi
sulama amacli kullaniyoruz.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA AR-GE VE INOVASYON

2020 yili sonunda GEBKIM Tesisimizdeki 2000 m?'lik
yenibinasinatasinan uluslararasi standartlara esdeger
Polisan Kansai Boya AR-GE Merkezimizde boya sektori-
ne yonelik testlerin %95'ini yapabilmekteyiz. Yeni AR-GE
Merkezimizle birlikte AR-GE siireclerimizin dijitallesme
adimlarint hizlandirdigimiz 2020 yili icinde, Endistri 4.0
uygulamalarina entegrasyonu kapsaminda verilerimizin
kullanimi ve korunumunu en etkin sekilde saglayacak
teknolojik altyapimizi olusturmaya basladik. Dijital d6-
nisim calismalarimiz kapsaminda Minitab yazilimi ile
Uretimi etkileyen faktdrlerin sanal ortamda analizini
gerceklestirecegiz ve iriin denemelerimizi kaynak ti-
ketmeden simiile edebilecegiz.

COVID-19 pandemi siirecine ragmen yurt ici ve yurt disi
AR-GE kuruluslariyla is birligi, dedisen pazar dinamikleri-
ne yonelik yenitrendleri, glivenli ve ekonomik trdin, verimli
proses ve siireclere yonelik gelistirmeleri yakindan takip
ederek miicadeledeki gicimiizi arttirmaya odaklandik.

Boya Urlnlerimizin ekolojik etkilerini iyilestirmek lzere,
formilasyonlarda Alkil Fenol Etilen Oksit (APEOQ) icermeye-
cek sekilde revizyon calismalarina basladik. Bu kapsamda
2020 yilinda formillerimizin %401 Gzerinde ¢alistik, 2021
yilinda ise %60'ini daha gozden gegirmeyi planlamaktayiz.

Tedarikcilerimizin KKDIK Yénetmeligi dogrultusundaki kim-
yasal kayitlarini bizler de sorumlu bir Uretici olarak mercek

AR-GE Harcamalarimiz (Milyon TL)

2018

2019

altina almakta, yasakli listede yer alan kimyasallari surekli
olarak takip etmekteyiz. Tedarikgilerimiz ve tedarik zincirine
etkileri 6zelinde risk degerlendirmeleri yapmakta ve onlari
segmente ederek gerekli aksiyonlari planlamaktayiz.

Deneysel Tasarim Software Programi

Uriinlerimizin spesifikasyonunu degistirmeden, yeni
hammadde calismalarimizda veya mevcut hammadde
oranlarinda yapacagimiz ¢calismalaricin deneysel dizayn
yontemive mevcut standart metodun kiyaslamalariniyap-
mayi amaclamaktayiz. Oncelikli olarak su bazli tiim iiriin
gruplarinda uygulayacagimiz deneysel dizayn yontemi ile
AR-GE ¢alismalarimizi 2 ay kisaltmayi hedeflemekteyiz.

2020

Not: Bu degerlere amortisman bedelleri dahil edilmemistir.

o
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA AR-GE VE INOVASYON
AR-GE Siireclerimizi Destekleyen Calismalarimiz  2020yilinda arastirmaci kadromuz tarafindanyiratilen  Polisan Kansai Boya’da Yalin 6 Sigma Doniisiimii
o arastirma konulari; . . .
AR-GE ekibi olarak, ulusal ve uluslararasi pazarlarda Operasyonel Mikemmellik hedefimiz dogrultusunda
miisteriler tarafindan tercih edilen iriin gruplarini de-  ® Sirdirilebilirlik yaklasimitemel alarak titanyerine  Yalin 6 Sigma Déniisiim Projelerimize AR-GE, insan
gerlendirmekte, yenilikci ve cevreye duyarli yaklasimi-  alternatif hammadde calismalarinin yapilmasi, Kaynaklari, Kalite, Uretim, Planlama ve Lojistik is
rr?llz.l.a aridn y-elpazemize yenilerini katacak calismalar Pandemi déneminde tedarik zinciri tarafindan ham- bir.liginde Yesil Kusak ve Sari Kusal'darlr] F)-lusturdugu
yUriitmekteyiz. Yani sira, maddelerde gecikme yasanmasina istinaden daha fazla ?klplerlel basl?d'k-zozgoyz'z'”dla Zprkojeleklbl ILG baslatti-
AR-GE birimimize yiiksek lisans ve doktorali arastir-  alternatif hammadde arastirmalarinin yapilmasi, gimiz calismalarimizi, 2021 yilinda katlanarak artirmay!
lar katarak i K itemizi artt Kt planlamaktayiz.
macitar katara |n0Ya§y9n aF_Ja_S' 'em|2| ar |rruna aV€ e Eko etikette kullanilabilecek alternatif hammadde-
mevcut personellerimizin gelisimine katki saglayacak i, incelenmesi,
etkinlikleri desteklemekteyiz. .
* |novatifanlamda; fosil tiketimleri azaltmak amaciy-
la biodegradable Urinlerin arastirilmasi
Yeni Uriin Tasarimlarimiz
‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘
39 22 14 13 8 10 12
€6 SoN7vILDA 118 YENI URUN 99
o O
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA AR-GE VE INOVASYON

Toplam Hammadde Hacminin Kaynaklarina 2020 Yilinda Portfoyiimiize Kattigimiz Yeni Endiistriyel ve Mobilya Grubu
Gore Dagilimi Uriinterimiz

e Biopox Epoksi Antibakteriyel Boya
Solvent Bazli Alkid Boya icin; Dekoratif iriin grubunda 3 adet, endistriyel ve mobilya
. . - . 020 Uriin grubunda 2 adet yeni triin calismasini tamamladi-

Yenilenebilir Hammaddeler (biyo-bazlil: %30-40 gimiz 2020 yilinda, dis pazarlara yonelik Uriin ¢calisma- e Yat Macunu
e Fosil Kdkenli Hammaddeler (petrokimyasallar):  larini da baslattik. Israil ve Irak pazari icin gelistirilen

%20-30 7 adet yenii¢ ve dis cephe boyasi ile birlikte toplam 12
Urlni tuketicilerimizin begenisine sunduk. * Remarkable Boya

e PuDolgu Vernik Silver (Mobilya)

e Endustriyel Vernik

e  Ecoline Antikorozif Astar

e inorganik Hammaddeler: %50

e SuBazli Astar ve Boya

Endustriyel Grlin grubunda tasarladigimiz yeni irin-
lerden “Biopox Epoksi Antibakteriyel” boya triinimiz;
hastane, restoran, cocuk odasi gibi daima hijyen ihtiyaci
duyulan alanlarda mikroorganizma olusumunu énle-
mesi ve asinmaya karsi dayanikli olmasi ile 6n plana
cikmaktadir.

o O
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Popiiler Ecoline Serimiz

Cevresel performans 6zellikleriyliksek olan ve 5 adet su
bazli, 2 adet solvent bazli olmak lizere toplam 7 Girtinden
olusan Popdiler Ecoline serimiz:

» Popiiler ipek Mat: Yiiksek &rtiiciiliige ve silinebil-
me ozelligine sahip, uzun 6mirld, kokusuz, su bazl,
dekoratif son kat ic cephe boyamiz, blinyesindeki
silikon ve 0zel reginesinin su itme ve buhar gegir-
genligini artirici 6zelligi sayesinde rutubetli ortam-
larda kabarma ve dokilmeyi onler.

e Popiiler Plastik Mat: Su bazli, akrilik regine esasli,
son kat mat plastik i¢ cephe boyamiz, kolay sirilebil-
me ve siva, beton ve eternit gibi ylzeyler tizerine uygu-
lanabilme ozellikleriyle kokusuz, dekoratif bir boyadir.

e Popiiler Tavan Mat: Su bazli, akrilik kopolimer bag-
layici esasli, kokusuz, mat tavan boyamizin kapatma
glicl ve beyazligi yiksektir.

e Popiiler Gecis Astari: Su bazli, akrilik, yagli boya-
dan su bazli boyaya déniisim astaridir.

e Popiiler Briit Beton Astari: Brit beton ylizeylerde,
boya uygulamalarinda da astar olarak kullanilabi-
len, boyaninyiizeye yapisma performansiniarttiran
su bazli boya astaridir.

e Popiiler Sentetik: OrtUcUlUgU, hizli kurumasi, firca
kolayligl, ilk parlakligi, parlaklik kaliciligi ve sarar-
mamasi gibi ozelliklere sahip, fiziksel ve kimyasal
etkilere direnci yiiksek, solvent bazli, parlak sen-
tetik boyadir.

e Popiiler Antipas: i¢ ve dis mekanlardaki tiim metal
ylzeylerde pas dnleyici astar olarak kullanilabilen,
Uzerine uygulanacak sentetik boyalar icin saglam
bir temel olusturan, iyi yapisma ve ortiicilik 6zel-
ligine sahip metal astaridir.

Uriin Giivenligi/Biyosidal Uriinlerimiz

Avrupa Birligi uyum sirecleri nedeni ile 2009 yilinda
yirirlige giren Biyosidal Uriinler Yénetmeligi ile bir-
likte, 2003 yilinda Tirkiye'nin ilk antibakteriyel boyasi
olarak piyasaya giren Elegans Extra Griinimizle Saglik

Bakanligi tarafindan Biyosidal Uriin Ruhsatlandirmasi
yapilan ilk firma olduk.

2020 yili itibariyle Polisan Kansai Boya markasi altinda
6 adet Elegans serisi Urinlerile 1 adet Biopox Su Bazli
Epoksi Antibakteriyel Boya olmak iizere toplam 7 adet
Saglik Bakanligi tarafindan onayli biyosidal Griinimiz
bulunmaktadir.

Polisan El Dezenfektani

2020 yilinin ilk geyregi ile birlikte Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan pandemiilan edilmesive COVID-19 salgininin
Tilrkiye'de de gorilmesi sebebiyle maske ve el dezen-
fektani gibi hijyen Griinlerine talep 6nemli seviyede art-
mistir. Polisan Kansai Boya olarak, sosyal sorumluluk
anlaminda etanol esasli viris, bakteri ve funguslara
karsi etkili, hassas ciltler icin uygun 6zelliklere sahip
“Polisan El Dezenfektani” Grinind gelistirdik ve Uri-
ni Saglik Bakanligi'ndan ruhsatlandirarak piyasaya
surdik.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA AR-GE VE INOVASYON
TEYDEB Projelerimiz ve i$ Birliklerimiz rerek, 2020 yiinda TEYDEB onayli projelerimiz arasina  hava kalitesini artiracak, disik VOC icerikli, su baz-
Sab Oni tesi ile Tirkive'de bir ilk olacak kattik. Bu boyalarimiz deniz canlilarinin karina iizerine LI mobilya boya ve vernik gelistirme calismalarimiza
abanci Universitesi ile Tirkiye'de bir ilk olaca : il
e 1 . . Y . e yapismasini engellerken ayni zamanda biyositsiz formii- hizla devam etmekteyiz. Ulusal bazda yenilik iceren ve
Biyokirlenmeye Direncli Kolay Temizlenebilir Biyositsiz o . . . . iilkemizin kiiresel rekabet giiciinii arttirma potansiye-
. . o . Ll ile deniz ekosistemine de zarar vermeyecektir. ; . L o
Karina Boyasi I¢cin Baglayici Tasarimi, Sentezi ve Boya line sahip olan bu iriin calismamiz, yeni bir pazar veya
Gelistirilmesi” projemizi 2017 yilindan bu yana gelisti-  Mobilya Uriin grubumuza dahil etmek lzere; ic ortam  kullanim alani olusturmasina énder niteliktedir.
2020 Yilinda Siirdiirdiigiimiiz Diger Projelerimiz ve is Birliklerimiz
(o] (o] (o]
‘ Proje Baslica Kazanimlar is Birligi ilerleme Durumu
s O
e Ekolojiye ve insan sagligina
duyarli, diisiik VOC iceren ve
Kendi Kendini Onarabilen Su ayni zamanda kendi kendini
Bazli Poliliretan Emiilsiyonlarinin onaran yeni nesil anti-ko- .
Gelistirilmesi ve Anti Korozyon Boya rozyon boya formiillerini Sabanci Universitesi 2018-2020
. gelistirmek,
Formiilasyonlarinda Kullanimi
e Projemizile diinyada ve
Turkiye'de alaninda ilk olmak.
O O
Biyokirlenmeye Direncli Kolay
Temizlenebilir Biyositsiz Karina L )
Boyasi I¢in Baglayici Tasarimi, Biyositicermeyen deniz boyas Sabanci Universitesi - Punova 2020-devam ediyor
Sentezi ve Boya Gelistirilmesi gelistirmek.
(1,2 Milyon TL bitceli) [
. A
o O
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA'DA AR-GE VE INOVASYON

Ulusal ve Uluslararasi Platformlarla is Birliklerimiz

o o

s Platform Konu Baslica Ciktilar

AR-GE merkezlerinin isleyisinde pandemi
sirecinin etkileri, evden calismanin yasal
hale gelmesi, teknoloji merkezleriile is
birlikleri ve destek fon programlartile ilgili
gorisler paylasilmis. Yeni mevzuat igin
AR-GE merkezlerinin ihtiyaclari Sanayi
Bakanligi'na iletilmistir.

AR-GE Merkezleri iletisim ve isbirligi AR-GE ve Yenilik Kanunu'nun Uygulamalari
Platformu (ARGEMIP) ve Kanunda Yapilacak Olasi Degisiklikler

Antifouling boya Urlnleri envanter kayit
sireci ve ruhsatlandirmalarina yonelik
teknik calismalar yuritilmeye devam
etmektedir.

Boya Sanayicileri Dernegi (BOSAD) Biyosidal Uriin Yénetmeligi

Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegdi (TKSD) | Tedarikcilerin KKDIK Kayit Siireci Yénetimi Hammadde kaynakli risklerin azaltimasi-

na katki saglanmistir. i
O
Ozel Renk Talepleri Ozel Renk Galismalari (adet)
Mix Sistem ve:ri. bankamizda bulunan 90 binin Uzerind.e 2017 6 424
renk secenedinin yani sira, 2014 yilindan bu yana tiiketi- "
cilerimizin hizli ve pratik sekilde 6zel renk talebi olustur-
masinaimkan saglamaktayiz. Bu taleplere iirlin 6zelinde 2018 7_095
belirledigimiz siirelerde cevap verme performansimizi ‘
her yil gozden gecirerek arttirmaktayiz. Gelen renk ta- 2019 6 458
leplerine su bazli Griin grubunda en fazla 1,5 is giinii ve "
solvent bazli irin grubundaise en fazla 2 is gunl icerisin- ‘
de cevap verme performansimizi korumaktayiz. 2020 4,981
o O
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Geri Doniisturilmiis Ambalaj Calismalari ortalama 87 ton plastik boya kovamizda geri déniistii- Kalite Kontrol Faaliyetleri
Sirketimiz petrol kaynaklarinin daha uzun siireli kul-  riilmiis plastik icerigi olmasi i¢in ambalaj tedarikgimiz ~ Uriinlerimizde hedefledigimiz kalite standardini koru-
lanimi, plastik Uretimindeki islem sayisini azaltarak ile calismalarimiziylritiyoruz. Bu projemizile plastik ~ mak lzere hammadde, ambalaj, etiket ve ticari uriin-
enerji tasarrufu, daha az plastik atik yaratilmasiama-  ambalajlarimiz icin strdirilebilir bir yasam donglisii  lerin belirlenmis sartlara uygunluklarini onay siireci-
ciyla geridonidsum plastikten Uretilmis ambalaj calis-  yaratmayi ve donglisel ekonomiye katki saglamayr  mizdeki iyilestirmelerle daha etkin ve hizli bir sekilde
malarina hiz vermistir. Her yil yaklasik 120.000 adet,  hedefliyoruz. dogrulamaktayiz.
o o o
" Kalite Kontrol Birimi Test Sayilari 2018 2019 2020
O
Hammadde 4.435 5.261 4.396
O O
Ambalaj 6.786 8.098 6.794
O O
Uriin 1.468 1.923 2.113
O O
Yari Mamul Uretim 22.728 15.560 13.078
O O
Mamul Uretim 36.906 28.655 18.689 &
O 3
o o o
’ Miisteri Sikayet Tiirleri (% Sikayet/Parti Sayisi) 2018 2019 2020
GEBKIM Fabrika Uriin Kalite Kontrol Kaynakl ) 0 0
Sikayet
O O
Dilovasi & GEBKIM Hammadde Kalite Kontrol
oA 0,07 0 0
Kaynakli Sikayet
O O
Dilovasi & GEBKIM Ambalaj, Etiket, Kartela ve
Ticari Uriin Kalite Kontrol Kaynakli Sikayet 0.07 0.06 0.056
O O
Dilovasi Uriin Kalite Kontrol Kaynakli Sikayet 0,01 0,04 0,084 n
O
*Oranlar, sikayet sayisinin kalite kontrol parti sayisina bélinmesini ifade etmektedir.
o O
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TOPLUMSAL

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | TEMEL ARASTIRMALAR

Yalin 6 sigma projemiz ile su bazli boya baz lretimle-
rinde gerceklestirmekte oldugumuz proses iyilestirme
calismalari sayesinde tek seferde hatasiz Giretim oran-
larini arttirmayi, su bazli bitmis triinde kalite kontrol
siirelerimizi %60 kisaltarak 20 dakikaya indirmeyi, top-
lam proses siiresine bagliiscilik ve enerji giderlerinden
tasarruf etmeyi hedefliyoruz.

GEBKIM fabrikamizda hammadde girdile-
rimizin yaklasik %98,57’sini kalite kontrole
tabi tutuyoruz. Uriin, nakliye ve ADR gii-
venligimizi arttirmak, misteri memnuni-
yetimizi iyilestirmek lzere shrink, streg,
palet ve celik serit gibi ambalaj yardimci
maddelerimizin tamamini kalite kontrole
tabi tutmaktayiz.

2020 yilinda parkurumuza yenilerini ekledigimiz yiksek
teknolojiye sahip ol¢lim ve test cihazlari ile cevreye du-
yarli, zaman, enerji ve maliyet tasarrufu saglayan yeni

o

test metotlari gelistirerek analiz kabiliyetimizi arttirma-
ya devam ediyoruz. VOC miktari, karbon gegirgenliginin
tayini gibi tim performans testlerimizi kendi laboratu-
varlarimizda gerceklestirerek surdirdlebilirlige etkisi
yuksek urlinlerin gelistirilmesine destek oluyoruz.

IS0 17025 Calismalari

2020 yili basinda yeni AR-GE Merkezi binasi tasinma
siirecinden dolayi askiya almis oldugumuz ISO 17025
Laboratuvar akreditasyonu calismalarina yeniden
basladik. 2019 yili akreditasyon kapsamimizda olan 26
test metodunun validasyon calismalarina ilave olarak
ozellikle uluslararasi misteri portfoylni genisletmek
amaciylayenitest metodu ¢alismalarinin literatir aras-
tirmalarina hizla devam etmekteyiz.

Tesis Hijyeni Calismalarimiz

GEBKIM fabrikamizda su bazli boya iiretim kapasitemizile
birlikte hammadde, Urln stok alanlari cogalmis, yani sira
kapali sistem tasarimlarda mikrobiyolojik kontaminasyon
riskiartmistir. Olasi bir mikrobiyolojik kontaminasyonu 6n-

lemek tizere kullanilan biyosidal Griin miktarinive mekanik
temizlik kaynakli enerjiihtiyacini azaltmak igin tesis hijyeni
calismalarina verdigimiz énemiartirdik. Belirlenen 700°in
tzerinde kontrol noktasinda periyodik kontrol ve temizlik
calismalarini tamamladik.Yani sira, mikrobiyolojik kirlili-
gin olcimlenmesinde kullandigimiz metodu glincelledik.
Yeni AR-GE Merkezi binamizdaki mikrobiyoloji laboratuvari
kurulumu icin altyapi calismalarimiza devam etmekteyiz.

¢ 2020 yilinda gerceklesen
mikrobiyolojik analiz

sayisi 3.502 99

Akademik Calismalarimiz

2019 yilinda uluslararasi Coatings dergisinde yayinlanan
“Development of Anti-Aging and Anticorrosive Nanoceria
Dispersed Alkyd Coating for Decorative and Industrial
Purposes” baslikli makalemize ait s6zLU bildirimi Paint
istanbul&Turkcoat 2020 Kongresi'nde gerceklestirdik.
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TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK

PERFORMANSIMIZ

icerisindeki 561 renkli Yelpaze i¢ Mekan, 222 renkli Yelpaze Dis Cephe, 2.024 renkli Colorium Universal, 192
RAL Design Kartela renklerinden olusan koleksiyona sahip Mix Sistemimiz ile misterilerimizin kalite ve

maliyet farki olmaksizin diledikleri renge aninda ulasabilmelerini saglamaktayiz.

2020 yilritibari ile mix makine ve mix lojistik depo Uretimlerimiz;

O

O

o o o
Yurt icindeki Toplam | Yurt Disindaki Toplam | Yurt icindeki_'_l'oplam Mix
Mix Makine (adet) Mix Makine (adet) Lojistik Depo Uretimi (ton)
O
Su Bazli Sistem 3.390 79 2.791
Solvent Bazli Sistem 11 0 111 ﬁ

O

Mix Sistemde Biiyiik Veri Yonetimi

Mix sistemimizde olusan tiim verilerin toplanmasi, islen-
mesive analiziicin kullandigimiz is zekasi uygulamasi ile
sistematik olarak islenen verilerin degerlendirilmesini
ve is siireclerimizin sekillendirilmesini saglamaktayiz.
Gelistirdigimiz talep tahmin metodlari sayesinde 2020
yilinda, 3.097 sayida bayimize ait 9 milyon verinin ana-
lizini gerceklestirdik. Qlik Sense is zekasi platformu ile
gerceklestirdigimiz veri analizleri, pandemi siirecinde

o

Uretimimize yon veren hizli ve etkin aksiyonlar almami-
zi sagladi. Biylk veriden her bélgeye 6zel takip edilen
satis verileri, bolgenin renk tercihleri 6zelinde yapilan
degerlendirmeleri, satis ekibinin saha ziyaret planlarina
girdi olusturmak tizere bélge ihtiyaclarini karsilayacak
Urin segmentasyonuna ait dederlendirmeler icin de
Pazarlama Birimi'ne aktarilmaktadir.

Misteri yonelimleri dogrultusunda fiyat-performans
iliskisini irdelemekte; en onemli is ortaklarimiz olan ba-

¢ Son 4 yilda 35 Milyon satirlik

uretim verisi topladik ve
bunlari analiz ettik.

2/

yilerimizin ekonomik sirdirdlebilirliklerini goz éniinde
bulundurarak kampanya kosullarimizi giincellemekteyiz.

is zekasi raporlamalarimiz ile makine parkurunun
konumlandirmanin yani sira, kestirimci bakim planla-
malarimizi daha etkin yapmaktayiz. 2019 yilinda %12,4
artarak 2900°e ulasan periyodik bakimlarimizi, 2020
yilinda pandemiye ragmen 2612 olarak gerceklestirdik,
miusterilerimizin makine arizasi kaynakli hizmet kesin-
tilerinin onine gegtik.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | MIX CENTER

Mix Sistemde Renk Arsivi Yonetimi

Mix iletisim Merkezi (MiM) uygulamasi igerisinde gelis-
tirdigimiz renk arsivimize daha hizli veri akisi ve erisim
icin, bayilerimizin sistemlerine iletilen biiyik verinin bo-
yutlari iyilestirilmis, kullanici dostu iletisim ekranlari
Urin bilgilendirme, Girtin gorseliceriklerive makinelerle
ilgili operasyonlara ait talimatlarin paylasilmasi gibi ek-
ran koruyucularla zenginlestirilmistir.

lara basvuru orani 2018 yilindan bu yana %15 azalmistir.
Cagri merkezi iizerinden gelen talep ve sikdyetlerin MiM
lzerine otomatik aktarimi icin calismalarimiza devam
etmekte, misteri sikayet talepleriydnetiminin etkinligi-
ni ve izlenebilirligi gliclendirmeyi hedeflemekteyiz.

Ariza Cagrisi/Makine Orani %

Ayrica, uzaktan erisim servis memnuniyeti algisinin
olcimlenmesi ve geri bildirimlerin siirec performan-
sini gelistirmek lzere degerlendirilmesi amaciyla bayii
ekranlarina paylasilacak kisa anketler dizenlemeyi
planlamaktayiz.

Yurt Disi Makinelerle Haberlesme

2019 yilinda ihracat yaptigimiz tlkelerdeki mix sistemler
icin Mix Agent kurulumlarimiza basladik ve 2020 yilinda Mix
Agent kurulumlu makinelerimizin sayisini 20'ye ¢ikardik.

Mix iletisim Merkezi (MiM) Uzerinden Miisteri c=—' 2018 . o
Memnuniveti 3,36 Makine ve Ya.zulm Performans Verileri
y Memnuniyeti
Misterilerimiz, talep ve sikéyevtlerini cagrl .r.nerlfezini 2019 2'47 Sistem performansimiziiyilestirerek makine ve yazilim
aramaya gerek kalmadan, dogrudan MIM dzerinden ile ilgili talep ve sikayet sayisini 2017'den 2020'ye kadar
yapabilmektedir. 2020 yilinda ¢cagri merkezine gelen 2020 2 13 %77 azalttik. Yani sira, talep ve sikayetleri uzaktan eri-
aramalar %10, bayi mix sistemiiletisiminde dijital kanal- ’ sim ile ¢ozime kavusturma oranimizi %44’e ¢ikardik.
(e) o (e)
Makine ve Yazilim Talep "Uz"aktan Erisim ile "Uz"aktan Erigim ile
. ve Sikayetleri [adet) Coziime Kavusturulan Coziime Kavusturulan
n Talep ve Sikdyetler (adet) | Talep ve Sikayetler (%)
2017 31.980 7.180 22
O O
2018 10.737 3.696 34
O O
2019 7.993 3.280 41
O O
2020 7.223 3.182 A R
o I

Dijitallesme uygulamalarimizla bayilerimizdeki mix makinelerinin %92'sinin verisine uzaktan erisim

saglayabilmekteyiz.

o

POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

66



ra Y

7
ICINDEKILER ~ RAPOR UST YONETIM ADIM ADIM OPERASYONEL  YASANABILIR 6UCUMUZ TOPLUMSAL  SURDURULEBILIRLIK IESAPLAMA  EKLER GRIICERIK
HAKKINDA MESAJLAR SURDURULEBILIRLIK MUKEMMELLIK ~ BIR CEVREICIN  CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ ~ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
HA
Teknoloji Gelistirmelerimiz ve Cevre Dostu e 2020 yilinda mix sistem makinelerimizin karis- o Kiglk bayilerde kullanilmak lizere yeniden sisteme
Uygulamalarimiz tirici Unitelerini yerli Ureticiden alim calismalarina kftéaqcélgllan 1?([_30 ac_ie'[”t‘iTCitilTiX mk?jkiPeTiZ(ijl'e'sﬁn 3
basladik. Yerli Ureticiyi desteklemekte, denemelerini ~ Y'*0@ Utonmakineyrmetat atix olarak aegeriendirirken,
* Yeni nesil kendi kendini temizleyen makine dene- yaptigimiz karistirici Unitelerinin dizayninin enerji ve- 250 e.l'ektronlk kar.tl da l(ullanlma? yeniden kazandirarak
lerine sahada devam etmekteyiz. Temizlik asamasi imliligi dan irdel ini kt Gecisi t déngusel ekonomi odaginda 5 Milyon € kazanc elde et-
metering sans CoEen e - nimuligracisindan irdetemesini yapmaklayiz. becisita- ik Bgylelikle sorumlu tretim ve sorumlu tiiketim an-
gereksinimini ortadan kaldiran teknoloji gelistirmesi  mamlamamizla birlikte yaklasik %25 enerji tasarrufu layisimizin bir parcasi olarak déngiisel ekonomiye katki
icin tedarikgci sirket ile is birligimiz devam etmektedir. gerceklestirecegiz. sagliyoruz.
o O
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DIM ADIM SORUMLU ’AYDAS ILISKILERI OPERASYONEL
SURDURULEBILIRLIK YONETIM VE ONCELIKLI MUKEMMELLIK BIR CEV
ANLAYISI KONULAR

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KANSAI BOYA AR-GE VE INOVASYON

<> Pglisan

HOME COSMETICS

?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o ([ [ ]
Su bazli ve solvent bazli iiriin grubu icin gelen renk talepleri-
ne ortalama 2,28 glinde geri donis yapilarak bir oncekiyila -
kiyasla %4 iyilestirme saglanmistir.
[ ] [ ] @
Satisa katkisi olan 12 yeni Griin tasarlamak, uygulama ve
saha performans denemelerini gerceklestirmek.
o ([ [ ]
Mix iletisim Merkezi izerinden en ¢ok satan renklere bayile- Mix iletisim Merkezi izerinden en ¢ok satan renklere bayile-
rin erisimini saglamak. rin erisimini saglamak.
o ([ [ ]

Formil kaynakli misteri sikayeti alinmamasini ve renk . .. . A R .
kaynakli misteri sikdyetinin toplam Uretilen renk icindeki Formal kaynakli musteri sikayetleri bir 6ncekiyila kiyasla -

0,
oraninin <%0,09 olmasini saglamak %33 oraninda azaltilmistir,
[ ] [ ] [

En az 3yalin 6 sigma projesini tamamlamak ve en az 3 proje-
nin calismalarini baslatmak.

Bir onceki yil su bazli Griin grubu ve solvent bazli tiriin grubu
icin gelen renk taleplerine geri donis sliresini korumak.

3 inovatif ve satisa katkisi olan yeni ana iriin tasarlamak. inovatif ve satisa katkisi olan 5 yeni ana iiriin tasarlanmistir.

Hedef 2021 yilina ertelenmistir.

- - Enaz 1 TEYDEB Projesi basvurusu yapmak/tamamlamak

o ([ [ ]

) ) 1 Griinde patent calismasi gerceklestirmek, 1 makale
yayinlamak.

o ([ [ ]

5 boya Urlinimiizde AB Eko Etiket ve 1 tirlinde biyosidal ruhsat-
landirma ¢alismalarini gerceklestirmek, basvurularini yapmak.

[ o [
Tedariginde ticari anlamda sikinti yasanan 10 hammadde
6zelinde alternatif aramak tizere AR-GE calismalari ylritmek.
o o [ J

o O
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IC PAYDAS
ROPORTAJI

Solvent bazli Grin portfoyl farkl tipte bircok baglayicidan olusmaktadir. 2020 yili sonunda bas-
lattigimiz projemiz ile renklendirme sisteminde baglayici tiplerine gore kullanilan farkli tirdeki
renk pastalarini tek ¢ati altinda toplamayi hedefliyoruz. Bu sayede pasta stok kod sayimizi %60
oraninda azalarak hem stok yonetimi operasyonlarimiz iyilesmis olacak hem de musterilerimize
daha hizli ve kesintisiz hizmet sunabilecegiz.

Nuray Cikcikli, Ahmet Berber, Mehmet Kacerel, Umit Koyun

o O
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102-11, 201-4, 302-5

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYA'DA AR-GE VE INOVASYON

Misterilerimizin beklentilerini karsilamak uzere gelisti- 2016 yilinda iki adet 1 milyon TL biitceli,
rilenyenilikci Urinlerde verimli kaynak kullanimini, cevre .
o yeniKel L eay ¢ 2017 yilinda iki adet 800 bin TL biitceli,

ve insan sagligina en az etkiyi hedefleyen, ulusal ve ulus-

lararasi sektorel gelismeleriyakindan takip eden Polisan 2018 yilinda bes adet 2 milyon TL biitceli,
Kimya AR-GE Merkezimiz, 2017 yilindan bu yana Bakanlik . . T
onayli AR-GE Merkezi Belgesi ve unvanina sahiptir. 2019 yitinda bir adet T milyon TL bitceli,
2020yilinda ise 200 bin TL biitceli bir adet

Gelirlerimizden AR-GE harcamalarina ayrilan payi her TEYDEB projesi yirittik.

yil artiriyoruz. 2018'de %0,6 olan AR-GE payi 2019'da
%1,54'e, 2020 yilinda %1,57 ye yikseldi.

AR-GE Harcamalarimiz (Milyon TL)

2017 2018 2019 2020

o O
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[ ] - . , u
OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYA'DA AR-GE VE INOVASYON
Yeni uUrldnlerimizden elde ettigimiz cironun toplam  AR-GE sireclerimizi, glivenlik oncelikli ve ¢cevre dostu  Tirkiye'de sadece Polisan Kimya AR-GE Yeralti Kimyasallari
ciroya orani; yaklasimimiz dogrultusunda Yesil Kimya prensiplerine  Laboratuvarimizda bulunan tam koplk jeneratori ile zemin
uyumlu olarak sirekli iyilestirmekte ve gelistirmekte-  sartlarina ozel Uriinler tasarlayabilmekteyiz. Bu sayede
0/09.4 yiz. Urlin tasarimlarimizda giivenlik éncelikli ve cevre  beton laboratuvarimizda betonun karisim suyunu azalta-
dostu yaklasimimiz ile misteri taleplerini dederlendir-  rak tim dayanimlari artiran ve taze betonun islenebilirlik
%12.5 mekte, bu taleplere yonelik gelistirdigimiz Kaliforniya  slresinioldukca iyilestiren, yiiksek oranda su azaltici siiper
ol% Hava Kaynaklari Kurulu (CARB) tarafindan gelistirilen  akiskanlastirici katkilari musteri ihtiyaclarina 6zel olarak
ucucu organik bilesik (VOC) icerigi ve formaldehit emis-  gelistirmekteyiz. Cimento Laboratuvarimizda da ¢cimento
%11.6 Yon limitleriile uyumlu, disiik emisyonlu Urilinleri port-  fabrikalarinin enerji maliyetlerini azaltici ve 6§litme kolay-
90, ' foyimize katmaktayiz. lastirici kimyasallara yer vermekteyiz.
(2
e%
éoeo
¢ Son teknoloji dik milli degirmenlere ozel
uretimini yaptigimiz kimyasallar ile hem erken ve
ileri yas cimento dayanimini yukseltiyor hem de
enerji verimi ve uretim kapasitesini artiriyoruz. 99
¢ Mevcut Urinlerimizin
%20’si Dustk Emisyonlu
E1 Sinifi ve altiicin Uygun
Urunlerdir. 99
o O
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Uriin Sorumlulugu Yaklasimi ile Misteri Sahasinda
Kazanimlar:

Son yillarda yapi kimyasallari alaninda yurittigimuz
AR-GE calismalari ile deger zincirimizdeki paydaslari-
mizin da operasyonel dogdal kaynak tiiketimlerinin azal-
masina katki saglayan ¢evre dostu coziimler lretmeye
devam ediyoruz;

® 2019 yilinda misterilerimize sundugumuz su gerek-
sinimlerini azaltici kimyasal katki maddeleri ve koplk
kimyasallari ile 495.000 ton su tasarrufu saglanmistir.

e Tinel agma makinelerinin su kullanim ihtiyacini
azaltmak Uzere gelistirdigimiz Grinimuz ile kazi sira-
sinda her 1 ton’luk malzemenin cikarilmasi icin ihtiya¢
duyulan su miktarini 1.477 m?3 azalttik. Gergeklesen sa-

tis tonajimiza gore su tasarruflarini hesapladigimizda;
2019 yilinda 65.000 m3; 2020 yilinda ise 48.000 m® miis-
teri sahalarinda su tasarrufu sagladigimizi gordik. Yani
sira cihazyipranmalarini dnlemesi sebebiyle Griinimiz,
amortisman giderlerinde de iyilesme saglamaktadir.

e 2020yilinda Politon Serisi Urlinlerimiz ile hem ham-
madde kullanim miktarinin hem su tiiketiminin azalma-
sinisagladik. 1ton Gridndmiz 200 m3 beton dretiminde
kullanilmakta olup, s6z konusu yila ait satis tonajimiza
gére beton santralinde 8 m3 (sul/ton(irin) ve 6 ton(ci-
mento)/ton(lrin) tasarrufu gerceklestirilmistir.

¢  Siperton Serisi Grtnlerimiz ile 1 ton Urin ba-
sina 252 m3 beton iretilebilmekte olup, satis tonaji-
miza gore bu trinlerimizile 7,6 m3 (su)/ton(lriin) ve
7 ton(cimento)/ton(lriin) tasarrufu gerceklestirdik.

4 Policem Serisi ¢cimento kimyasali trinlerimiz
ile 1 ton cimento Uretimiicin ortalama 130 kW ener-
jiye ihtiya¢ duyulmakta olup, 2020 yili 3,5 milyon ton
¢imento yaklasik %20 tonaj artisi ile sifir enerji tu-
ketilerek uretilmistir.

AR-GE Beton Laboratuvari mixerlerinin glinlik temizlik-
lerini, suile yikamayerine buyil nemli siingerile silerek
yapmaya basladik, bu kiiclk degisiklik ile her yil 10 ton
daha az su kullanabilecegiz.

Laboratuvarda kullanilan manuel kivam dl¢me aleti ye-
rine kullanilacak otomatik slamp makinesi tasarimimizi
ekibimizle tamamladik, ol¢cimleri daha hizli ve tekrarla-
nabilir yapabilecegiz.

“Geleneksel bir betonun yiiksek performans taleplerine uygun siirdiirilebilir malzemeye déniismesinde beton
katkilari 6nemli bir role sahiptir. Katki maddeleri karisimin su ve enerji tiiketimini azaltarak karbon ayakizinin
azalmasina katki saglamaktadir. Akiskanlik sayesinde beton dokimi sirasinda gereken enerji, gurtlti ve
titresim azalir. Yani sira beton Uretimi icin geri dénlstiiriilmiis agrega gibi siirdlrtlebilir malzeme kullanimini
destekler. Beton performansini koruyarak yasam stliresini uzatir ve cevresel ayakizini azaltir. Beton yerlesimini
kolaylastirarak hem fabrikada hem de santiyede operasyon siiresinin kisalmasina katki saglar.”



Akademik Calismalarimiz

“Formaldehit emisyonu disik paneller” makalemiz
uluslararasi saygin yayinlardan olan “Holzforschung”
adli dergide, “Biyo katkili formaldehit reginelerde bag
performansi” konulu makalemizise “Wood Research”de
yayimlanmistir.

Sakarya Universitesi Fen Bilimleri Enstitisti Dergisi'nde,
“buziilme engelleyici katkilar” ve “polipropilen lif kulla-
nimi” konulu makalelerde ve Journal of Green Building
dergisinde yayimlanan “Polipropilen lif ile gl¢lendiril-
mis beton” konulu makalede, Polisan Kimya’'nin mevcut
Urinlerine yer verilmistir.

Yeni Uriinlerimiz

Polisan Kimya olarak 2020 yilinda; recine triin grubun-
da 11 adet, yeralti Grin grubunda 4 adet, beton urin
grubunda 56 adet ve ¢cimento lirlin grubunda 6 adet yeni
trin gelistirdik.

Recine Uriin Grubu’nda:

MUF ULTRA-1: Gelistirilmis stabilitede yliksek melamin
icerikli ahsap levha recinesini,

MUFP5-K: EO standartina uygun takoz palet recinesini,

MUFP8-ECO: CARB Il standartina uygun takoz palet
recinesini,

MUF P 03-E: Kontrplak lretim tesisine uygun olarak
formiulize edilmis melamin Ure recinesini,

MUFP HV: Yiksek viskoziteli yiksek melamin igerikli
ahsap levha recinesini,

POLIURE 5555: Cesitli mevsim sartlarinda ¢calismak icin
formiilize edilmis Ure reginesini,

POLIURE 2165: MDF Gretiminde kullanilan Gre recinesini,
POLIURE 9465 HV: Yiiksek viskoziteli EQ Uire recinesini,

POLIFEN MWOOL S2: Tas yini Uretim tesisine uygun
olarak formilize edilmis fenol reginesini,

POLIFEN MWOOL S1-BH: Tas ylini tretim tesisine uygun
olarak formdlize edilmis fenol recinesini,

POLIFEN MWOOL QRW: Uzun raf omirli tas yind tre-
timine uygun fenol recinesini gelistirdik.

Yeralti Uriin Grubu’nda:

UNDERFOAM CLF 500 - (EPB TBM) icin kil ayristirici
zemin sartlandirici polimer icerikli kopik ajanidir.

UNDERFOAM UGF 500 - Pasa Basincli Tiinel A¢cma
Makineleri (EPB TBM] icin zemin sartlandirici képik
ajanidir.

UNDERFOAM HMF 500 - Tiinel Acma Makineleri (TBM])
icin polimer takviyeli zemin sartlandirici kopik ajanidir.
Yiksek su muhteva eden siltli ve kumlu zeminler icin
tasarlanmistir.

UNDERFOAM ABF 500 - Sert kaya zeminlerde, sert kaya
tinel agma makinelerinde (Hard Rock TBM] asinmayi
azaltmak icin kullanilan képlk ajanidir.

Beton Uriin Grubu’nda:

Bu yil gelistirdigimiz 56 adet yeni irin ile taze betonda
su kesme ve kivam ozellikleri gelistirilerek daha disuk
miktarda su ile betonun elde edilmesini sagladik. Yani
sira musterilerimiz betonun kaliba yerlestirme maliyet-
lerinde tasarruf saglamis oldu.

Cimento Uriin Grubu’nda:

6 yeni POLICEM PA serisi 6§iitme kolaylastirarak enerji
tasarrufu saglayan kimyasal ajan gelistirdik.
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Proje Adi
°

Beton Yol Uygulamalarinda Soguk Derzin
Onlenmesi icin Priz Geciktirici Katki
Gelistirilmesi

Boya Uretim Prosesinde Kullanilabilecek
Mikrokapsillerin Gelistirilmesi

Tinel Acma Makinelerine (TBM) Yonelik
Yiiksek Su Muhtevasi iceren Siltli Ve Kumlu
Zemin Sartlandirici Katkinin Gelistirilmesi

Sonsuz Pres Laminanti (CPL) Prosesinde
Laminant Egilme Problemini Onleyecek Melamin
Fenol Formaldehit Kopolimeri Gelistirilmesi
[ ]

Floral Foam (Gicek Képiigi) Uretim
Formiilasyonu Ve Formiilasyon icin Gerekli
Fenol Formaldehit Recinesi Gelistirilmesi

Suya Karsi Dayanimi Yiksek, Lateks
Emdirilmis K&git Mesnette Kullanilacak
Disiik Sicaklikta Kirlesen Zimpara Kagidi
Baglayicisi Gelistirilmesi

AR-GE Merkezi Projelerimiz

Konusu Kazanim
[ ] [ ]
Silindirle sikistiritmis beton (RCC) yol uygu- Silindirle sikistirilmis beton yol uygulama-
lamalarinda karsilasilan soguk derz proble- larina yonelik siiper akiskanlastirici ve priz
minin 6nlenmesiicin Uriin gelistirilmesi geciktirici katki gelistirilecektir.

Proje kapsaminda eklendigi boyanin
uygulandigi ylizeyden kontrolld bir sekilde
uzun sireli esans salimi yapan materyaller

gelistirilmesi hedeflenmektedir.
o o

Mevcut recine trinlerinin yiksek katmade-
gerli Uriinlerde kullanimina yonelik kapsil
mataryeli gelistirilmesi

Mevcutta bulunan TBM kimyasallarinin
su tutma performanslarinin artirilmasi
saglanmistir.

Yiksek su iceren zemin sartlarina yonelik
su tutma o6zellikli TBM koplk katkr drini
gelistirilmesi

([ ([
iki farkli recine formasyonunun bir Uriin
karsilasilan egilme problemine yonelik icerisinde birlestirilmesi saglanacaktir. Yeni
baglayici formilasyonu gelistirilmesi bir sektor icin yeni bir riin gelistirilecektir.
[ [
Cicek kdpugi (floral foam) eldesindeki biitiin
parametreler égrenilip Polisan Kimya triin
recinenin teknik degerlerinin floral kopik gamina |hraczit potavnswell yukse.k,.ulkeml-
ozelliklerine etkisi incelenecektir. ze katma deggr sag.Laya.cak yen! blrfenol
formaldehit recinesi eklenecektir.
[ [

Proje ¢calismalari neticesinde zimpara
Ureticilerinin tabana emdirecedi yeni bir recine
gelistirilecektir. Proje sayesinde Polisan Kimya

Urin verdigi asindirici sektoriine ve zimpara
retim prosesine dair teknik bilgi birikimini
gelistirecek, asindirici sektériine yonelik Griin
portfoylne yeni bir tirlin daha ekleyecektir.

([ ([

Sonsuz pres laminant Uretim prosesinde

Proje kapsaminda, floral kopik eldesinde
kullanilan fenol formaldehit recinesi ve bu

Suya dayanimi yiiksek zimpara kagit ureti-
minde kullanilan disiik sicaklikta kiirlesen
iki komponentli baglayici gelistirilmesi

2020 Yilindaki ilerleme Durumu
°

Alternatif priz geciktirici katkilar gelistiril-
mis ve mevcutta kullanilanlar ile kiyaslama-
lari ¢cikartilmistir.

([

Esans icerikli mikrokapsiller gelistirilmistir.

Sert kayagli zemin icin asinma onleyici + su tutucu
(Polimer takviyeli) TBM kimyasali (HMF), ayrismis
filis zemine karsilasilacak su miktarina gore
polimer takviyeli TBM kimyasali (UGP) ve kontak
zonelarda meydana gelebilecek su baskinlariicin
yiiksek su tutucu kimyasal (UGP P) gelistirilmistir.
(]

Sonsuz Pres Laminanti (CPL) prosesinde la-
minant edilme problemini 6nleyecek melamin
fenol formaldehit recinesi gelistirilmistir.
o

Proje devam etmektedir.

Suya karsi dayanikliligi yiksek, esnek
ve diistik sicaklikta kiirlesen bir recine
gelistirilmistir.

o

POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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TEYDEB Projelerimiz

Proje Adi

Konusu

Kazanim

2020 Yilindaki ilerleme Durumu

Endistriyel Yikama Uygulamalari
Sartlarina Uygun, Enkapsiile Esans iceren
Yumusaticinin Gelistirilmesi

Endustriyel yikama kosullarinda yiiksek koku
performansi saglayacak yumusatici gelistirilme-
si hedeflenmektedir. Proje kapsaminda 40 - 60
oC’de yikamaya, 120 - 200 oC sicaklik araliginda
kurutmaya, 40 bar basincta islak preslenmeye,
750 rpm’de sikma islemine dayanabilen kapsiil
materyali gelistirilmesi amag¢lanmaktadir.

([

Melamin formaldehit recinesinin farkli
sektorde kullanimi saglanmistir.

Projenin is paketi tamamlanmistir. Esans
kapsillemek icin kullanilacak melamin
formaldehit kapsiil recinesi gelistirilmistir.

Bor Katkili Novolak Tipi Fenol Formaldehit
Recinesi Kullanimiyla Yiksek Sicaklik
Dayanimli Fren Balatasi Gelistirilmesi

Yiksek sicaklik dayanimli fren balatasi
tretmek icin kullanilacak novalak recinele-
rin gelistirilmesi

Polisan kimya biinyesinde toz novalak reci-

nesinin gelistirilmesi ve firma icin yeni bir

sektor olan balata lretiminde kullanilmasi
amaclanmaktadir.

Proje taslagi onerisi ve plani hazirlanmistir.
Hakem degerlendirmeleri yapilmistir.

o
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Polisan Kimya AR-GE Merkezi ekibi olarak Formaldehit ve Emisyon Regllasyonlari hususunda gevre bilinci olustur-
mak, kisitli olan Tiirkce literatire katkida bulunmak, ihtiyac duyulan is birligi programlarina ve stratejilere yonelik
kamuoyu olusturmak amaciyla 6zgun bilimsel arastirma sonuc¢larimizi makalelere tasiyoruz. Bu yil Formaldehit ve
Emisyon Reglilasyonlari baslikli makalemiz Adhesive & Bonding Dergisi'nin ilk sayisinda yayinlanmistir. Cevre bilinci
ylksek AR-GE stratejilerimiz dogrultusunda takip ettigimiz CARB (California Air Resource Board] ve EN regiilasyon-
larinca tanimlanmis, disiik formaldehit salim seviyesine sahip li¢ yeni trlinimiizi Polisan Kimya portfoylimiize dahil
ettik. Sirketimizin siirdirilebilir Glke ekonomisine katkida bulunma vizyonu ile uyumlu stratejisi dogrultusunda AR-GE
projelerimizde ihracat potansiyeli olan, uzun raf omdrlu Urinlerin tasarlanmasina hiz verdik ve ihracat sinirlarimizi
genislettik. Uretim Planlama ve Satis ekipleriyle hem operasyon verimliligini artirici projelerimizi hayata gecirdik,
hem de Uc¢ farkli misteri ihtiyacini karsilayan tek bir drin gelistirmeyi basardik.

Bu yil, yenilenebilir hidrojen ile tutulan karbon dioksitin metanole ¢evrimi amaciyla dijitalize ve uygulamaya o6zel
karbon yakalama ve katalitik teknolojiler gelistirmeyi hedefleyen CONVERT Projesi Danisma Kurulunda Polisan Kimya
olarak etkin rol alarak AB Yesil Mutabakati ile karbon notr kita hedefine katki saglamaktan dolayi da cok mutluyuz.

Tolga Kapti, Ayda Unlii, Sener Erkal, Berkay Demiralp



ra Y

ICINDEKILER

-

\S ILISKILERI OPERASYONEL
LIKLI MUKEMMELLIK B
"

OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYA'DA AR-GE VE INOVASYON

&Y Polisan

KiMYA

?

2020 HEDEFLERI

DURUM

2021 HEDEFLERI

Atik, emisyon, dogal gaz, elektrik, su, atik su gibi dogal
kaynak tiiketimlerinin azaltilmasina yonelik en az 1 proje
gerceklestirmek ve en az 1 stirdirilebilir kaynak kullanimi
ile cevreci urlin tasarimi yapmak.

1 proje gerceklestirilmis; Biyoesasli, stirdurilebilir CNSL
(Cashew Nut Shell Liquid) hammaddesi ham fenole ikame
olarak calisilmis ve onaylanmistir.

Atik, emisyon, dogal gaz, elektrik, su, atik su gibi dogal
kaynak tiketimlerinin azaltilmasina yonelik en az 1 proje
gerceklestirmek ve en az 1 siirdirilebilir kaynak kullanimi
ile cevreci liriin tasarimi yapmak.

Recine Uriin grubunda en az 6 misteri odakli yeni Grin
tasarlamak.

Recine lriin grubunda misteri odakli 12 yeni iriin
tasarlanmistir.

Recine iiriin grubunda en az 8 miisteri odakli yeni irin
tasarlamak.

Yapi AR-GE olarak en az 2 bilimsel yayin, poster veya bildiri
yayinlamak

Bilimsel yayin icin Uludag Universitesi ile calismalar devam
etmektedir. 2021 yilinda yayinlanmasi planlanmaktadir.

Yapi AR-GE olarak en az 3 bilimsel yayin, poster veya bildiri
yayinlamak

Yeni Griin/yeni sektorden elde edilen cironun toplam ciroya oranini
en az %5 olarak gerceklestirmek lzere yeni urinler gelistirmek

12 yeni Uriinde gelistirme yapilarak ciro orani %11,6 olarak
gerceklesmistir.

Yeni Urtin/yeni sektérden elde edilen cironun toplam ciroya oranini
en az %b olarak gerceklestirmek tzere yeni triinler gelistirmek

ihracata yénelik tim tiriin gruplarinda miisteri beklentisi dogrul-
tusunda en az 3 proje yliritmek.

ihracata yonelik tim {iriin gruplarinda miisteri beklentisi
dogrultusunda 6 proje yiurutilmistir

ihracata yonelik tiim triin gruplarinda miisteri beklentisi
dogrultusunda en az 3 proje ylritmek.

o
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&Y Polisan

KiIMYA
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
- - Recine AR-GE olarak en az 2 patent basvurusunda bulunmak.
[ o [
- - En az 3 yeni sektdre proje gerceklestirmek.
[ [ o
- - En az 2 liniversite sanayi is birligi projesi gerceklestirmek.
[ [ o
- - Spekt disi driinlerin en az %70’ini yeniden degerlendirmek.
o o [ J
- - En az 20 misteriye teknik saha ziyareti gerceklestirmek ve
raporlamak.
[ [ o

Alternatif hammadde inceleme ve cevap siirelerini en gec 20
gilinicinde tamamlamak.

Recine AR-GE olarak enerji verimini artirmaya, atik azal-
- - timina, karbon ayakizi azaltimina ve siirdirilebilir kaynak
kullanimina yonelik 4 proje gerceklestirmek.

[ [ o
- - 5 yapi kimyasallari trinimuize EPD ¢evre etiketi almak.
o o [ J
o O

POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020 78
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | POLISAN KIMYADA KALITE KONTROL

URUN KALITE VE ETKILERINI IYILESTIRME CALISMALARIMIZ

icvedis pazarda musterilerimize ihtiyac, talep ve bek-
lentileri dahilinde kaliteli Griin saglarken kalitesizlik
maliyetlerimizi azaltmak adina 2020 yilinda kalite
planlarimizi giincelledik. Kalite politikamizi destek-
leyen hedeflere ulasmada s6z sahibi olan lretim,
AR-GE, satis ekipleri ve mavi yaka c¢alisanlarimizla
aylik periyodlarda bir araya gelerek yaptigimiz ana-
liz ve degerlendirmeler yeni kalite planlarimiza girdi
olusturdu.

Girdi, ara ve son kalite kontrol stireclerimizin tama-
mi bu yil gozden gecirilmis, tespit ettigimiz iyilestir-
me noktalarinda AR-GE ile formiilasyon calismalari

yuritilerek kalite gostergelerimiz iyilestirilmistir.
Ayrica, onayli tim hammaddelerimizin spektleri goz-
den gegirilmis ve Urln kalitesine etki eden paramet-
relere yeni kriterler dahil ederek tedarikcilerimiz ile
paylasilmistir.

Etkin izlenebilirlik icin IBC ve varil ambalaj son kalite
kontrol siirecimiz SAP sistemine entegre edilmistir.

2020 yilinda Urin analizleri icin olusan 500 kg/ay
atik miktarini 150 kg/ay ‘a indirilmis ve laboratu-
var kaynakli atik miktari %70 oraninda azaltilmistir.
Laboratuvarimiza yeni nesil analiz cihazlari eklenerek

zamanin 12 kat daha etkin ve verimli kullanimi sag-
lanmistir. Bu sayede, 35 ton lriin elde ederken 12 ton/
ay daha az hammadde kullanilmis ve 336 kW/ay enerji
kazanimi elde edilmistir.

Proses Analizleri

Proseslerimizin kontrol altinda oldugundan emin ol-
mak, hatali tiriin oranini kabul edilebilir seviyenin altina
cekmek igin tiim Griin gruplarimizda SPC (iPK) uygula-
malari gerceklestirilmis ve proses yeterlilikleri hesap-
lanmistir. Boylelikle, proseslerimizde odaklanmamiz
gereken alanlardaiyilestirme ¢alismalari planlanmistir.

(e) o o
t Kalite Gostergeleri 2018 2019 2020 Hedef 2020 Gerceklesen
O
Miidahaleli Parti % 1,60 1,86 2 1,14
O O
Ret % 0,20 2,53 0,60 0,31
O O
Pacal Uretim % 0,20 0,36 0,50 0,31
O O
Hurda % 0 0 0,10 0,00 ﬁ
O

o
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IC PAYDAS
ROPORTAJI

Yeni projemizile recine tUretimlerimizde kati madde miktarinin anlik olgiimind yapabilir hale getirdik. Bu
sayede aylik ortalama ekstra 11 ton Grin kazanimi ile verimliligi artirdik. Bu yil, kalite planimizi revize
ederek kontamine plastik atik olusumunu 6 aylik siirede %55 azaltilmasina katki sagladik. Yani sira,
uretimlerimizde olusan problemlerde kok sebep analizleri yaparak bir oncekiyila gore ret oranimizi %76,
mudahaleli parti oranimizi %39 oraninda disurdik. Fason secim prosediri olusturup hayata gecirerek

daha etkin bir fason dederlendirme sistemi meydana getirdik.

Cevresel etkileri azaltmak ve verimliligi arttirmak amaciyla yaptigimiz calismalardan dolayi cok mutluyuz.

Polisan Kimya Kalite Kontrol Ekibi

o

SURDURULEBILIRLIK

EK

LER
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Ekonomik blylimenin yani sira sorumlu Gretim yaklasi-
mimizile kaynak verimliligi odaginda Gretim performan-
simizi 6lcmeye devam ediyoruz. Uriin kalitesi, misteri
memnuniyeti, operasyonel performans, verimlilik, is
sagligi ve is glivenligi, cevresel boyutlarimiz gibi para-
metrelerin yaninda sorumlu tretim yaklasimimiz teda-
rik zincirimizdeki etkinlik ve verimlilik parametrelerini
de kapsamaktadir.

2018 yilindan 2020 yili sonuna kadar tretim kapasitemizi
%33 arttirdigimiz Polisan Kimya Uretim Birimimizde;

® Proses glvenligi odakli bakim yaklasimi ile hata
tird analizlerini, OEE 6l¢im sonuglarini, kestirimci
bakim gorevlerini arttirarak yasal periyodik kontrol-
lerimizi ve bakim kaynakli Giretim duruslarimizi en aza
indirdik.

® Oksit ve Gimis Tesislerimizde Genel Ekipman
Verimliligimizi (OEE) bir 6nceki yila oranla sirasiyla %5
ve %22 arttirdik.

19.072

102-11, 302-4, 302-5, 305-5

POLISAN KIMYA'DA SORUMLU URETIM YAKLASIMIMIZ

e AUS32 Uretim tesimizde yeni 10 m*lik mixer ya-
tirirmimizi gerceklestirerek parti bazinda iretim ve-
rimliligimizi arttirdik ve normalize enerji tiketimimizi
yaklasik %35 azalttik.

® Sogutma suyu sistemimizde yapilan enerji verimli
pompa degisimiile 70.000 kWh/yil tasarruf sagladik.

Goniillii Anlasmaya imzaciyiz

Polisan Kimya olarak Avrupa Kimya Endistrisi Konseyi
(CEFIC)'nin formaldehit sektor grubu Formacare'in Genel
Kurulu'nda, sektorde ¢alisanlarin formaldehit maruziye-
tini sinirlamak icin giivenli esik degderlerin olusturuldugu
2019’dan bu yana Gonulli Anlasmaya imzaclyiz.

Yeni Recine Tesisimiz

Oniimiizdeki yil baslanacak yeni regine tesisi projemiz-
de her cesit Uriin 6zelinde Uretim yapma kabiliyetimizi
arttiran universal altyapi, online ve inline proses pa-
rametre kontroli ve veri analizi yapabilen yatirimlara
oncelik verdik.

2020 Yili Tesislerimizde Uretilen Buhar Miktari

17147 2.242

Polisan Kimya'’da Emisyon Azaltimi

Dizel motorlarin zararli emisyonlarini azaltmak icin
araclarin SCR sistemlerinde kullanilan AdBlue (AUS
32) katki maddemiz sayesinde atmosfere salinan zararli
gaz miktarini azaltmakta, hava kalitesini korumak icin
oldukca etkili ve toksik olmayan buhar ve azot gazlari-
na donustirmekteyiz. Bu yil, AdBlue Grinimizin ISO
22241 Standart serisini karsiladigini Alman Otomotiv
Endistrisi Dernegi (VDA] tarafindan gerceklestirilen
denetim ile dogrulatarak, 2010 yilindan beri sahip ol-
dugumuz belgemizi 3. kez yeniledik.

Emisyon Aritiminda Enerji Geri Kazanimi

Glmis tesisimizde, Uretim operasyonlari sonrasi agiga
¢ikan atik gazi daha temiz ve uygun emisyon degerlerine
dénistiirmek lizere yanma prosesine tabi tutmaktayiz.
Gaz aritimi saglarken ayni zamanda acida ¢ikan isi ener-
jisini 1s1 degistiriciler ile geri kazanmaktayiz. Yaklasik
29.523.000 kWh enerjiye es deger bu yilki buhar enerji
ile 13.700 ton COe/yil emisyonu azaltimi gerceklestirdik.

38.461 ﬁ

Sifir emisyon hedefiyle kurulan Termal Oksidasyon Gaz Aritim Unitemizde atik gaz ¢ikis degerleri-
miz Siirekli Emisyon Olgiim Sistemi (SEGS) ile online Bakanlik tarafindan izlenmektedir.



Robotik Siire¢ Otomasyonu (RPA)

Kural bazli manuel is sireglerinin otomatiklesmesi ve
rutin islerin sanal robotlara aktarilmasina dayanan
Robotik Stire¢c Otomasyonu (RPA) ile doniisen is mo-
dellerine adapte olarak hatalari minimize etmeyi ve
katma degeri ylksek islere daha fazla odaklanabilmeyi
hedefliyoruz. 2020 yilinda sirketlerimizde e-fatura giris
ve e-arsiv aktarim gibi 4 adet siireci robotik hale getirdik
ve ilgili is stireclerinde yaklasik 110 adam/yil is yikini
robota devrettik. Satici veya miisteri islem kontrolleri
ve SAP’de otomatik olusturulan kayitlar ile muhasebe
operasyonlarimizda hiz ve glvenligi artirdik.

E-Uygulamalar

Bu yil tamamladigimiz e-imza uygulamamiz ile 125
adam/yil is gliclinde tasarruf sagladik, ayni zamanda
referans olarak bu yili aldigimizda yillik 0,3 ton kagit
kullaniminin dniine gectik.

Mevzuat uyum calismalari kapsaminda gecisini tamam-
ladigimiz e-irsaliye uygulamasiile en az 150 adam/yilis
guclinde tasarruf sagladik ve yillik 1,5 ton kagit kulla-
niminin 6niine gectik. Yine uyum cercevesinde e-defter

| BILGI SISTEMLERi YONETIMI

uygulamamiz ile entegrator firmaya ikincil saklama
yapmak lzere kayitlarimizi ileterek siireklilik ve erisim
glivenligimizi iyilestirdik.

Tiurkiye'de, yaklasik 12 yil 6nce e-faturaya gecen sir-
ketlerimiz, bu siire boyunca 30 ton kagit atik azaltimi
saglamis, bu sayede yaklasik 600 adacin kesilmesine
engel olmustur.

Mevcut Bayi Portali’nin Gelistirilmesi

Bayilerimiz ile aramizdaki is akisini hizlandirmak, gin-
cel veri entegrasyonu saglamak ve B2B iletisimini glic-
lendirmek Uzere Bayi Portal uygulamamizda kullanici
etkilesimini ve entegrasyon ozelliklerini gelistirerek,
kullanimini %85’ler seviyesine tasidik.

Mevcut Bayi Portali Gzerinden;

e Siparis girisi, siparis raporlari, teslimat raporlari,
caridetaylar, cek senet raporlari, mutabakat ve e-fatu-
ralarina kolayca ulasilabilmektedir.

* SAP sistemiile entegre bir sekilde calisarak girilen
siparisler aninda merkez tarafindan gorilmekte ve sev-
kiyat planlamasina dahil olmaktadir.



Ag Savunmasi-Hizmet Yonetiminin Gelistirilmesi

Siber saldirilara karsi kurum ici uygulamalarimizin
gizliligi ve kontroliine yonelik koruma sistemlerimizi
gelistirmeye devam ediyoruz. E-postalarimizda kullan-
digimiz guvenlik filtreleme uygulamalarimizda yapti-
gimiz gincellemeler ile siber glvenlik icin altyapimizi
gelistirdik, iyilestirmeler ve raporlamalarla uyum de-
netimlerinde hizlanma sagladik.

Son i¢ kullanici memnuniyetinin artmasi, siireclerimize
ait daha saglikli SLA hesaplamalari, yardim masasi per-
formansinin daha seffaf ve izlenebilir yonetimi, dogru
icgoriler ile kararlarin veri odakli belirlenmesi ama-
cityla Hizmet Yonetim Sistemlerimizde ihtiyac duyulan
revizyonlari ve yeni kurulumlari gerceklestiriyoruz.
Boylelikle sorunlarin siniflandirilmasi ve kok neden
analizleriile tekrarlanan vaka sayisinda azalma sagliyor
ve canli sistemlerimizde degisiklik yonetimini daha etkin
yonetebiliyoruz.

iki Faktorlii Kimlik Dogrulama

Pandemi doneminde calisanlarimizin ve networkidmi-
ze erisim saglamasi gereken danismanlarimizin sirket

| BiLGi GUVENLIG

agina uzak erisimlerinde glvenligi artirmak tzere iki
faktorlu kimlik dogrulama sistemi kurduk.

YESIL BiLiSIM TEKNOLOJILERI
Sanallastirma Teknolojisi

2010 yilindan beri faydalandigimiz mevcut fiziksel do-
nanimlarimizda sanallastirma teknolojisi ile veri mer-
kezimizdeki sunucularin calismasi ve bulundugu or-
tamlarin sogutulmasiicin ihtiyac duyulan enerjide ciddi
olclide azalmalar saglanmistir. Kullandigimiz bu sistem
ile konvansiyonel sistemlere nazaran yillik ortalama
156.000 kWh elektrik tasarrufu elde ettik.

Veri Tekillestirme Teknolojisi

2017 yilinda gecis yaptigimiz veri tekillestirme teknolo-
jisi ile verilerin yedeklenmesi icin ihtiya¢ duyulan disk
tabanli veri depolama alanlarindan saglanan tasarruf
hem yatirim maliyetlerimizi diisirdi hem de replikasyon
destegi sayesinde backup’larin alan disi bir lokasyonda
replike edilerek daha glivenli hale gelmesini sagladi.
Akilliveri depolama sistemimiz sayesinde mali avantajin
yani sira yillik 6.000 kWh enerji tasarrufu sagliyoruz.
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OPERASYONEL MUKEMMELLIK | MUSTERIiLISKILERI

Misterilerimizin ihtiyaglarini, taleplerini ve sikayetlerini misteri odaklilik, Miisteri Memnuniyeti Yonetimi
bilgiye ulasim, objektif yaklasim prensiplerimiz ve %100 misteri memnuniyeti

hedefimiz dogrultusunda yénetiyoruz. Polisan Kansai Boya, Polisan Kimya ve Poliport Kimya icin misteri sikayet tir-

lerine gore ongorilen ¢ozim sirelerimiz:
Miisterilerimizin Sikdyet, Talep ve Beklentilerini Alma Kanallarimiz

o
Polisan Kansai Boya Cagri Merkezi i Sikayet Tiirii Coziim Siiresi (Giin)
O
Whatsapp Hatti Ticari Uygulamalar/Fiyat 5 gin
O O
eBA Miisteri Sikayet/Talep Sireci Tahmil/Tahliyede ve Uriin Sevk Siiresinde Gecikme 5giin
O O
Musteri Ziyaretleri Destek Hizmet Saglamada Gecikme 5 giin
O O
Firma internet siteleri lizerinden Kusurlu/Hasarl Uriin 15 giin
) O
www.pol!san.com.tr Yanlis Yetersiz Bilgi 5 glin
www.poliport.com o ©
www.polisankimya.com.tr . Temel Arastirmalar Laboratuvari 5gin ;
www.policlubextra.com Diger 5 giin l
O
Satis Kanali
PoliclubExtra Mobil Uygulama Cagri merkezine gelen tim oneri, talep ve sikayetleri, titizlikle analiz ediyor ve

geri bildirimler ile hizmetlerimizi strekli iyilestiriyoruz. Bu dederlendirmele-
rimizi 1SO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi dahilinde objektif bir
Polisan Kansai Boya Temel Arastirmalar sekilde yapiyoruz.

Laboratuvari

Mix Center iletisim Merkezi (MiM)

Polisan Kansai Boya'da Cagri Merkezi araciligiyla;

www.polisanlab.com 2020 Yilinda toplam 22.200 anlamli ¢agri alinmistir. Cagrilara ortalama yanit

CRM (Miisteri iliskileri Yonetimi) verme siiremiz 35 saniyedir.
Sosyal Medya Araclari Gelen Anlaml Cagrilarin;
Polisan’a ait olmayan genele ac¢ik web siteleri Talep Bilgilendirme Sikayet

www.sikayetvar.com

e o (GEEE?"ED )

Akreditasyon kurumlari, Tiketici Haklari Dernegi

o O
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Sadakat Programlari

2020 yil sonu itibariyla Policlubextra sistemimizde ka-
yitli olan lye sayimiz 44.130°dan 45.607’e cikti. Misteri
iliskileri yonetimi yazilimimiza (CRM) aktardigimiz tim
usta satin alma davranislarini kendilerine ihtiyac duy-
duklari bilgilerive hizmetleriniverebilmek adina kullan-
maktayiz. Puan yiikleme, hediye se¢me, siparis verme
gibi 6zellikleri olan Policlubextra uygulamamizi bu yil
yenileyerek; kisiye 0zel icerik ile paylasim yapilabilen,
ustalarin begeni ve yorum yapabildigi, etkilesimimizi
giiclendirdigimiz platforma donistirdik.

Miisteri 0deme Sistemleri

Tahsilat sireclerimizi, misterilerimize ve bayilerimize
kolaylik saglayabilecek en iyi teknolojik stireglerle do-
natmaya devam ediyoruz. Mevcut tahsilat sistemimizi,
Bayi Portalimiza tasidik ve geleneksel pos, sanal pos,
cari hesap sistemi uygulamalarimiza DBS (Dogrudan
Bankacilik Sistemi]'yi de ekleyerek bayilerimize yeni
ddeme deneyimleri yasattik.

| POLISAN KANSAI BOYA'DA MUSTERI ILiSKILERI

Boyaci Ustalarina Yonelik Calismalarimiz
Mesleki Yeterlilik ve Diger Egitimler

Yil icinde ustalarimizin mesleki bilgi ve becerileri-
ni kanitlama firsati sunan Mesleki Yeterlilik ve Pratik
Uygulama Egitimleri almasina aracilik ettik. Pandemi
sebebiyle sinavlar belli bir siire durdurulmus olsa da
yeni normalin basladigi donemden itibaren belgelen-
dirme faaliyetlerimiz devam etti ve 2020 yilinda 700
ustamiz daha Mesleki Yeterlilik Belgesi sahibi oldu,
boylelikle toplam 2.562 ustanin belge sahibi olmasina
katki sagladik.

Pandemisebebiyle ylz yize gerceklestiremedigimiz se-
minerlerimizi online ortama tasiyarak 14.062 ustamiza
drine ve uygulamalarina yonelik bilgilendirme egitim-
leri verdik.

Saglik Kiti Destekleri

Pandemi doneminde 10.000 boyaci ustalarimizin adre-
sine daha hijyenik is yapabilmeleri, calisma ortamlarina

daha givenli girebilmeleri icin hem kendi sagliklarini
hem de ev sahibinin sagligini korumaya yonelik saglik
guvenlik seti gonderdik.

Anket Calismalari

Polisan Kansai Boya’'da;

Teknik Bilgi Talebi:

* Yapilan aciklamadan memnun kalma orani:
e Geridonls hizindan memnun kalma orani:
Sonuclanan Uriin Sikayetleri:

* Yapilan aciklamadan memnun kalma orani:

e Arayan kisinin konuya hakimiyetinden ve bilgi sevi-
yesinden memnuniyet orani:

e Geridonls hizindan memnuniyet orani:

e ihtiyac halinde tekrar danisma hattimizi arama
olasiligi:



Covid-19 siirecinde musterilerimize sundugumuz hiz-
metlerin kesintiye ugramamasi adina Dilovasi, Adana,
Samsun ve Fas’taki Uretim tesislerimizde operasyon-
larimizin sirekliligini sagladik, stoklarimizi sahadan
gelen talepler dogrultusunda yonettik. Esnek calisma,
yeni vardiya diizeni, temiz ve glvenli Uretim tesisi ku-
rallarimizile kontrollu Gretimimizi kesintisiz stirdirduk.

Yurticinde ve yurt disinda sektorimuizin yakindan takip
ettigi panel, sempozyum, kongre ve konferanslara kati-
lim saglamaya devam ediyoruz.

Beton katkilarinda;

e [stanbul Gedik Universitesi Kimya Teknolojisi
Programi “Yapi Kimyasallarinda Kalitenin Onemi”

¢ Marmara Universitesi Kimya Miihendisleri Ginleri
“Yapi Kimyasallarinda Teknolojik Gelismeler” sempoz-
yumlarinda konusmaci olarak katilim sagladik.

| POLISAN KIMYA'DA MUSTERI ILISKILERI

Cimento katkilarinda;

e |MC organizasyonu tarafindan gerceklestirilen
“7. Uluslararasi Cimento Endistrisi ve Teknolojileri”
konferansina sponsor olarak destek olduk.

Yeralti kimyasallarinda;

e Karadeniz Teknik Universitesi insaat Kuliibii tarafin-
dan diizenlenen, bronz sponsor oldugumuz Ulusal Capta
Ogrenci Bulusmasi “ILK-IM 2020" etkinligine stant ka-
tiimini sagladik.

2005 yilindan beri kullandigimiz SAP is zekasi plat-
formumuzda drettigimiz Satis/Fatura/Ciro detay
raporlamalari ile misteri ve lokasyon bazinda satis

ve karlilik analizleri yapiyor, bu sayede faaliyet gos-
terdigimiz pazarlardaki dinamiklerde pratik adimlar
atabiliyoruz. Diger yandan, mevcut ve potansiyel mis-
terilerimize ait teklif, degerlendirme ve goérisme/
ziyaret gibi siireclerimizi yonettigimiz CRM progra-
mimizla misteri ihtiyaclarinin etkin takibini sagla-
yarak ozellikle sahada gerekli aksiyonlari daha hizli
gerceklestirebiliyoruz.

2020 yilinda;

e Cimento katkilarinda 35 farkli misteride 112
ziyaret,

® Beton katkilarinda 32 farkli misteride ziyaret,

® Yeralti kimyasallarinda 20 farkli misteride
ziyaretler gerceklestirilmistir.



Miisterinin Sesi

Misteri Memnuniyeti Politikamizile tim misteri sikayet
ve taleplerini; acik, adil, seffaf ve hizli bir sekilde cozme-
yi taahhiit ederken en 6nemli hedefimiz; her sikayeti bir
tesekkiire donlstlrerek %100 misteri memnuniyetini
saglamak ve siirdirmektir.

Satis sonrasi teknik destek faaliyetlerimizle musteri-
lerimizin ¢6zim ortagi olmaya devam ediyoruz. Bu yil,
AR-GE ve Kalite Kontrol ekiplerimizle birlikte yurticinde
28 ve yurt disinda 25 online teknik misteri saha ziyareti
gerceklestirdik. Bu sayede, musterilerimize laboratuvar
test ve faaliyetlerinde teknik destek verirken, ayni test
metotlarini kullanarak elde ettiimiz sonuclarin ortis-
mesini saglayip, metot kaynakli misteri sikayetlerinin
de 6niine gecgebilmekteyiz.

Aylik raporlamalarla kapatma siirelerine vurgu yapa-
rak, Genel Yonetim'in yakin takibi ile misteri sikayetle-

rinin etkin kapatilma performansiniiyilestirmeye devam
ediyoruz. Misterilerimizden gelen tiim sikayet, talep ve
beklentilerin zamaninda ele alinmasi kadar etkin geri
bildirimine de 6nem vermekteyiz. Bu anlamda her birini
Musteri Sikdyet/Talep is Akis Sistemimize kaydederek,
Uretim, AR-GE, Kalite Kontrol ekiplerimizle birlikte ob-
jektif bir sekilde ele aliyor ve tesekkiire donlstiirmeye
odaklaniyoruz.

Siirdiiriilebilir Biiyiime

Misterilerimizi anlayip onlarla beraber biyime yo-
lundaki adimlarimizi pandemiye ragmen sirdiirmeye
devam ettik. Bu dogrultuda, bayilerimiz de dahil olmak
lzere misterilerimize yonelik Yapi Kimyasallari Grlin
grubunda 150 kisi-saat online egitim gerc¢eklestirdik.
Yani sira, teknik satis destek faaliyetleri gerceklesti-
rerek mevcut musterilerimizle kurumsal iletisimimizi
glclendirirken yeni ihracat potansiyel misterimizi de
agimiza dahil ettik. Toplam 56 yeni Uriin tasarim proje-

si gerceklestirerek yeni driinlerin; Beton Katkilarinda
%25,9, Cimento Katkilarinda %43,1, Yeralti Katkilarinda
%>5,6 oranda ciroya katkisi saglandi.

Yurt disinda bliyime hedeflerimiz kapsaminda yeni ba-
yilik/distribltorlik calismalari gergeklestirdik. 2020 yi-
linda, yapr kimyasallari Griin gamimizda 11 tilkede 2.870
ton urdn ihracati gerceklestirdik.

Yapi kimyasallari sektoriinde global bir oyuncu olma
vizyonumuz ile gerceklestirdigimiz Fas yatirimimizin
ardindan, ihracat yaptigimiz diger bolge llkelerinden
Kuzey Afrika, Asya ve Avrupa pazarlarinda da yeni tesis
kurulumu arastirmalarimiza devam ediyoruz.

Onlmizdeki yil, Endistri 4.0 standartlarinda, farkli re-
aksiyonlar gerceklestirebilecedimiz tasarimi sayesinde
drin cesitliligimizi artirma firsati yakalayabilecegimiz,
en yeni teknoloji altyapisina sahip olacak yeni Recine
Tesisi yatirimimiz ile misterilerimize ¢ok daha hizli ve
yeni ¢ozimler sunmayi hedefliyoruz.
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<~ Pglisan ¥7Poliport & Polisan

HOME COSMETICS KIMYA

? ? ?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
IS0 10002 prensiplerine [seffaf, erisilebilirlik, objektiflikve >0 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi prensipleri-- ¢y 16009 5 ransiplerine [seffaf, erisilebilirlik, objektiflik ve
Gl e - ne uygunluk saglanmis, ISO 10002 denetimleri tamamlana- S T -
hesap verilebilirlik] %100 uyum saglamak. hesap verilebilirlik] %100 uyum saglamak.
rak belge almaya hak kazanilmistir.
[ [ o

Polisan Kansai Boya ve Poliport Kimya siireclerine yonelik
alinan misteri sikayetleri tanimli stirelere %100 uyum ile ele
Miisteri sikayetlerini tanimli siireler igerisinde %100 uyum ile alinmis ve ¢oziime ulastirilmistir.

Misteri sikayetlerini tanimli siireler icerisinde %100 uyum ile
ele almak ve ¢ozime ulastirmak.

Polisan Kimya siireclerine yonelik alinan miisteri sikayetleri ele almak ve c6zlime ulastirmak.
tim sikayet kategorileriicin belirlenen ortalama siirenin 1,3
giin Uzerinde gergeklesmistir.

&Y Pgalisan

KiMYA

?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o (] @
Misteri ve pazar ihtiyaclari, beklentilerinin tespiti, yeni Recmgve yap! klmyas“alLarl musterisi ol.r.nak uzere 10.mgster| Misteri ve pazar ihtiyaclari, beklentilerinin tespiti, yeni
Lo . - S . ziyareti online olmak tizere toplam 37 misteriye teknik ziyaret P . P N .
Uriniin denemesi, mevcut iriin gelistirilmesi yapmak adina L L . . Uriinin denemesi, mevcut iriin gelistirilmesi yapmak adina
en az 28 teknik musteri ziyareti gerceklestirmek gerceklestirilmis, trtine yonelik gelisim alanlari karsilikl tespit en az 24 teknik misteri ziyareti gerceklestirmek
? y gere ? ' edilmis ve proje baslatitlmistir. (16 yapikim, 21 regine-10 online) ? y gere ® ’
[ ] [ ] @

o
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2021 HEDEFLERI

2020 HEDEFLERI DURUM
[ ]

o
Cagri merkezimiz araciligiile ol¢tiglimiz misteri memnuni-

o . . T
%100 misteri memnuniyeti saglamak. yeti orani %89 olarak gerceklesmistir.

%100 misteri memnuniyeti saglamak.

[ [ o
En az 3.000 boya ustasinin mesleki yeterlilik sertifikasi Pandemi nedeniyle 2020 yilinda 500 ustamizin Mesleki Yeterlilik )
almasina katkida bulunmak. ve Pratik Uygulama Egitimleri almasina katkida bulunduk.
[ o [
MUsstiiréi;:tillekrgeerei:ZZSzugti?:?(i:(ntciaelegpelreged;lszt?rerg;k?Un' Misterilere ilk geri donis tanimli siireler icinde yapilmistir. -
[ o [
300 yeni nalbur iyilestirme ve mevcut nalburlarda revizyon

380 yeni nalbur iyilestirme ve mevcut nalburlarda revizyon

350 yeni nalbur iyilestirme ve mevcut nalburlarda revizyon
projesi gerceklestirilmistir.

projesi gerceklestirmek.

projesi gerceklestirmek.
[ [ o
¥ Paliport
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o o [ J
2021 yiinda misteri memnuniyet anketini gerceklestirmek

%100 miisteri memnuniyeti saglamak. 2020 yilinda misteri memnuniyet anketi yapilmamistir.

ve %100 misteri memnuniyeti saglamak.

o ([
) ) Miisteri memnuniyeti siireciile ilgili en az 1 adet iyilestirme
projesi tamamlamak.
o (] @
(o, O
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Polisan Holding Grup Sirketleri olarak faaliyetlerimizi
Uriin ve hizmet yasam donglisu ve siirdirilebilirlik ba-
kis acisiile ele almakta ve cevresel sorumluluklarimizin
bilinciyle yonetmekteyiz. Operasyonlarimizdan kaynak-
lanan cevresel etkilerimizi izlemekte ve dl¢cmekte, bu
etkileri ortadan kaldirmak veya en az seviyeye indirmek
ve slireglerimiziiyilestirmek tizere ulusal ve uluslarara-
si mevcut en iyi uygulamalari takip etmekteyiz.

Cevresel Giiriiltii Kontroli

Organize Sanayi Bolgesinde bulunan tesislerimizde
yasal olarak él¢imlerden muaf olmamiza karsin, cev-
resel glrdlti ve cevresel titresimlerin beden ve ruh
sagligl Uzerinde zararli etkilerini bilerek 6l¢im plan-
lamalari yapmaktayiz. 2017 yilinda akredite ¢evre la-
boratuvari tarafindan yapilan cevresel giriltd ol¢imi

Cevresel Giiriiltii Ol¢iim Sonuglari

YASANABILIR GUCcUMUZ
NLARIMIZ

SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAM EKLER

TOPLUMSAL >
DA ’ERFORMANSIMIZ

102-11

ile giindiiz ve gece dilimlerinde Cevresel Gurdltiinin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi'nin isletme,
tesis ve isyerleriicin cevresel girilti kriterlerini; “cev-
resel glrdltl seviyesi, Leq glirilti gostergesi cinsinden
arka plan gurilti seviyesini 5 dBA'dan fazla asamaz”
sartini sagladigimiz kanitlanmistir.

o o o o o
Oletim | 7aman Ditimi Leq (dBA] Fon(dBA) | aclim Noktasioin | Fark (¢Ba)

R 1 Glnduz (07.00-19.00) 64,4 62,6 85 1,8 z

R 2 Glnduz (19.00-23.00) 66,6 63,2 85 3,4 .

R 3 Gece (23.00-07.00) 63,2 62,5 85 0,7 ‘

o,
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YASANABILIR BIR CEVRE ICIN | ATIK YONETIMI

Polisan Holding’te Atik Yonetimi

Faaliyetlerimizden kaynakli tehlikeli ve tehlikesiz atik-
larin yonetimini ISO 14001 standardi ve ilgili ulusal ve
uluslararasi direktiflere uygun olarak siirdirmekteyiz.
2020 yilinda “Sifir Atik Belgesi” almaya hak kazandi-
gimiz tesislerimizde, atiklarin kaynaginda ve tirlerine
gore ayristirilmasi, gecici depolama sahalarimizda
muhafaza edilmesi ve geri kazanim/bertaraf secenek-
lerinin degerlendirilmesi, lisansli tesislere gonderimi
gibi sireclerimizde sirekliiyilestirme yaklasimi esastir.

Atik geri kazanim/bertaraf hizmetlerinin seciminde en
uygun kalite ve teknik olma kriterinin yani sira, seffafli-
ga ve adil olmaya da 6nem vermekteyiz. Bu baglamda,
hizmet alimlarimizi kapali teklif usulu ihale sireciyle
ilerletmek, teknik ve idari yoneticilerimizden olusan ihale
Komisyonumuz ile gelen teklifleri firma bilgisi olmaksizin
degerlendirmek ve eBAis akis sistemimiz lizerinden siireci
otomatik olarak yonetmek lizere calismalara basladik.

o

Polisan Kansai Boya Atik Azaltim Projesi

Polisan Kansai Boya sirketimiz, bu yil CEVKO tarafin-
dan diizenlenen Yesil Nokta Sanayi Odiilleri kapsa-
minda “Atik Azaltim Projesi” ile “Atik Yonetim Sistemi
ve Uygulamalari” kategorisinde Tesvik Odiili'ne layik
gorulmustdr.

Atik yonetimi uygulamalarimiziiceren projede, sifir atik
yaklasimimiza paralel saha uygulamalarimizinyani sira,
dogal kaynaklarin verimli kullanilmasina yonelik ¢alis-
malarimiz da vurgulanmistir.

Bunlar:

® Silovetank sistemleriile malzeme depolama kosul-
larinin iyilestirilmesi,

® Yagmur Suyu Hasat Sistemimiz ile yagmur suyunun
toplanmasi ve fabrikamizin peyzajindaki damla sulama
sistemine, klozet ve rezervuarlara beslenmesi,

306-2

* Altigen ambalajdan yuvarlak ambalaja gecis ile
minimum gramajda maksimum dayanimli tasarim
sayesinde polipropilen (PP) malzeme kullaniminin
azaltilmasi,

® Kompresor Atik Isi Projesi ile sicak su kazanina gi-
recek suyun on isitmasinin kompresérden elde edilen
atik 1s1 ile saglanmasi,

® PigTeknolojisiile yirdtiilen triin transferive hat te-
mizlikleri sonucu olusan firelerin ve atiksu miktarinin
azaltilmasidir.

Poliport Kimya Atik Kabul Tesisi Projesi

Bu yil, Gemilerden Atik Alinmasi ve Atiklarin Kontroli
Yonetmeligi kapsaminda Bakanlik tarafindan onayli
projemiz ve Atik Yonetim Planimiz ile tehlikeli atiklari
depolama kapasitemizi arttirdik.

POLISAN HOLDING
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Uretilen / Elleglenen Uriin Basina Tehlikesiz Atik Miktari (Ton/Ton, %)
2— — — — —2 2— — 0,24
R —0 00— R — —0 0— R— — — -0 0— R— — — -0
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Polisan Kansai Boya-Dilovasi Polisan Kansai Boya-GEBKIM Poliport Kimya Polisan Kimya
Uretilen / Elleglenen Uriin Basina Tehlikeli Atik Miktari (Ton/Ton, %)
2 — —_ —_— —_ —_—2 2 — 2'17 —_2 0,10 — - 0,10
0— —_— — R —0 0— R —0 0— -0 0— R— — — -0
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

Polisan Kansai Boya-Dilovasi

Polisan Kansai Boya-GEBKIM

Poliport Kimya

Polisan Kimya

Bu grafiklerde raporlamayiliicerisinde Uretilen tehlikeli atik miktari esas alinmistir. Poliport Kimya'nin Kuru Yiik ve Antrepo operasyonlarindan kaynaklanan tehlikeli atik miktari ihmal edilecek 6lctide az oldugu icin grafikte sadece terminal
operasyonlari sonucunda Uretilen tehlikeli atik miktari ve elleclenen riin oranlari esas alinmistir. Atik Su Aritma Tesisi Polisan Kimya Sirketi'ne ait ayni kampusteki bir yardimci tesis olup Polisan Kansai Boya ve Poliport Kimya sirketlerine
altyapi protokoliiile hizmet vermektedir. Bu nedenle Atik Su Aritma Tesisi aritma ¢amuru bu grafikte gosterilmemektedir, Geri Kazanim Tiirlerine Gére Tehlikeli Atik Miktari Tablosunda Polisan Kimya R13 geri kazanim kodu altinda verilmistir.

O

o
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YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | ATIK YONETIMI

Geri Kazanim Tiirlerine Gore Tehlikeli Atik Miktarimiz (ton/ton iiretim-ellec¢lenen iiriin miktari, %)

] o o o
Polisan Kansai Boya . . . . . ;
(Dilovasi) Poliport Kimya Polisan Kimya Polisan GEBKIM
Tesis Tiirleri o
i 2017 2018 2019 | 2020 | 2017 | 2018 2019 | 2020 | 2017 | 2018 2019 | 2020 | 2018 2019 | 2020
: o
R1 Enerji Ureten 0,014 - 0,035 - 0,009 | 0,002 | 0,005 |0,00001 | 0,009 - 0,007 - - - -
o o
R2 Céziicii Ureten 0,407 | 0,350 | 0,473 | 0,959 | 0,007 | 0,010 | 0,034 | 0,0082 | 0,022 | 0,030 | 0,000 - - 0,030 | 0,045
o o
R12* 1,972 1984 | 2,048 | 4,855 | 0,038 | 0,040 | 0,045 | 0,021 0,161 0,280 | 0,835 | 0,328 | 1,060 | 2,358 | 1,727
o o
R13 Atiklari Stoklayan 0,1 0,026 | 0,033 | 0,456 | 0,001 0,003 | 0,012 | 0,022 | 1,565 | 1,537 | 1,075 1,374 | 10,650 | 1,174 0,557
O O
R4 Metal Geri Kazanim 0,010 - 0,006 0,000 - 0,014 - 0,000 - - 0,000 | 0,000002 - - -
O O
R5 anorganik maddelerin islahi - - - - 0,001 - 0,00000 - 0,027 - - - - - -
o o
R9 Yag Geri Kazanim 0,008 | 0,005 | 0,043 - - - 0,0005 | 0,0002 - 0,002 - - - - -
o o
TOPLAM 2,521 | 2,365 | 2,639 | 6,270 | 0,057 | 0,069 | 0,096 | 0,051 | 1,784 | 1,849 | 1,917 | 1,702 | 11,700 | 3,561 | 2,330 ﬁ
o
(o, O
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YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | ATIK YONETIMI

Geri Kazanim Tiirlerine Gore Atik Yiizde Oranlari

b6 — S— | G 6,27 —6 b — | G— | —6
. | BN 2,64 R |, . | | | |,
0— _— _— _— —0 0— _— _— _— —0

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Polisan Kansai Boya-Dilovasi Polisan Kansai Boya - GEBKIM
1,78 1,70
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Polisan Kimya Poliport Kimya
o O
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YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | ATIK YONETIMI

Bertaraf Tiiriine Gore Atik Miktarlari (Ton Atik/Ton Uretim-Elleclenen Uriin Miktari x 100)

o] Q o o
Polis?giﬁa‘llr;ss?]i Boya Poliport Kimya Polisan Kimya Polisan GEBKIM
Bertaraf tiirii ©
i 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2018 | 2019 | 2020
Py O
Yakma 0,03 0,01 - 0,253 | 0,0mM 0,019 | 0,022 | 0,012 | 0,004 0,02 0,080 | 0,028 - - -
o o
Diizenli Depolama 0,02 - 0,03 - - - - - 0,001 - - - - - -
O o}
Fiziksel Kimyasal islemler 0,00012 | 0,00005 | 0,00019 | 0,00023 | 0,000001 - - 0,000001 | 0,00001 | 0,00002 - 0,00003 - - 0,00001
O o}
TOPLAM 0,049 | 0,012 | 0,032 | 0,253 | 0,011 | 0,019 | 0,022 | 0,012 | 0,005 | 0,00002 | 0,080 | 0,028 - - 0,00001 ﬁ
o
2020 Yili Geri Kazanim Katilim Payi (GEKAP) Atik Miktarlari
‘ Atik Kategorileri Polisan Kansai Boya Poliport Kimya
N O
Plastik Ambalaj (ton) 2.782,9 3379
o o
Kagit Karton Ambalajlari (ton) 21,1 0,4
O O
Metal Ambalaj Digerleri (ton) 914,4 13
O O
Kompozit Ambalaj Digerleri (ton) 0,0 0,4
o o
Ahsap Ambalaj (adet) 85.973 6.679 n
o
o O
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YASANABILIR BIR CEVRE ICIN | Su VE ATIKSU YONETIMI

En 6nemli yasamsal kaynaklarimizdan biri olan suyun
dogru yonetimi dncelikli cevresel konularimiz arasinda
olup, suve atiksu yonetimine iliskin stratejilerimizi sr-
dirdlebilir kilmak adina su tedarikimizi, ana ve yan fa-
aliyetlerimizin farkli kalitedeki su ihtiyaclarini dikkate
alarak saglamaktayiz. Su ayakizimizi etkin bir sekilde
yonetmek, su kullanimimizi ve atiksu desarjlarimizi
azaltmak hedefiyle, operasyonlarimiz sonucu olusan
atiksulari gri, mavi ve yesil su ayakizi bilesenlerine
ayirarak degerlendirmekteyiz.

Faaliyetlerimizde kullandigimiz proses suyu, sogutma
suyu ve kullanma suyunu; deniz, kuyu ve sebeke olmak
Uzere Uc farkli kaynaktan saglamaktayiz. Alici ortama
desarj ettigimiz atiksularin yonetiminde yasal sinir
degerlerin tamamini saglamaktayiz, sanayi bolgesinde
diger paydaslarimizla ortak kullandigimiz DOSB arit-
ma tesisinin dizayn limitlerine uygun sekilde 6n aritma

o

O

YASANABILIR
BiR CEVREICIN

gerceklestirmekteyiz. Yiksek debilerde desarj edilen
sogutma sularinin karakterizasyonu SAIS sistemi va-
sitasiyla sirekli olarak, diger kaynaklardan olusan
atiksularin karakterizasyonu ise belirli periyotlarda,
akredite laboratuvarlar tarafindan gerceklestirilen
analizler vasitasiyla takip edilmektedir.

Global Water Tool ¢alismasinda 2030 yilinda tesisle-
rimizin bulundugu bolgede %80'in lzerinde su stre-
sinin olusacagi ongorilmektedir. Risk ve Cevresel
Etki Degerlendirmesi prosediirimiz dogrultusunda,
olasilik ve siddet parametreleri Gzerinden alici or-
tamlara olan etkimize ve su kaynakli risklerimize
dair calismalarimizi yiritiyor, aksiyon gerekli alan-
lari tespit ederek risk azaltici 6nlemlerimizi aliyoruz.
Degerlendirmeleri 6nemli olay, lokasyon degisimi,
faaliyet degisimi ve belirli periyotlarda dizenli olarak
glincelliyoruz.

303-1,303-2, 303-5, 306-1
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102-48
Uretilen/Elleclenen Uriin Basina Su Tiiketimi (L/Ton)
Her yil endistriyel su tiiketimimizi, yilicinde Gretilen/elleclenen triin miktarimiza oranlayarak normalize ettigimiz
degerler Gzerinden takip etmekteyiz. Endistriyel su kullanimimiz, operasyonel faaliyetlericin kullandi§imiz ve trin
formuli dogrultusunda Uriin icerisinde kalan su miktarimizi icermektedir.
o (e}
2 2018 2019 2020
O
Polisan Kansai
Boya Dilovasi Tesis 234 234 273
O O
Polisan Kansai
Boya GEBKIM Tesis - 428 448
O O
Poliport Kimya 11,3 12,6 9,7
O O
Polisan Kimya 347 392 376 ‘
O
Su bazli boya lretiminin GEBKIM Tesisine tasinmasina  nin azalmasina bagli olarak normalize degerde diisiis
ragmen Dilovasi Tesislerimizde devam eden solventboya  gerceklesmistir.
uretlm.lmllz.. C(?k kiiclk to‘najdakl f’u b,aZlI OZ(_E[ gretlmler Polisan Kimya’'nin faaliyet gosterdigi formaldehit regine-
ve temizlik ihtiyaci sebebiyle endistriyel su ihtiyaci ayni . . .
T lerive AUS32 is kollari artan rekabet, yapi kimyasallari
oranda azalmamistir. Bu nedenle birim riin basinasu .. . . .
tiketiminde kontrolimiizde ol tis ol ¢ Uridn grubu ise sektdrde yasanan daralma dolayisiyla
uretiminde kontrotumuzde otan artis Otmustur. 2019-2020 yillari arasinda olumsuz etkilenmistir. Bu bi-
Poliport Kimya'da; 2019 yilinda elleclenen iriin mikta-  rimlerimizin Gretim miktarlarinda dislsler yasanirken,
ri azalmasina ragmen yol siiplirgesi, forklift ve zemin  tesislerimizdeki ve reaktorlerimizde ihtiya¢ duyulan
yitkamalari icin hemen hemen ayni seviyede su tiketi-  temizlik operasyonlari sebebiyle su tiketiminde ayni
mi gerceklestiginden bir énceki yila oranla normalize  oranda diisds yasanmamis olup, normalize dederdeki
degerde artis gozlemlenmistir. 2020 yilinda ise ellec-  sapma bu sebeple gerceklesmistir.
lenen Uridn miktarinin artisina ve kuyu suyu kullanimi-
O
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303-4
Uretilen/Elleglenen Uriin Basina Endiistriyel Atiksu Miktari (L/Ton)
Her yil endistriyel atiksu miktarimizi da yil iginde tretilen/elleglenen Griin miktarimiza oranlayarak normalize
ettigimiz degerler Gzerinden takip etmekteyiz. Endistriyel su kullanimimiza personel ihtiyaclari kaynakli tiketim
sonucu olusan atiksu dahil edilmemektedir. Poliport Kimya'da olusan tank yikama kaynakli atiksularimiz aritma
tesisimize girmemekte, IBC'lere alinarak tehlikeli atik bertaraf tesislerine gonderilmektedir.
(e} (e} o
(] 2018 2019 2020
Pl O
Polisan Kansai
Boya Dilovasi Tesis 69 ne 150
O O
Polisan Kansai
Boya GEBKIM Tesis - 237 243
O O
Polisan Kimya 40 41 20 §
. f
Dilovasi Tesisimizde su bazli boya liretimimiz ciddi oranda azalmistir. Buna bagli olarak atik su miktari da ciddi azal-
ma gostermis durumdadir. Ancak kazan ve tank gibi bazi sabit ekipmanlarin yikanmasi icin yaklasik ayni miktarda
su kullanimina ihtiyac duyulmus olup normalize dederdeki belirgin dedisim bu sebeple gerceklesmistir.
Polisan Kimya'da, su tiketiminde saglanan bir dizi operasyonel iyilestirmeler ve destilat atiksularinin iretime geri
kazandirilmasi ile Uretilen Griin basina atiksu miktarinda disis gerceklesmistir.
o O
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YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | su VE ATIKSU YONETIMI

Yillara Gore Dilovasi Atiksu Aritma Tesisi Desarj Degerlerimiz

o o
Endiistriyel Atik Su Aritma
Tesisi Desarj Degerleri DOSB Sinir Degerleri
Yil (DOSB sistemine)
O
§ KOi(mg/L) | AKM(mg/L) | KOi(mg/L) | AKM (mg/L)
2018 3.725 155 <6.000 <2.000
O O
2019 4.660 52 <6.000 <2.000
o o
2020* 833 17 <6.000 <2.000 n
O

*10 aylik ortalama alinmistir. Nisan ve Temmuz ayinda COVID-19 kisitlari ve temizlik calismalari dolayisiyla numune alimi gercgeklestirilememistir.

2019 yilinda su bazli boya Uretiminin tasinmasi sebebiyle
atiksu AKM degerleri azalmis, koagiilasyon ile aritila-
bilen oksitlenebilir maddelerin giderimi de diismustdr.
Bu sebeple ge¢mis yillara kiyasla atiksu KOI degerinde
yukselme gerceklesmistir. 2020 yilinda ise kanalizasyon
hattina baglanan yagmur suyu kanalinda yapilan temiz-
lik calismalari kapsaminda, kanalda dibe ¢coken ¢camu-
runun yikanmasi sebebiyle atiksu AKM degeri artmis,
KOi degeri azalmistir.

Yillara Gore GEBKIiM Atiksu Aritma Tesisi
Desarj Degerlerimiz

Atiksu aritma tesisimizde 2020 yili itibariyle otomatik
numune alma cihazlariile atiksuyun anlik ve belirlenen
siirelerde 6rneklemesiyapabilmekte, GEBKIM Organize
Sanayi Bolgesi atiksu alt yapi sistemine kalite paramet-
relerini kontrol altinda tutarak desarj etmekteyiz.

2020 yilinda GEBKIM Tesisi'nde ham su aritiminda kul-
lanilmak Uzere daha az sarf gerektiren aritma kimya-
sallariarastirilmaya baslanmis olup, 2021 yilinda labo-
ratuvar testleri ve aritma performanslarina etkilerine
yonelik saha ¢alismasi yapilmasi planlanmaktadir.

o

Endiistriyel Atik Su Aritma .
Tesisi Desarj Degerleri (GOSB | GEBKIM 0SB Sinir Degerleri
Yil sistemine)

O

. | KOi Azot Fosfor Koi Azot Fosfor

§ (mg/L) | (mg/L) | (mg/L) T (mg/L) | (mg/L) | (mg/L)

2019 2.038 <40 <8 <4.000 <40 <8

O O
2020 2.569 <40 <8 <4.000 <40 <
O P
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103-2, 303-2

YASANABILIR BIR CEVRE iCIN | OPERASYONEL HAVA KALITESI iZLEME

Faaliyetlerimizden kaynaklanan hava kirleticilerinin tespiti icin emisyon ve imisyon 6l¢cimlerimizi Sanayi Kaynakl
Hava Kirliliginin Kontrold Yonetmeligi'nde belirlenen periyotlarda akredite cevre laboratuvarlarina yaptirmaktayiz.
Onemlikirletici parametrelerinden biri olan VOC emisyonlarinin azaltilmasina ve koku giderimine iliskin mevcut en
iyi tekniklere gore tasarlanan gaz aritim sistemleri kullanmaktayiz.

Tesis Genelinde Emisyon Kaynagina Gore Uyguladigimiz Aritim Yontemleri

(0]

n isletmeler Emisyon Kaynagi Kirletici Parametreler Aritim Yontemi
Polisan Kansai Boya- Dilovasi Tesisi Uretim operasyonlari kaynakli tozlar Toz Toz Filtrasyonu
O
Polisan Kansai Boya- Dilovasi Tesisi Uretim °perasg';’2[l:r” kaynakli atik voc Scrubber Sistemi
O
Polisan Kansai Boya- GEBKIM Tesisi Uretim °perasg§;‘ll:r” kaynakli atik VOC, toz Jet Pulse Filtre Sistemi
O
Polisan Kimya Uretim operasyonlar kaynakli atik VOC, toz Scrubber Sistemi
gazlar
O
Polisan Kimya Formaldehit tiretimi Gaz yakma sistemi
O
Polisan Kimya Yapi Kimyasallari dretim Filtre sistemi
O
. . . Solvent tanklari dolum/bosaltim S
Poliport Kimya (Terminal) operasyonlart VOC Azot Battaniyesi
O
Akrilat, fenol, formik asit, VAM, meta-
Poliport Kimya (Terminal) nol, hekzan ve HMD tanklari dolum/ Scrubber Sistemi
bosaltim operasyonlari
O
Poliport Kimya (Terminal) TDI ve MDI tanklar dolum/bosattim Aktif Karbonlu Tank Nefeslik Sistemi
operasyonlari
O
Poliport Kimya (Kuruyiik) Gemi operasyonlari kaynakli tozlar Coken Toz Sprey Su Jeti Sistemleri
O
o
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YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | OPERASYONEL HAVA KALITESI iZLEME

2020 yilinda terminal depolama alaninda yeni kurulan tanklarimizin olmasi sebebiyle tank nefesliklerinden ¢ikan
emisyonlara iliskin hesaplamalar glincellenmistir.

Baca cikisindan akredite kuruluslarca yapilan dl¢imlerimizin sonuclari (kg/sa) Sanayi Kaynakli Hava Kirliligi
Kontrolii Yonetmeligi Ek-2 Sinir Degerleri'nin altindadir. Olgiimleri yasal olarak belirlenen 2 yilda bir periyot arali-
ginda gerceklestirmekte, emisyon aritim Unitelerinin performansini takip etmek tzere ara él¢iimler yaptirmaktayiz.

Baca Ol¢iimii Sonuglari - TOC (kg/sa)

o o} o
ﬁ Olciim YiUu Polisan Kansai Boya Polisan Kimya Poliport Kimya
O
2018 0,960 0,001 0,023
o o]
2020 1,927 2,33 0,019 i
o b
SKHKKY EK-2'ye gore uyulmasi gereken sinir deger 30 kg/sa'tir.
o O
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Pasif Ol¢ciim Sonuclari - VOC (1. I1. ve I11. Sinif) (pg/m?)
Polisan Kimya'da;
o]
) Blciim Yil Uzun Vade Ol¢iim Uzun Vade Sinir Kisa Vade Olgiim Kisa Vade Sinir
n Sonucu Degeri Sonucu Degeri
O
2018 51 90 b4 140
O O
2020 61 90 97 140 ”
O
Poliport Kimya’'da;
o
Blciim Yil Uzun Vade Ol¢iim Uzun Vade Sinir Kisa Vade Ol¢iim Kisa Vade Sinir
‘ Sonucu Degeri Sonucu Degeri
s o}
2018 4 90 6 140
O On
2020 23 90 23 140 .ﬁ
O
o O
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PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL YASANABILIR
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KONULAR

Baca Olciim Sonugclari - NOX (kg/sa)

Q o

Polisan Kansai Boya

Polisan Kimya

GUCUMUZ
CALISANLARIMIZ FAYDA

Poliport Kimya

TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK

HESAPLAMA EKLER

PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ

YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | OPERASYONEL HAVA KALITESI iZLEME

O
2018 0,36 1,9 0
O O
2020 0,30 2,365 0 ]
C -
SKHKKY EK-2'ye gére uyulmasi gereken sinir deger 40 kg/sa'tir.
Baca Olciim Sonuclari - Toz (kg/sa)
o 0]
ﬂ Olciim YiU Polisan Kansai Boya Polisan Kimya Poliport Kimya
O
2018 0,24 0,082 0,007
O O
2020 0,03 0,029 0,001 ]
C -
SKHKKY EK-2'ye gore uyulmasi gereken sinir deger 10 kg/sa'tir.
Baca Ol¢ciim Sonuclari - S0, (kg/sa)
o) (0]
i Olciim YiU Polisan Kansai Boya Polisan Kimya Poliport Kimya
O
2018 0,36 0 0
© °,
2020 0 0,012 0 )
C “

SKHKKY EK-2'ye gére uyulmasi gereken sinir deger 60 kg/sa'tir.
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CALISANLARIMIZ

TOPLUMSAL
FAYDA ’ERFORMANSIMIZ

<~ Polisan %7 Paliport @PnlisKﬁYr/!
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
([ J ([ o

Atiksu aritma tesisinin standartlar dogrultusunda calistirilmasini
saglayarak atik su desarj kriterlerine %100 uyum saglamak.

Atiksu aritma tesislerimiz, DOSB ve GEBKIM desarj kabul
kriterlerine %100 uyum ile calistirilmistir.

Atiksu aritma tesisinin standartlar dogrultusunda calistiritmasini
saglayarak atik su desarj kriterlerine %100 uyum saglamak.

Sifir Atik Yonetim Sistemi projesini hayata gecirmek.

Sifir Atik Yonetim Sistemi hayata gecirilerek 3 sirket temel
seviye Sifir Atik Belgesi almaya hak kazanmistir.

Bir Ust seviye sifir atik belgesine basvurmak.

o o [ J
7 Poliport
? |
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
Asetat tanklarini ayni ciftlik icine toplayarak farkli hat kullani-
) ) mini en aza indirilmesi, bu sayede %5 atik azaltimini saglamak.
[ [ o
Azot 6rtiileme sistemi yapilarak Fire/Zayiat oranlarinin %5
) ) azaltilmini saglamak.
&Y Polisan
KIMYA
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o

Recine ve Yapi Kimyasallari pac¢al kullanim oranlarini %0,5in
altinda tutmak.

Recine ve Yapi Kimyasallari pac¢al kullanim oranlari %0,32
olarak gerceklestirilmistir.

Recine ve Yapi Kimyasallari pacal kullanim oranlarini
%0,4’tn altinda tutmak.

[ J o o
- - Atiklarin azaltilmasiyla ilgilien az 1 proje gerceklestirmek.
[ [ o

o,
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YDAS ILISKILER JPERASYONEL YASANABILIR
E ONCELIKL UKEMMELLI BiR CEVREiCiN CALI

YASANABILIR BIR CEVRE iCIN | ENERJi YONETIMI

Polisan Holding sirketlerinde Enerji Yonetim Sistemi ile
enerji etkinligi, enerjinin kullanimi ve tiketimini kapsa-
yacak sekilde, enerji performanslarini gelistirmekte ve
sistemin sirekliligi saglanmaktadir. Faaliyetlerimizde
kullandigimiz elektrigi, dogalgaz ve motorini aylik ola-
rak takip etmekte ve tretilen/elleclenen triin miktariile
normalize edilmis elektrik tiketimlerimizi énceki yilla-
rin verileriyle karsilastirarak sapma olmasi durumunda
isletme sorumlularimiz ile dizeltici aksiyonlar almak-
tayiz. Bu calismalarimizi SAP sistemimize entegre ge-
listirdigimiz Enerji Normalize Raporlama platformumuz

lzerinden Poliport Kimya ve Polisan Kimya sirketleri-
mizde yuritmekteyiz. 2021 yili icinde Polisan Kansai
Boya entegrasyonunu tamamlamayi planlamaktayiz.

Elektrikli ekipmanlarimizin kritik enerji tiketimine
gore siniflandirmasini yapmakta, boylelikle enerji ta-
sarrufuna yonelik projeler gelistirebilmekte, revizyon
ihtiyaci olan veya yeni kurulmasi planlanan sistem ve
proses tasarimlarinda enerji younlugumuzu azal-
tacak secenekleri dedisim yonetimi sistemimiz ile
dederlendirmekteyiz.

Uretilen/Elleglenen Uriin Basina Elektrik Enerjisi Tiiketimi (kWh/ton)

(0] (0]
ﬂ 2018 2019 2020
O
Polisan Kansai " "
Boya Dilovasi Tesis 63 105 L
O O
Polisan Kansai
Boya GEBKIM Tesis ) 57 67
O O
Poliport Kimya 1,67** 1,44%* 1,43
O O
Polisan Kimya 54 74 66 i
O -

*Su bazli boya liretim faaliyetleri, 2019 yilinda gecis siirecinin tamamlanmasi ile GEBKIM'deki yeni tesiste gerceklesmistir.
Normalize degerdeki bu belirgin degisimde, Dilovasi Fabrikasi'nin iretim miktarindaki ciddi diisiis ve ekipmanlarin sabit

tiketimleri etkili olmustur.

** Bir onceki raporlama doneminde sirasiyla 1,19 ve 1,29 olarak verilen hatali hesaplama verileri dizeltilmistir.

102-48,302-3

o
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YASANABILIR BiR CEVRE iCiN | ENERJI YONETIMI

<~ Polisan

HOME COSMETICS

¥ Paoliport

? ? ?

CALISANLARIMIZ FAYD ’ERFORMANSIMIZ

TOPLUMSAL URDURULEBILIRLIK {ESAPLAM

&Y Polisan

KIMYA

2020 HEDEFLERI
o

DURUM
[ ]

2021 HEDEFLERI

Dogal kaynak kullaniminominal degerlerinin aylik analizi ile
dogal kaynak tiiketimlerini analiz etmek izere raporlamak, belir-
lenen sapma oranlarinin disina cikilmamasi, ¢ikilan noktalarda
gerekli durumlarda dizeltici faaliyetleri baslatmak. ilave olarak;
mevcut SAP enerji normalize raporlama sistemini iyilestirmek.
[

Aylik enerji normalize takiplerimizin raporlamasi ve sapma
oranlarina gore gerekli diizeltici faaliyetler baslatilmistir.
SAP sistemi lizerinden otomatik raporlama ¢alismalarina

devam edilmektedir.

Normalize raporlarimizi daha hizli ve sistematik hale getirmek
lzere SAP sistemine aktarimini 3 sirket icin tamamlamak.

Online buhar tiiketimi takip sisteminin kurulumunu tamam-
lamak ve tesiste buhar tiiketimi yliksek olan 4 Unitenin sayac
kurulum altyapisini hazirlamak.

Altyapi hazirlanmistir, 2021 yilinda devreye alinacaktir.

4 Unitenin buhar takip sistemini devreye almak ve izlemek.

Hava ve termal kacaklari dlclimlerini yenilemek, ihtiyac
duyulan aksiyonlari gerceklestirmek.

Tespit edilen kacaklara yonelik yiritilen bakim-onarim
calismalariile 131.894 kWh elektrik ve 11.725 m?3 dodalgaz
tasarrufu elde edilmistir.

Hava ve termal kacaklari élcimlerini yenilemek, tespit edilen
kacaklarin %100'tGni gidermek.

o o [ J
2[} kW ustu_fanlarln verimlilik analizini glincellemek ve bu 20 KW Ustii 3 adet fanin bakim onarim calismalart
dogrultudaki bakim-onarim calismalarinin tamamlanmasini -
_ tamamlanmistir.
saglamak (3 adet].
[ [ o

Verimlilik artirici en az 4 proje gergeklestirmek.

Hedefe yonelik, basincli hava sistemlerinde iyilestirmeler,
kondenstop ve fan bakim onarim ¢alismalari, deniz suyu pompa
degisimi, deniz suyu ve sogutma suyu pompalari verimlilik ana-

lizi calismalari yapilmis ancak proje gerceklestirilememistir.

Verimlilik artirici en az 4 proje gerceklestirmek.

Poliport'a temin edilecek olan 200 m?¥h debili ve 55 kW'lik Griin
pompasinin IE3 tip motor olarak secilmesini saglamak. 16+1 yeni
tank sahasina temin edilecek 22 pompa icin IE3 tip enerji sinifi
yliksek ve inverter’li Urtinler tercih edilmesini saglamak. 16+1 yeni
tank sahasina temin edilecek aydinlatma armatiirleri enerji ve-
rimliligi yiiksek led tipi Uriinler olarak tercih edilmesini saglamak.

Belirlenen Enerji Sinifi yiksek trinlerin temini saglanmis ve
devreye alinmistir.

Tum sahadaki kondenstop dl¢imlerinin yapilarak buhar
kacaklarini énlemek.
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YASANABILIR BIR CEVRE ICIN | ENERJI YONETIMI

<~ Polisan

HOME COSMETICS

?

2020 HEDEFLERI DURUM
o (]
Lisansiz Giines Enerjisi Santrali (GES) sistemi kurulumu icin

2021 HEDEFLERI

on fizibilite calismalarini tamamlamak. (Kurulu gic yaklasik

Giines Enerjisi Santral sistemi kurulumu icin on fizibilite
1,5-2 megavat)

calismalari tamamlanmistir.

Biitce onayi gerceklesmesi durumunda projenin baslatilmasi.
[ ] [ ] [
B B Aritma havuzuna oksijenmetre entegre edilerek elektrik
enerjisi kullanimini azaltmak.
[ ] [ ] [
¥ Poliport
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ ] [ ] [
) . Foil pompalarda invertorli sisteme gecilerek enerji normalize
degerlerini %5 distrmek.
[ ] [ ] [
”7Poliport &Y Polisan
KIMYA
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ ] [ ] [
Verimliligi daha yliksek prosese uygun deniz suyu pompalari Verimliligi daha yiksek 1 adet deniz suyu pompasi degistiri- Su aritma pompalarinin otomasyonu saglanarak enerji tiiketi-
degisimini saglamak (En az 1 adet). lerek 70.000 kWh/yil tasarruf saglanmistir. mini %25 azaltmak.
[ ] [ ] [
- - Enerji izleme sistemi altyapi ¢alismalarini tamamlamak.
[ ] [ ] [
) ) Yiksek enerji ceken elektrik motorlarina frekans konvertérler
takilarak enerji tasarrufunu saglamak.
[ ] [ ] [
o
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YASANABILIR BIR CEVRE ICIN | KIMYASALLARIN YONETIM]

Faaliyet sahalarimizda kullanilan her bir kimyasalin
tedarik, elleclenme, depolanma gibi siirecleriicin risk-
lerimizi analiz ederek insan ve cevre uzerine etkilerini
degerlendirmekteyiz. ilgili ulusal ve uluslararasi mevzu-
atlar cercevesinde olusturdugumuz i¢ prosedirlerimiz
ile kimyasallara iliskin is stire¢lerimizi yonetmekteyiz.

Kimyasal tedarikinin kontroliini givenli bir sekilde
gerceklestirebilmek tzere kimyasallarin MSDS bilgile-
ri, ADR ve sevk kriterleri ERP sistemimize tanimlidir.
Satin alinan kimyasallarin elleclenmesi ve depolanmasi
glivenli calisma hususlari dikkate alinarak yapilmakta
olup, depolama alanlarinda kimyasallarin isim, tehlike-
lilik sinifi, son kullanma tarihi gibi bilgilerini sirekli glin-

celtutan etiketlemeler gibi yikimlilikler zamaninda ve
glivenli sekilde yerine getirilmektedir.

e KKDIK [Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi, izni
Ve Kisitlanmasi Hakkinda Yénetmelik] uyumu dogrultu-
sunda 2020 yilinda Kimyasal Kayit Sistemi'ne bildirim-
lerimizi %100 gerceklestirdik.

® Guvenli Kimyasal Madde Tasimaciligi performan-
simizi artirmak amaciyla 2019 yilinda tank dolumunda
ADR hiyerarsisine uygun ara¢ operasyonlari i¢in arac
muayene raporlarinda belirtilen tank kodlariniislemeye
basladigimiz Polisaha Ara¢ Yonetim Sistemi'mizi, 2020
yilinda yaptigimiz gelistirmeler ile dolum operatorleri-
nin de arac kontrollerini yapabilecedi sekilde kapsamli

hale getirdik. Boylelikle kontrol noktamizi 2" ye ¢ika-
rarak dolum/transfer operasyonumuzu daha givenli
tarafa tasidik.

® Kiyitesisimizde yer alan tehlikeli madde faaliyetleri-
mize ve denizyolu ile tasima operasyonlarimiza yonelik
egditim siiresi dolacak personellerimize IMDG Kod yeni-
leme egitimi gerceklestirdik.

® Deniz Cevresinin Petrol ve Diger Zararli Maddelerle
Kirlenmesinde Acil Durumlarda Miidahale ve Zararlarin
Tazmini Esaslarina Dair Kanun ve Kanunun Uygulama
Yonetmeligi hikimlerine uygun olarak hazirlanan Kiyi
Tesisi Risk Degerlendirmesi ve Acil Miidahale Planimiz
Bakanlik tarafindan onaylanmistir.

Marketing and Labeling

| 417-2

Uriin Ve Hizmet Bilgileri ve Etiketlemeyle ilgili
Yonetmeliklere ve Goniillii Kurallara Uyumsuzluk Vakalari

Herhangi bir uyumsuzluk
vakasi yasanmamistir.

o
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YASANABILIR BIR CEVRE ICIN | KIMYASALLARIN YONETIMI
uPDIlsan ¥ Poliport QF'nlisKﬁQ
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ ] (] [ )

Tehlikeli maddelerin karayoluyla tasinmasi kapsaminda gerekli-
liklere %100 uyum saglamak.

Yilicinde herhangi bir uygunsuzluk yasanmamistir. Yeni

personellere gerekli egitimler verilmistir. 2020 y1li hedefini korumak.

[ ] (] [ )
¥ Paliport
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o [ ) ( J

IMDG kod kapsaminda gerekli egitimleri her yeni personele
vermek. (4 giin/ yeni personel)

IMDG Kod kapsaminda 12 kisi yenileme egitimi almis, yeni
baslayan personel egitimleri 2021 yilina planlanmistir

Her yeni personelin IMDG kod egitimlerini ayni ay icinde
vermek- sirekli.

[, F'ulisKaQ
?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ ] [ ] [
) ) Kimyasal madde glivenliginin saglanmasi ve mevzuat gerekli-
liklerinin otesinde karsilanmasi.
[ ] [ ] o

o,
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203-1

YASANABILIR BIR CEVRE iCIN | PROSES GUVENLiGi ODAKLI BAKIM YONETIMI

Mekanik ve elektrik sistemlerimizin butinliglnin ko-
runmasi, tim ekipmanlarin optimum performans ile
tretim ve hizmetlerimizin kalitesine ve verimliligine
hizmet etmesi, is sagligi ve proses glivenliginin en Ust
diizeyde saglanmasi icin bakim yénetimimizi bu yil oda-
gimiza aldik.

Son 3 yildir yirittiglimiz proses glivenligi yonetimi ve
kiltirtd calismalari 6zelinde, koruyucu bakim ve arizi
bakim silireclerimizde glincellemelerimize devam edi-
yoruz; yeni olusturdugumuz sorumluluk matrislerimiz
ile ise alim siirecimize ve mevcut ¢alisanlarimizin yet-
kinlik gelisim programina girdi olusturuyoruz. Ayrica,
bu yil bakim operasyonlarina yonelik gdzden gecirme,
denetim sistematigi, metrik ve hedeflerimizi giincelle-
dik. Kritik ekipmanlar, yasal mevzuat ve yeni bakim ve
onarim organizasyonu dogrultusunda giincelledigimiz
129 Bakim ve Onarim Talimatimizi yayinladik.

o

Varlik Kayitlari ve Bilgisayar Merkezli Bakim
Yonetim Sistemi (CMMS) iyilestirme

Dilovasi ve GEBKIM lokasyonlarimizda, tiim isletmeleri-
mize ait varlik kayitlarimizi ISO 14224 teknik yapi stan-
dardina gore tanimladik ve yillik bakim planinin SAP ile
entegrasyonunu giclendirdik; boylelikle planli ve kesti-
rimci bakim takibi ve isletmeler arasi koordinasyon per-
formansimiziiyilestirdik. Varliklarin kritiklik seviyesine
gore kategorizasyonu ve izlenmesi, Glvenilirlik Merkezli
Bakim kultirimuzi giclendirdi.

3 sirketimizde kritik ekipman belirleme metotlarina gére
kritik ekipman tanimlamalarimizi; operasyon ve proses
guvenligi acisindan bakim planlarimizi giincelledik.

Polisan Kimya'da hata tiirlerini ve etkilerini analiz
(FMEA) ederek kestirimci bakim uyguladigimiz ekip-
man sayisini 2019 yilinda %21 artirdik, 2020 yilinda
kestirimci bakimlarini gerceklestirdik. Polisan Kansai

Boya'da FMEA yontemiyle 291 ekipmanin hata tirlerini
ve etkilerini analiz ederek bir sonraki yil uygulamalara
baslamak lzere kestirimci bakim programlarini olus-
turduk. Titresim, yag analizi ve termal ol¢limler ile ger-
ceklestirdigimiz kestirimci bakimlari Polisan Kimya'da
bir onceki yila oranla %25; Poliport Kimya ve Polisan
Kansai Boya'da %100 artirdik.

Ekipmanlarimizin kullanim sirelerini iyilestirmek Gizere
ureticiverisi, mevcut ariza sikligi ve saha tecriibelerimiz
Isiginda senelik bakim planlarimizin tamamini 3 sirketi-
mizde de giincelledik.

Poliport Kimya'da 2020 yilinda tiim ekipmanlar igin el
terminali ile karekod altyapisi olusturduk. Bu dogrul-
tuda ekipman bakimlarimizin yerinde dijital ortam tze-
rinden takibini ve kaydini saglayarak izlenebilirligini ve
glivenligini artiracagiz.
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Bakim islerinde Guvenlik Kiilturu kisi-saat ve Polisan Kansai Boya'da 260 kisi-saat atélye  sertifikasyon siirecini tamamladik.
sohbetleri, o
Bakim islerimizde giivenlik kiiltiiriini pekistirmek i o Saha personellerimizin ikaz farkindaligini artirmak
iizere atdlye sohbetleri, egitimler ve gérsel uyarici  * .B'aklm operatrlerimizle Proses Kazalarlnde.m. lizere Poliport Kimya sahalarimizdaki kritik ekipman-
. S - Edinilen Dersler (LFI) baslikli 2 kapsamli vaka analizi . . .
isaretlemeler gibi bircok calisma yiritmeye devam erceklestirdik larimizda yeni uyari etiketlemelerine basladik.
etmekteyiz. Buamacla 2020 yilinda; ’ | Polisan Kimya'da planlama ve zaman yonetimi verim-
3 sirketimizde Bakimci Beceri Gelistirme Programimizi
e Kritiklik analizleri, hata modlari ve etki analizleri, hayata gecirdik ve bakim personelinin egitim matrisle- Liligimizi artirmak lzere SAP PM lzerinde personel
ariza ve is kazasi kok neden analizleri gibi konularda  rini olusturduk. Polisan Kimya'da 28, Poliport Kimya'da verimliligine dayali gelistirdigimiz yeni yazilimi kul-
Polisan Kimya'da 100 kisi-saat, Poliport Kimya'da 34 36 bakim personelimizin ek Mesleki Yeterlilik Egitimi ~ lanmaya basladik.
¢ Bu yil, Poliport Kimya SAP PM’de kayitli
17.591 ekipmanin bakim kritiklik seviyelerini
belirledik, bakim planlarimizi guncelledik. ]
Enstriiman Giivenilirligi
SAP PM verisi analiz edilerek kronik arizalar, yliksek maliyetli arizalar, duruslara sebebiyet veren arizalar ve
kritik ekipman arizalarindan olusan tetikleyiciler belirlendi ve kék sebep analizi programi olusturuldu.
Potansiyel arizalari tespit edebilmek ve fonksiyonel arizalari en aza indirmek amaciyla mevcutta gerceklestirilen
kestirimci bakim gorevleri artirildi.
¢ Bakim talimatlarimizin %90°1n1 sirketlerimizin
yeni yapilandirilmasina gore guncelledik, bakim
sireclerine ait kurumsal hafiza yapimizi iyilestirdik. 9
o O
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Otonom Bakim Uygulamalari

Polisan Kimya ve Polisan Kansai Boya sirketlerimiz-
de operatdrlerimizin makinesini sahiplenerek kigiik
duruslarin onlenmesi igin otonom bakim uygulamala-
rimizi yayginlastirdik. Ginlik kontroller, kisa slrede
yapilacak temizlik, yaglama gibi temel seviyede kontrol
ve bakim ihtiyaclarini karsilayabilir seviyeye getirmek
icin egitimler dizenliyor, her makineye ait kontrol liste-
leri olusturuyoruz. Dilovasi kampiisiimizde su uretim,

su aritma ve kazan dairesi gibi yardimci isletmeler-
deki tum ekipmanlarda calismalarimizi tamamladik.
Polisan Kimya'da 15, Polisan Kansai Boya'da 55 ilave
ekipmanda otonom bakim uygulamasina onimizdeki
yil gecilecektir.

Basingli Hava Sistemi iyilestirmeleri

6 yildir basincli hava sistemlerimize proaktif kacak
tespiti ve onarimi uygulayarak, elektrik tiketimimizi
azaltmakta, havaile ¢alisan ekipmanlarin verimini koru-

makta ve basinc¢li hava sistemi ekipmanlarinin 6mrini
uzatmaktayiz.

Bu yil GEBKIM tesisimizde basingli hava sistemimize
ait kompresor otomasyon kurgusunda yaptigimiz degi-
siklikler ile glindiz vardiyasindaki enerji tiketimimizi
%12 azalttik, aksam vardiyasi icin gesitli senaryolar
tzerinden denemelere devam ediyoruz. 2021 yilinda ise
5.000 noktada 6l¢lim yapilacak sekilde planlamalarimizi
gerceklestirdik.

Kacak Onleme Programi ile Saglanan Enerji Tasarruflari (kWh)

Q 2017

o 0] o

2018 2019

2020

114.840

112.016 256.338

131.8%94

o O

Termal Olgiimler

Buhar kolektori, kondens hatti, vana ve boru hatlarinin termal dl¢climlerini baz alarak yaptigimiz isiyalitim ¢alismalari
ile Polisan Kimya'da gerceklestirdigimiz dogalgaz tasarrufu 2019 yilinda 76.362 m® 2020 yilinda 11.725 m? 'tdr.

o,
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Kondenstop Verimlilik Ol¢iimleri

Buhar sicakliini koruyarak sistem verimimizi artirmak
lzere tesisimizdeki 156 kondenstopta ihtiya¢ duyulan
bakim ve onarimlari gerceklestirerek yillik 328.445 m3
dodalgaz tasarrufu elde ederken, buhar kazan ve hatla-
rimizda proses glvenligimizi de artirdik.

Is1 Enerjisi Geri Kazanimlarimiz

Polisan Kimya Oksit ve Giimiis Teknolojili Uretim
Tesislerimizde, metanoliin yikseltgenme tepkimesi ile
formaldehit lretirken, ekzotermik reaksiyon sonucu
aciga cikan isi enerjisini geri kazanmaktayiz;

Olusan isi enerjisi formaldehit ve recine kimyasallari
Uretimimiz icin geri kazanilarak kapali déngi buhar

o

cevrimi ile kullanilmaktadir. Ayrica, proses son-
rasi olusan, %18-20 H, gazi iceren atik gazi Termal
Oksidasyon Gaz Aritim Unitemize yonlendirmekte ve
yanici 6zelliginden dolayi yakit olarak kullanmaktayiz.
Enerjinin ihtiyac¢ fazlasi olan yliksek miktardaki kis-
mi ise merkezi kazan sistemine yonlendirilmekte ve
Dilovasi kampis icinde bulunan Polisan Kansai Boya ve
Poliport Kimya sirketlerimizin operasyonel ve lretim
ihtiyaclarinda kullanilmaktadir. Yani sira, kis aylarinda
kampls genelinde tim tesislerde calisanlarin ergono-
mik olarak uygun sicaklikta ¢alisma kosullarini sagla-
mak, idari bina ve ofislerin isinma ihtiyaci karsilanmak
tzere kullanilmaktadir.

2020 yilinda 2 tesisimizde ve gaz yakma Uunitemizde
Urettigimiz buhar 38.461 m?® olup, bu yilki %100'lik geri

302-4,305-5

kazanimi yaklasik 29.523.000 kWh enerjiye es degerdir
ve 13.700 ton CO,e/yil emisyonu azaltimi ile karbon ayak
izimizi azaltmamiza katki saglamistir.

Sifir emisyon hedefiyle kurulan Termal Oksidasyon Gaz
Aritim Unitemizde atik gaz ¢ikis degerlerimiz Siirekli
Emisyon Ol¢iim Sistemi (SEQS) ile online Bakanlik ta-
rafindan izlenmektedir.

Pompa Verimlilik Analizi

5 deniz suyu ve 5 sogutma suyu pompasi icin yaptirdi-
gimiz verimlilik analizleri sonucunda 708.660 kWh/yil
tasarruf saglayacak iyilestirme noktalari belirledik ve
degerlendirmelerimize aldik. 2020 yilinda pompa degi-
simiile 70.000 kWh/yil tasarruf sagladik.
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GEBKiM Aritma Tesisi Blowerlari

Aritma tesisimizde kullandigimiz hava blower’larini atiksuyun anlik ¢oziinmiis oksijen seviyesini ol¢lip ihtiya¢ ha-
linde devreye girmesini saglayarak yillik %50 (yaklasik 125.000 m3/yil] elektrik tiiketimi tasarrufu saglayacagiz.

2020 Yili Enerji Calismalari ve Saglanan Tasarruflar

o

i Basin¢li Hava Sistemi lyilestirmeleri 214.840 KWh/yil )
Termal Olciimler ve iyilestirmeler 76.362 m3/yil dogalgaz

O O
Kondenstop Verimlilik Olgiimleri ve lyilestirmeler | 328.445 m? dogalgaz

O O
Pompa Verimlilik Analizleri ve iyilestirmeler 70.866 kWh/yil

O O
GEBKIM Aritma Tesisi Blower lyilestirmesi 125.000 kWh/yil (gerceklesecek)

O O
Isi Transfer EKipmani Yenilemelerimiz 35.000 kWh/yil i

O ;

Enerji izleme Sistemi

Dilovasi kampisiinde enerji izleme performansimizi artirmak tzere yillar icinde sizme elektrik sayaclarimizi
83'e cikardik. Onlimiizdeki yil 8lciimleri uzaktan izlenebilir sayaclarla degistirerek anlik elektrik takip sistemi-
ne gececegiz.

GEBKIM Tesisimizde ise enerji analizor sayimizi 57’ye cikararak, enerji degerlendirme performansimizi artirdik.

o O
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Dinyada enerji talebi ihtiyacinin sirekli artmasindan dolayi kaynaklarin efektif olarak
kullanilmasi temel siirdirulebilirlik politikalarimizdandir. Bu baglamda bakim ve onarim
ekibi olarak enerji verimliligini calismalarimizin odaginda tutuyoruz; Gretim tnitemizde
kullanilan Chiller sisteminin yerine merkezi soutma suyumuzu entegre ederek kimya-
sal elektrik, su kullanimlari ortadan kaldirilarak yillik 503.385 kW'lik enerji tasarrufu
saglayacak projemiz Uzerinde heyecanla ¢alisiyoruz.

Kurtulus Karadag, Burak Kozluca, Bedirhan Cubuk

N /

o O
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Pandeminin basindan beri Saglik Bakanligi ve ilgili otori-
telerin agiklamalarinianlik olarak takip ettik. “Odagimiz
insan” yaklasimimiz ve insan haklarina saygi sorumlu-
lugumuz ¢ercevesinde calisma ortamlarimizda maksi-
mum hijyen dnlemleri aldik. Tim tesis ve ofislerimizde
basta calisanlarimizi korumak lzere; evden calisma ve
esnek calisma modelleri uyguladik, bazi faaliyetlerimi-
zi online sistemler lzerinden yiritmeye devam ettik.
Diger yandan, hizmet tedarikcilerimiz ve ziyaretcilerimiz
de dahil olmak lizere sahalarimizda tim paydaslarimizi
koruyacak fiziki saglik, gtivenlik 6nlem ve kontrollerini
hizla hayata gecirdik.

Sirdurilebilirlik hedeflerimize ulasmamizda, ulusal/
uluslararasi rekabetimizde en énemli glicimiiz olan
calisanlarimizin ihtiyaglarini anlamak ve karsilamak
temel ilkesi ile ilerliyoruz. Bu yolda egitim, kariyer ve
performans yonetimini giinden giine iyilestirmeyi bir
firsat olarak goruyor ve bu konuda calisiyoruz.

o

GUcUMUzZ:

CALISANLARIMIZ

INSAN KAYNAKLARI

Calisanlarimiz ile etkin bir iletisim kurarak degisen ve
gelisen kurum kultirimizi sahiplenmelerini sagliyo-
ruz. Pandemi sartlarinda sosyal mesafeyi korumaya
0zen gostererek sosyal etkilesim ve iletisimi gliglen-
dirmeye gayret ettik. Ust Yonetim ile sohbet imkani
saglayan kahve sohbetleri, ay sonu “Mutlu Saatler”
etkinligi gibi ¢esitli etkinlikler dizenledik. Calisan ileti-
sim yontemlerinin gelistirilmesiicin PoliBody sistemini
gelistirdik. Yani sira, Hilltown yerleskemizde kitiphane
kurduk, molalarda ¢alisanlarimizin bireysel gli¢ ve yete-
neklerini ortaya cikarirken sosyallesmelerine de olanak
saglayan satranc alanlari hazirladik.

Etkin mevzuat takibi, Sendika yonetimi ile is birligi ve
aldigimiz danismanlik hizmetleri sayesinde; ¢alisma
sireleri, Ucretlendirme, izin, saglik ve ferdi sigortalar
gibi uygulamalarimizinis hukukuna uygun yonetilmesini
glvence altina almaktayiz. Tim bu siireclerimizi, kisi-
sel veri saklama ve imha politikasi, aydinlatma metni

103-1,103-2,103-3

uygulamasi, veri maskeleme, veri kayit sistemi gibi alt-
yapilariyla paydaslarimizin kisisel bilgilerini koruyarak
ylritmekteyiz.

Calisma arkadaslarimizin mevcut yetenekleriyle
birlikte zaman iginde farkli yetkinliklerini de ortaya
cikarabilmek icin projeler gelistirdik. Bolim norm
kadro analizi ve ihtiyaglara 6zel hizmetlerle ¢alisan
yetkinliklerinin artirilmasi ve yedekleme politikala-
rinin gelistirilmesine yénelik calismalar yirittik.
Calisanlarimizin yeteneklerini ortaya ¢ikarmayi amac-
ladigimiz “Degerlendirme Merkezi Uygulamasi“nin
alt yapi hazirliklarini tamamliyoruz. Calisanlarimizin
bireysel gelisimlerine ve organizasyonumuzun gelisi-
mine yonelik olan bu uygulama ile yetenek havuzumuza
alinacak kisiler, gelisim planlari dogrultusunda yetkin-
likleri dederlendirilerek ihtiyaclarina yonelik kocluk,
mentorluk, rotasyon ve terfi gibi stireclerinin adil y6-
netimini glclendirecegiz.
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INOVASYON

Bu yil, tiim sirketlerimizin sinerji icinde calisma hede-
fiyle birlikte, potansiyelimizi kesfedecegimiz ve perfor-
mansimizi ileri tasimak icin yeni adimlar atacagimiz bir
doneme basladik. Geleneksel dederlendirme yontemi-
mizden ayrilip, daha fazla perspektiften, daha dogru ve
objektif sonuclara ulasmamizi saglayacak 360 derece
performans degerlendirme sisteminin altyapisini kur-
duk. Maliyetleri azaltmak, verimliligi artirmak ve re-
kabette fark yaratmak tzere tim siireclerimizde siire¢
yeniligi hedefleri belirledik.

Performans Yonetimi

Sirketlerimizin kisa, orta ve uzun vade stratejileri
dogrultusunda belirledigi hedeflere ulasmak Uzere,
calisanlarimizin potansiyelini, yeteneklerini, isteki
davranislarini ve isle ilgili tim niteliklerini dikkate
alarak performanslarini yonetiyoruz. Bu yolda, sirke-
timizin stratejik hedefleri dogrultusunda belirlenen
slrec hedeflerimizi bireysel is hedeflerine kirmak-
tayiz. Calisanlarin performanslarini yoneterek hem
kendilerinin hem de sirketin daha iyi sonuclara ulas-
masini saglamak tzere kullandigimiz Performans
Degerlendirme Sistemimizde temel is ve yetkinlik he-
defleri ve aksiyonlari yillik periyotlarda ele alinmak-
tadir. SAP HR modiild ile yurittigimiz sistemimizde;
esneklik, misteri odaklilik, iletisim, sonuc odaklilik

gibi temel yetkinlikler, is ve siirec¢ bilgisi, yaraticilik,
proje yonetimi, verimlilik yaklasimi gibi fonksiyonel
yetkinlikler, stratejik bakis acisi, liderlik gibi yonetsel
yetkinlikler tim pozisyonlar icin yer almaktadir. Temel
is hedefleriise SMART olarak belirlenmekte, dogru ve
objektif degerlendirme ilkemiz dogrultusunda iki farkli
yoneticisi tarafindan her calisanimiz igin 6 aylik ve yil-
sonu degerlendirme yapilmaktadir.

Yani sira, ise yeni baslayan ¢alisanlarimizin perfor-
mansini 2 ve 6 aylik donemlerde degerlendiriyor, bu
silire zarfinda goriismeler yaparak ise alisma siirec-
lerinin nasil gectigi ve sirket uygulamalari hakkin-
daki ilk gozlemlerini dinliyor, diger yandan 6§renme
slrelerini hizlandirip ve tretkenliklerini artirmayi
hedefliyoruz.

Cinsiyet Kategorisine Gore Diizenli Olarak Performans ve Kariyer Gelisim
Degerlendirmesine Tabi Tutulan Toplam Calisan Orani (%)*

Kadin Erkek
%5 %1,16

2019 o— -@® 2019
%2,7 %11,99

2020 o- —_— 2020

*Performansa dayali terfi ve atama sayilari dikkate alinarak belirlenmis oranlardir.
Beyaz yaka calisanlarimizin %100°U performans degderlendirmelerine dahil edilmistir.

(o)
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IAKKIN VESAJL HOLDING DURULEBILIRLI YONETIM E ONCELIKL MUKEMMELLIK — BIRCEVREICIN  GALISANLARIMIZ FAYDA ERFORM ITEMLERIMIZ
HAKKINDA LA CONULAT
Calisan Kategorisine Gore Diizenli Olarak Performans ve Kariyer Gelisim
Degerlendirmesine Tabi Tutulan Toplam Calisan Orani (%)*
Mavi Yaka Beyaz Yaka
- %3,8
2019 ( -0 2019
%6,8 o %7,85
2020 o— (W L) —e 2020
*Performansa dayali terfi ve atama sayilari dikkate alinarak belirlenmis oranlardir.
Beyaz yaka calisanlarimizin %100°U performans degerlendirmelerine dahil edilmistir.
Kadin Yonetici Oranlari

7 Poliport W Polisan <~ Pglisan &Y Polisan
HOLDING HOME COSMETICS KIMYA
Yénetici Sayisi: 2 Yénetici Sayisi: 10 Yénetici Sayisi: 20 Yénetici Sayisi: 3

oran: %12 oran: %28 oran: %30 oran: %12

| 1
TUIK Temmuz 2020 Verisi Tiirkiye Kadin Yénetici Oram %17, 5tir.
¢ Yonetici Kadromuzun %24’iG Kadin 9
o O
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Endiistriyel iliskiler

Calisanlarimizin orgiitlenme ve sendikalasma hakkina
saygl duyuyoruz. Calisanlarimiz ve sendikalarla olus-
turdugumuz giiven cercevesinde mevzuat ve toplu soz-
lesmelerin gerekleriyle uyum icinde hareket etmek ve is
yerimizdeki huzurlu ortami korumak Uzere ¢alisiyoruz.
Endiistriyel iliskiler yénetimimizin, sendikalar ve isye-
ri sendika temsilcileri ile basarili diyalog sireclerinin
onemine inanci ile gorismeleri ihtiyac halinde hemen
ve rutinde ise haftalik siklia cektik.

Diger yandan, sahamizdaki alt isveren firmalarin ca-
lismalarini ve personel yonetimlerini miteselsil so-
rumlulugumuzun dtesinde risk ve firsat iliskileri icinde
yonetiyoruz. Alt isveren ve dederlendirme siirecimizi
SEC, Yonetim Sistemleri, Proje ve hizmet verilen bélim

yoneticilerinden olusan genis katilimli ekipler tarafin-
dan degerlendirilmektedir.

Egitim Yonetimi

Uzaktan calisma is modellerinin gelistirildigi bu do-
nemde, egitim sirecimizin etkinligini ve katilimi ar-
tirmak lzere LMS altyapisina gecis ¢calismalarimizi
tamamladik. Bu sayede toplumsal karantina halinde
olsak da, calisanlarimizin bilgiye daha kolay ve hizli
ulasabilmesini sagladik. Bu sistem ile hem e-6grenme
hem de sinif i¢i egitim gibi farkli 6grenme siireclerinizi
tek noktadan yonetiyoruz. Sinav ve anketlerle egitim
etkinliklerini dederlendiriyor, kurumsal bilgi hafiza-
mizi gelistirirken calisanlarimizin mesleki ve kisisel
yetkinliklerini ve farkindaliklarini artirmaya ortam
sagliyoruz.

Calisan Egitimlerine Yapilan Yatirimlar

Egitim programlarimizi, sirketimiz agisindan bir yati-
rim olarak gormekte ve is hedeflerinin gerceklestiril-
mesinde rol almasini saglamaktayiz. Tim egitim faa-
liyetlerimizde, calisan performanslarinin gelisimi ve
kurum kiltiriniin yayginlasmasina odaklanmaktayiz.

Polisan Holding ve istiraki ¢alisanlarina yasal yonetmelik
geregi, sinif icinde verilen is Sagligi ve Givenligi egitim-
lerinin bazi modillerini yeni nesil 6§renme teknikleri ile
yeniden tasarlayip, son 2 yildir ¢evrimici olarak vermeye
devam ediyoruz. Bu uygulamamiz ile ihtiyaca 6zel, daha
kompakt, zaman ve mekandan bagimsiz, bilgiye daha
kolay ulasabilir egitim olanaklari saglamayi amacladik.

Ana konularlailgili 6n ve son test sonuglari karsilastirma-
s1, kolay takip edilebilir program yapisi sayesinde 204 ki-
siye ulastik ve egitim degerlendirmelerimizi tamamladik.

O (0] O
2018 2019 2020
O
* Toplam Egitim Maliyeti (TL)* 461.414 787.502 231.843
O O
Toplam Calisan Sayisi 1.393 1.124 1.123
O O
Egitime Katilan Calisan Sayisi 1.201 1.01 676
O O
353** 700** 206**
Maliyet / Kisi (TL) 0
B46*** 778*** 343*** n

*ic egitim maliyetleri bu kaleme dahil edilmemistir.
**Toplam calisan sayisi Uzerinden yapilan yatirimlari ifade eder.
***Egitime katilan kisi sayisi Uzerinden yapilan yatirimlariifade eder.

(o)
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102-41, 401-2, 403-1
GUCUMUZ: CALISANLARIMIZ | INSAN KAYNAKLARI
Sirket ici Egitim Faaliyetleri
o o
i 2019 2020
o Toplam Egitim Maliyeti (TL) 342.760,00 57.629,44 R
o Egitime Katilan Calisan Sayisi 2.894 370 5
o Maliyet / Kisi (TL) 118,44 155,76 !
Toplu is Sézlesmeleri
[e] o
, 2020 vili Toplam Galisan Sendika Uyesi Olan | Sendika Uyesi Olan
f y Sayisli Calisan Sayisi Calisan Yiizdesi
o Polisan Kansai Boya 582 256 %44 .
. Polisan Kimya 206 145 %70 .
__ Poliport Kimya 217 167 %77 f
o O
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HAKKINDA ANLAYIS KONULAR

IC PAYDAS

ROPORTAJI

Bu yil Meyer PDKS (Personel Devam Kontrol) Sistemimizi web ve bulut tabanli Meyer
Angel modiline tasima projesini yluruttik. Projemizin pandeminin hemen oncesinde
tamamlanmasinin siireclerimize ve topluma katkilarindan dolayi cok mutluyuz. s ye-
rimizde Covid-19 yayilmasini onleyen ve acil durum mudahalede etkinligimizi artiran,
is surekliligine katki saglayan projemizin bir ciktisi da is birimimizdeki verimliligimizi
olumlu etkilemesi idi.

Tugay Akagiil, Hasan Yilmaz, Goncagiil Aydemir

-

INDEKSI

o
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G6UCUMUZ: CALISANLARIMIZ | INSAN KAYNAKLARI

<~ Polisan %7 Paliport

? ? ?

&Y Polisan

KiMYA

2020 HEDEFLERI
[ ]

DURUM

2021 HEDEFLERI

Unvan bazli editim ihtiyac analizlerinin glincellenmesini ve
2020 yiliicin egitim programi hazirlanmasini saglamak.

2020 yili egitim programi pandemi sebebiyle sadece yasal ve
zorunlu olan egitimler dahil edilerek gerceklestirilmistir.

Unvan bazli editim ihtiyac¢ analizlerinin glincellenmesini ve
2021 yili icin egitim programi hazirlanmasini saglamak.

Performans degerlendirme sonuglarini analiz ederek
yetenek havuzundaki ¢alisanlara yonelik kariyer planlamasi
yapmak ve terfian atamalarini gerceklestirmek.

Kariyer planlama modelinde dedisiklige gidilecegi icin hedef
bir sonraki yila aktarilmistir.

Performans degerlendirme sonuglarini analiz ederek
yetenek havuzundaki calisanlara yonelik kariyer planlama
modelinin olusturulmasi ve ihtiyaca yonelik ko¢luk, mentor-
luk, rotasyon ve terfi siireclerini gerceklestirmek.

o
Emeklilik politikasinin, kidem pren5|pl?r|n|n belirlenmesi, Pandemi sebebiyle hedef bir sonraki yila aktarilmistir.
yedekleme planinin olusturulmasini saglamak- Calismanin . . -
- Kariyer planlama modellemesi kapsaminda ele alinacaktir.
tamamlanmasini saglamak.
[ [ o
) ) Sireclerin dijitallestirilmesine yonelik E-learning LMS
sistemini hayata gecirmek.
[ [ o
) ) Performans Yonetimi Sistemi Revizyonunu gerceklestirmek,
360° degerlendirme sistemini devreye almak.
o o [ J

o
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G6UCUMUZ: CALISANLARIMIZ | INSAN KAYNAKLARI

<> Pglisan

HOME COSMETICS

?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
Polisan Kansai Boya'da Performans Yonetim Primi esaslarini 2020 yili Polisan Kansai Boya'da Performans Yonetim Primi
gincellemek, KPI'larini belirlemek ve ilgili periyotlarda takip esaslari Scorecard sistemine uygun giincellenmis, KPI'lar -
etmek. belirlenip ve ilgili periyotlarda takip edilmistir.
[ [ o
) ) Polisan Kansai Boya Toplu is Sézlesmesi’ni yasal takvime
uygun olarak yenilemek.
[ [ o

¥ Poliport & Polisan

KIMYA

? ?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o o [ J
Best Place To Work projesi icin calismalari %30
) ) tamamlamak.
[ o [
- - OHI Projesiicin calismalari %100 tamamlamak.
[ [ o

** Holding K 2020 yilinda hedef girmemistir.

o
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GUCUMUZ: CALISANLARIMIZ | is SAGLIGI VE GUVENLIGI YONETIMI

Proses Giivenligi Yonetim Sistemi

2015yiindan buyana SEVESO Direktifleri kapsaminda bii-
ylk endistriyel kazalari nlemek ve muhtemel kazalarin
cevreye ve insana olan zararlarini en aza indirmeye yone-
lik etkili ve slirekli korumayi saglamak igin yirattigimiz
teknik ve teorik calismalarimizi, 2018'den itibaren Proses
Guvenligi Yonetim Programimiz ile devam ettirmekteyiz.

Her 3 aylik donemde Givenlik Yonetim Sistemine ait he-
def performans gostergelerimiz dogrultusunda dl¢im-
leme ve raporlamalarimizi yapiyor, Proses Givenligi
Kurul Toplantilarinda 8 ana baslikta performans so-
nuclarini degerlendiriyoruz.

is Sagligi ve Giivenligi alanindaki performansimizi diizenli
olarak takip ettigimiz KPI'lara ek olarak; ¢alisanlarimiz,
tedarikgilerimiz, misterimiz ile gerceklestirdigimiz pay-
das anketlerimizle de élclyoruz.

Risk Yonetimi

Risk degerlendirmeleri Fine Kinney metodu dogrultusunda
olasilik ve frekans parametreleri dikkate alinarak alaninda
yetkin kisiler tarafindan hazirlanmaktadir. Her bir tehlike
icin; operasyonel konular, insan, cevre, finansal etkiler ve
sirket marka degerive iliskiler maddeleri g6z oniinde bulun-
durularak sayisallastiritmis risk degerleri olusturulmakta-
dir. Risk degerlendirmeleri faaliyet gosterilen her lokasyon

o

. KPINo | Proses Givenligi Yonetimi Kritik

‘ Performans Gosterge Basliklari
KPI.1 Degisim Yonetimi

O O
KPI.2 Olay Arastirma

O O
KPI1.3 Acil Durum Planlari

O O
KPI.4 Tatbikatlar

O O
KPI.5 Varlik Bitinluga ve Guvenilirlik

O O
KPI.6 Varlik Bitunldgi ve Guvenilirlik

O O
KPL.7 Proses Giivenligi Yetkinligi

o o
KPI1.8 Givenlik Toplantilari '

O ’

o

icin, tehlike olusturan her faaliyeti icerecek sekilde; yeni
yatirimlar oncesinde, slire¢ icerisindeki degisimlerde, ya-
sanmasi halinde kaza/olay sonrasinda kék neden analizleri
gerceklestirilerek giincellenmektedir. Risk puani yiiksek
¢ikan, tolere edilemeyen riskler i¢in alinmasi gereken ilave
onlemlerle ilgili takip QDMS sistemi Uzerinden acilan ak-
siyonlarla yuratdlur. Risk puanlarinin disirilmesi ve kok
neden analizi sonuclari dogrultusunda aciga cikan aksiyon
gereklilikleritamamlanarak ongoriilen kazalarinyasanma-
sive yasanan kazalarin tekrarlamamasi saglanir.

Risk degerlendirme raporlariilgili sirketin genel mudiri ve
holding CEO’su tarafindan imzalanarak, takibinin gercekles-
tirilmesi ve glincelliginin saglanmasi givence altina alinir.

POLISAN HOLDING
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t Sirket

2020 Yili Sirket Performans indeksi Sonuclari

403-3, 403-4, 403-5

Poliport Kimya

O

Polisan Kimya

© Proses Giivenligi

Polisan Kansai
Boya

O

Polisan Holding
Ortalama

O

o o o
.. | Kilit Performans 2020 Yil Sonu
Hedef Kategorisi Gostergesi Hedef Gerceklesen Kiimiilatif

O

%80 %98
O

%80 %99
isletme Proses 0

Yénetimi Glivenligi indeksi %80 %94
O
%80 %97 K

Proses Givenligi Sempozyumu'nda “Gelecegin
Polisani'nda Bakim Uygulamalari, Varlik Yonetimi
ve Guivenilirlik, Polisan Holding E-Degisim Yonetim
Tasarimi, Degisimin Hafizasi” konu basliklarini iceren
calismamizi paylastik.

Saha Ziyaretleri

ISG kultirumizu gliclendirmek, davranis ve ortam
kaynakli kazalari ortadan kaldirmak lzere sahala-
rimizda emniyet odakli isletme ziyaretlerimizi daha
sistematik hale getirdik ve 28 sahada 46 ziyaret
gerceklestirdik.

Bu ziyaretlerde destekleyici kultir ile hatali davranislari
olumluya ¢evirmek lizere glivensiz davranis gézlemi, iyi-
lestirmelerin planlanmasi ve gozden gecirme donglsi
icerisinde diyalektik metotla sahadaki calisanlarimizin
farkindaligini artirdik.

o

TSE COVID-19 Giivenli Uretim Belgelendirmesi

COVID-19 sirecinde Polisan Kansai Boya, Polisan Kimya
ve Poliport Kimya fabrikalarimizda uyguladigimiz hijyen,
enfeksiyon dnleme ve kontrol faaliyetlerimizin TSE tara-
findanyapilan denetimleri neticesinde fabrikalarimiz TSE
COVID-19 Giivenli Uretim Belgesi almaya hak kazanmistir.

2020 yilinda da temasli takibi sosyal mesafe otomasyonu
Guvenli Adimlar (Safe Steps) Uygulamasi ile is izin sis-
temi ve PSM siireclerimizi dijitallestirdik.

Hizmet Tedarikgileri iSG Performansi

Fabrika alanlarimizda calisan hizmet tedarikcilerimizinis
sagligi ve guvenligi alaninda sorumlulugunu paylasmak-
tayiz. Buna bagli olarak hizmet tedarikgilerimizi sahada
yakindan takip ediyor, planli ve plansiz saha denetimleri
ile cesitli kontroller yapiyoruz. Buyil 28 Hizmet Tedarikgisi
Saha Denetimi gerceklestirdik. Ayrica, proje ve yatirimla-

rimizda birlikte calistigimiz 6 hizmet tedarikcimizin teknik
spekt ve sartnamelere uygunluk, is planina uyum gibi
olcllebilir kriterlere gore sahadaki performanslarinin
derinlikli degerlendirmesini yaparak, yillik performans
puanlarini belirledik.

iSG E-Ogrenme Platformu

Yeni nesil ISG E-Ogrenme Platfomu ile mevzuat geregi
verdigimiz ISG egitimlerimizi zamandan ve mekandan
bagimsiz olarak dizenleyebilmekteyiz. 2020 yilinda
Temel iSG, Temel Saglik, Tehlike Bilinci ve Risk Algilama,
Acil Durum ve Yangin, Ates Hatti ve is izni konularinda
calisanlarimiza 15.672 kisi-saat egitim verilmistir.

Poliport Kimya SAP sistemi lizerinde editim kayitlari-
nin takibi iyilestirilmistir. Tim calisanlarimiza sistem
lzerinden belirli periyotlarla hatirlatma maillerinin
gonderilmesi, egitim sonrasi tutanaklarin yiklenmesi
gibi eklentiler yapilmistir.
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Calisan Sagligina Yonelik Diger
Uygulamalar

is kazalarina ve is kaynakli hastaliklara
karsi gerceklestirilen calismalarin yanin-
da sirketlerimiz biinyesinde yer alan ¢ali-
sanlarimizayonelik genel saglik hizmetle-
ride saglamaktayiz. 2020 yilinda sigaranin
sagliga etkilerini, sigara birakma yontem-
leriniiceren ve sigarasizlik politikalarimizi
paylastigimiz bir seminer gerceklestirdik.
Calisan sagligina yonelik koruyucu hekim-
lik hizmetleri kapsaminda;

* Yillik gerceklestirilen periyodik
muayeneler,

® Pandemi donemi stres yonetimi ve
psikolojik destek,

®* Asi hakkinda bilgilendirmeler ve
tesvik,

® Saglikli beslenme tavsiyeleri,
¢ Sigarayl birakma yontemleri/destegi,

hakkinda isyeri saglik birimi liderli-
ginde bilgilendirmeler ve calismalar
gerceklestirilmistir.

o

P

O

O

403-3, 403-6
Yilici Gerceklestirdigimiz Teorik ve Uygulamali Egitimler
o

Davranis Oda_kl! Proses Giivenligi Liderligi 300 kisi-saat
Personel Yetistirme Programi

O
Proses Yonetim Sistemi Atdlye Calismasi 456 Kisi-saat

O
Proses Giivenligi Yetkinlik Egitimi 1.391 kisi-saat

O
Varlik Biitiinliigii Yonetimi Atdlye Calismasi 606 kisi-saat ﬂ

O

is Sagligi ve Giivenli§i Kapsaminda 2020 Yilinda Gerceklestirdigimiz Diger Calismalar

o
% Planli saha turlariile yaptigimiz ic denetimler 48 adet
O
Yatirim projelerine 6zgii Proje Oncesi Risk
. . : 39 adet
Degerlendirmeleri
O O
Siirekli hizmet tedarikcilerimize yaptigimiz saha denetimleri | 28 adet
O O
7 adet Yangin tatbikati
Acil durumlara hazirlik amaciyla yaptigimiz tatbikatlar 6 adet Cevre Dokintilerine Miidahale tatbikati
O
2 adet Kiyi Tesisi Acil Midahale tatbikati
O O
Temel iSG, Temel Saglik, Tehlike Bilinci ve Risk Algilama,
Acil Durum ve Yangin, Ates Hatti ve Is Izni konularinda 17.920 kisi-saat
egitimler
O O
. Yeni baslayan personellerimize 620 kisi-saat
Isbasi egitimi
Hizmet tedarik firmalarinin calisanlarina 45.487 kisi-saat
O
Tesis bilgilendirme egitimi 17.046 kisi-saat i

O

Kocaeli ili Deniz Cépleri Eylem Plani kapsaminda Poliport sirketimizde Kiyi Tesisi Deniz GCopi Yonetim Plani hazirlanmis, deniz ¢opleri ve deniz kirliligi hususunda
sirketici egitimler dizenlenmistir. Yine Poliport sahalarinda 2'si deniz kirliligi, 2'sii¢i dokintii/sizinti olmak Gzere 4 Acil Durum Midahale tatbikati gerceklestirilmistir.
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ﬂ 2012

Giiriiltii Kontrolii

insan sagliina etki eden calisma ortamlarimizdaki giiriiltii kaynagi olabilecek makine ve ekipmanlarin segimini ve degi-
sikliklerini dedisim yonetimi siirecimizde degerlendirmekte, kullanimi sirasinda giiriilti dlcimlerini yapmakta, gurilti

maruziyet haritalarimizi hazirlamakta ve sonuglara gore gerekli korumayi saglayabilecek tedbirleri almaktayiz.

2013 2014

Emniyetsiz Durum ve Davranis Sayisi
o) o] Q

o o

2015

2016

2017

2018

2019 2020

90

M4 61

92

353 436

535

1.088* 2.220** ]

*2019 yilinda Simiilasyon Programli Giivenlik Egitimleri, iISG Forum Tiyatro Etkinligi ve saha turlarina calisan katilimi gibi farkindalik artirici uygulamalarimiz sayesinde artis olmustur.
**[SG saha etkinlikleri ve E-Ogrenme Platformunun aktif kullanimi sayesinde artis olmustur.

f

Giin Kayipli Kaza Frekansi

o) o) o] Q o)

2015 2016 2017 2018 2019 2020
o

Polisan Kansai Boya 1,06 2,5 1,38 0,21 2,97 0,67
o

Poliport Kimya 2,34 2,5 1,06 1,03 2,08 1,42
o o
Polisan Kimya 0,57 3,25 0,79 0,85 0,94 0 R
O ]

i Polisan Kansai Boya

2020 Kaza Siklik Orani

Lokasyon Bazli Giin Kayipli Kaza Frekanslari

o

Poliport Kimya

o

2020 Kaza Siklik Orani

o

Polisan Kimya

2020 Kaza Siklik Orani

o
Dilovasi Tesisi 0,67 Antrepo 2,79 Dilovasi Tesisi 0
o o
GEBKIM Tesisi 1,06 Liman 0,00 Adana Tesisi 0
o o
- - Terminal 2,05 Samsun Tesisi 0 ﬁ
O
(o, O
POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020 129

INDEKSI



ra Y
A4
ICINDEKILER RAPOR USTYONETIM ADIM ADIM ORUMLU PAY OPERASYONEL YASANABILIR cUcUMOz: TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAMA EKLER GRIICERIK
HAKKINDA MESAJLAR SURDURULEBILIRLIK YONETIM MUKEMMELLIK BIR CEVRE ICIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
HA ANLAYISI
403-9
is Kazasi Agirtik Hizi
o) o) o] Q
ﬂ 2015 2016 2017 2018 2019 2020
O
Polisan Kansai Boya 0,08 0,02 0,08 0,06 0,09 0,01
O O
Poliport Kimya 0,08 0,14 0,16 0,11 0,06 0,07
O O
Polisan Kimya 0,07 0,16 0,03 0 0,21 0 R
O L
Miiteahhit Giin Kayipli Kaza Frekanslari
0] 0] o 0]
ﬂ 2015 2016 2017 2018 2019 2020
O
114 1,60 3,03 1,01 11 1,62 s
o -
o) o)
. . Yasal Olarak iSG Kurulunda o
ﬂ Sirket Bulundurulmasi Gereken Temsilci Sayisi Mevcut Temsilci Sayisi 5
Polisan Kansai Boya 3
O O
Polisan Kimya 3
O O
. Poliport Kimya 3 ]
(o O
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<> Pglisan

HOME COSMETICS

7 Poliport
? ? ?

&Y Polisan

KiMYA

2021 HEDEFLERI

2020 HEDEFLERI DURUM
o ([ [ ]
Gergeklesen kaza frekanslari; Polisan Kansai Boya Dilovasinda
0 kaza frekansi. 0,67, Poliport Kimya'da 1,42 ve Polisan Kimya'da 0'dir. 0 kaza frekansi.
o ([ [ ]

Proses Giivenligi Yonetim Sistemi son fazini tamamlayarak

projeyi kapatmak. Yonetimini etkili bir sekilde gergeklestir-

mek. Belirlenen isletme Proses Giivenligi Index performans
kriterlerini en az %80 uyum ile gerceklestirmek.

Proses giivenligi yonetim sistemi projesi tamamlanmis-
tir. Proses glivenligi performans indeksi %97 uyum ile
gerceklesmistir.

SEC Performans Endeksi’'ne %100 uyum saglamak.

Mevzuat uyum yonetimini gliglendirmek, lretim ve hizmet
sireclerinin ulusal ve uluslararasi standartlarla yonetmek.

Mevzuat uygunluk takiplerive gerceklesme durumlari
raporlanmaktadir.

Seveso Uyumlulugu kapsaminda Polisan Kimya Blyiik Kaza
Senaryosu hazirlanmis, web sitesinde kamunun bilgilendiril-
mesi gercgeklestirilmistir.

Mevzuat uyum ydnetimini gliclendirmek, tretim ve hizmet
streclerinin ulusal ve uluslararasi standartlarla yonetmek.

Pozisyon bazli saglik, emniyet ve ¢cevre egitim ihtiya¢ analizleri-
niyasayan sistemler olarak glincellemek, ihtiya¢ duyulan egi-

Egitim planina %100 uyum saglanmistir.

Pozisyon bazli saglik, emniyet ve cevre egitim ihtiyac analizleri-
ni yasayan sistemler olarak glincellemek, ihtiya¢ duyulan egi-
tim programini hazirlamak ve %100 uyum ile gerceklestirmek.

tim programini hazirlamak ve %100 uyum ile gerceklestirmek.
[ [ o
Miiteahhit denetim planina %100 uyum saglamak. (32 denetim/yil) 28 denetim gerceklestlrller?k llgili denetim planina %88 Miiteahhit denetim planina %100 uyum saglamak. (35 denetim/yil)
uyum saglanmistir.
[ [ o

Yeni tebligler dogrultusunda glincelleme calismalarini
tamamlamak. Glvenlik Yonetim Sistemi’'ne ilgili degisiklik-
leriyansitmak. Yayinlanacak Dahili Acil Durum Plan Tebligi

dogrultusunda calismalari tamamlamak.

Glvenlik yonetim sistemine ve rapora mevzuat degisiklikleri
yansitilmistir.

Dabhili Acil Durum Plani ve Biyik Endistriyel Kaza
Senaryolari revizyonunu gerceklestirmek.

SEC Departmani olarak 195 emniyetsiz durum/hareket
bildirimi yapmak.

o
SEC Departmani olarak; Polisan Kimya'da 562, Poliport
Kimya; 717, Polisan Kansai Boya'da 509 emniyetsiz durum/
hareket bildirimi yapilmistir.

SEC Departmani olarak 237 emniyetsiz durum bildirimi
yapmak. (PK :150, PKB:24, PP 63)

[ [ o
- - Safety Walk (Glvenlik Yuriyus) Planlarina %100 uyum saglamak.
[ [ o
o O
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f LAYISI KONULAR

G6UCUMUZ: CALISANLARIMIZ | is SAGLIGI VE GUVENLIGI YONETIMI

<> Pglisan

HOME COSMETICS

?

2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
[ [ o
) ) Glvensiz durum bildirimlerinin olay aninda mobil cihazlar-
dan girilebilmesiicin aplikasyon tasarlanmasini saglamak.
[ [ o
&Y Polisan
KIMYA
2020 HEDEFLERI DURUM 2021 HEDEFLERI
o o [ J
iSG farkindaligini artirmak amagli yilda 20 biilten iSG farkindaligini artirmak amacli yilda 32 biilten iSG farkindalifini artirmak amagli yilda 30 biilten yayimla-
yayimlamak. yayimlanmistir. mak. Farkindalik artisini saha da gézlemlemek.
o o [ J
- - SEC Kritik siireclerin standardizasyonuna katki saglamak.
[ [ o
- - is izin siirecini dijitallestirmek.
[ [ o

o

POLISAN HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

132

INDEKSI



IC PAYDAS

ROPORTAJI

-

O

GUcUMUzZ:
CALISANLARIMIZ

2020 yilinda “Risklerin Farkindayim” etkinligini hayata gegirdik. Yirime yollarinin dogru
kullanilmamasi, istifleme hatalari gibi spesifik risklere odaklanilarak ¢alisan personel ve
lider katilimcilarla birlikte 117 kisiden olusan cesitli gruplarla interaktif saha turlari ger-
ceklestirdik. Onceligimiz calisanlarimizin risk farkindalifini arttirmak ve tekrarlanan risk-
ler hakkinda bir is Giivenligi profesyoneli géziinden bakmalarini saglamak oldu. Etkinligin
pozitif geri bildirimlerini olmak, acik ve seffaf iletisimin takim calismasini gig¢lendirdigini
gormek motivasyonumuz oldukca yukseltti. Bunun yani sira olasi is kazalarinda da gorunir
ve gorinmez katki sagladigini gozlemlemeye basladik.

Emre Baskal, Cansu Gadger Fereli, Gorkem Sayhan, Ece Alkay

o
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US ONETIM "OLISAL DIM ADIM SORUMLU PAYDAS ILISKILER JPERASYONEL SANABILIF GUcUMUzZ: TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLI
MESAJLAR HOLDING SURDURULEBILIRLI YONETINM E ONCELIKL MUKEMMELLIK BIR CEVREICIN CALISANLARIMIZ FAYDA >ERFORMANSIMIZ

IC PAYDAS

ROPORTAJI

Zorlu bir yili mevzuat yukimluliklerimizin yani sira gonullu projelerimizle basariyla tamam-
ladik. Atiklarin azaltilmasi, israfin onlenmesi, kaynaklarin daha verimli kullanilmasi, dongusel
ekonominin ¢ati kavramini olusturan Sifir Atik belgemizi aldik, yine bu yil revize Kiyi Tesisi Risk
Degerlendirmesive Acil Miidahale Plan'miz onaylandi ve Ulusal Seyir Yardimcilari Standartlarina
uyumumuzu giclendirdik. Yesil Liman/Eko Liman Projesi Sektérel Kriterler Belgesi yillik de-
netimini basariyla tamamladik, Poliport ekibi olarak Yesil Liman unvanimizi gururla korumaya
devam edecegiz.

Canan Erdogan, Mustafa Revan, Mehmet Eralp, Hikmet Adabag

o
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IC PAYDAS
ROPORTAJI )

GEBKIM fabrikamizda bulunan Endiistriyel Atiksu Aritma Tesisi’'nde yapilan iyilestirme ile 2019
yilinda IBC tank icerisinde depolanmakta olan aritma camurlari Polisan Kansai Boya biinyesine
ait gamur konteynerlerinde depolamaya basladik. Bu sayede %90 oraninda 2. el IBC kullanimi
ortadan kaldirarak maliyette ciddi iyilestirme sagladik. Aritma tesisimizde kullandigimiz hava
blower’larini, atiksuyun anlik ¢ozlinus oksijen seviyesini ol¢up ihtiyac halinde devreye girmesini
saglayarak yillik yaklasik 125.000 m3/yil elektrik tiiketimi tasarrufu saglayacagimiz projemiz
uzerinde ¢alismaya devam ediyoruz.

Semih Caliskan, Muhammed Yavuz Atacan

N /

o O
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HAKKINDA

TOPLUMSAL FAYDA

o O
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203-1

TOPLUMSAL FAYDA | SOSYAL SORUMLULUK PROJELERIMIZ VE SPONSORLUKLARIMIZ

“Kadin Sorunlarinin Ustiinii, Kolektif Coziimlerin Altini Beraberce Ciziyoruz” Mesaji ile Her Ses Bir Nefes

Kadina yonelik her tiirli siddete ve esitsizlige karsi farkindaligi ve bilinglendirmeyi artirmak, toplumsal duyarliligi ha-
rekete gecirmek amaciyla 2012 yilindan bu yana ylrittigimiz Her Ses Bir Nefes Projemizi bu yil da etkileyici mesajlar
vererek devam ettirdik. Kadinlar Giinii'ne 6zel olarak hazirladigimiz film ile siddetin, tacizin, cinayetin, cocuk gelinlerinve
ayrimciligin Ustiind; sevgi, saygl, yasam ve egitim hakki gibi kolektif ¢6ziimlerin ise altini cizerek kadina yonelik yasanan
sorunlara dikkat cektik.

Tirkiye'nin 15ilini kapsayan ve birer glinlik organizasyonlariigeren, kadin olmanin duygusal, fiziksel, Gretken ve yaratici
dogasini teknolojiyle gliclendirmeyi amaglayan, bunu yaparken teknolojinin girdigi her alanda kadin olmanin tstinligini
de vurgulayan proje kapsaminda dernege destek saglamaktan mutluluk duyuyoruz.

hersesbirnefes.net

0

(o)
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203-1
Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Faaliyeti
Sektore isinde basarili ve nitelikli boya ve yalitim ustalarini kazandirmaya Polisan Kansai Boya olarak 2018 yilindan
beri devam ediyoruz. Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK] ile baslattigimiz “Mesleki Yeterlilik Belgesi” belgelendirme
faaliyetlerimize 2020 yilinda da devam ettik. Yil icinde 700 ustamiza; projenin basindan itibaren ise 2562 ustamiza
egitim aldirarak belge almalarina destek olduk.
Letafet Projesi - Duvarlara Renk, Dilovasi’na Giizellik
Dilovasi Belediyesinin “Duvarlara Renk, Dilovasi'na Giizellik” sloganiyla baslattigi Letafet Projesi'ne Polisan Kansai
Boya olarak katki sagladik. Diliskelesi Mahallesi'nde bulunan evleri renklendirerek giizellestirmeyi amaclayan
projenin 6 bin m?’lik bina yiizey alanricin yaklasik 3 ton boya ve uygulama hizmetini Ustlendik. Bodrum’un Gnlid mavi
beyaz evlerinden ilham alinarak yapilan calismaya devam eden destedimiz ile Dilovasi marka degerinin daha da
artacagina inaniyoruz.

O

o
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TOPLUMSAL FAYDA |

Pandemi Miicadelesine “Saglik Giivenlik Seti” Deste§i

Kocaeli'nin en biylik spor ve egitim kompleksi olan Polisan Spor, Egitim ve Kiltir Salonunda bolge kadinlarinin
emekleriyle, standartlara uygun olarak 20 bin maske lretimi gerceklestirerek ihtiyaci olan kurum ve kuruluslara
dagittik.

Sadakat programina kayitli 10 bin boyaci ustamiza da gonil rahatligiyla islerine donmeleri icin tulum, siperlik,
koruyucu maske ve eldivenden olusan Saglik Giivenlik Seti gonderimini sagladik.

o

203-1
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o

203-1, 304-3

“Yani Basinda” Projesine Destek

ilkégretim dgrencilerinin daha uygun ortamlarda egitim almalarina katki saglamak amaciyla Koctas, 2020 yili

Eylil ayinda baslatmis oldugu “Yani Basinda” projesi kapsaminda ihtiyac sahibi okullari belirleyip, sinif duvarlarini

boyayarak yenilenmesini Ustlendi. Bu kapsamda, Polisan Kansai Boya olarak egitimde firsat esitligini desteklemek

ve cocuklarin daha temiz bir ortamda egitim gormelerine olanak saglamak amaciyla boya destegi sagladik.

Tiirkiye’nin Cani Kampanyasi Sponsorlugu

2018yilindan beri destek oldugumuz Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF Tirkiye) tarafindan yiritilen Tirkiye'nin Cani

kampanyasina bu yil da destedimizi sirdirdik. Yaptigimiz bagislar, Anadolu'nun tehlike altinda ya da kaybolmaya

yliz tutmus canli tirlerinin korunmasina yonelik yerel projelere aktarilmaktadir.

Geg¢mis yillardaki diger calismalarimiza bir 6nceki raporumuzdan ulasabilirsiniz.

(2019 Siirdurilebilirlik Raporu, Sayfa 136)

O
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HAKKINDA ANLAYISI KONULAR

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ

o O
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HAKKINDA MESAJLARI HOLDING SURDURULEBILIRLIK YONETIM VE ONCELIKLI MUKEMMELLIK BIR CEVRE ICIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ
HAKKINDA ANLAYISI KONULAR
EKONOMiK PERFORMANS GOSTERGELERI
fl Gelir Tablosu (Milyon TL) 2018 2019 2020
O
Net Gelirler 1.163,3 1.0131 1.051,3
O O
Satislarin Maliyeti 9727 848,9 847
O O
Arastirma ve Gelistirme Giderleri 2,4 53 5,03
O O
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri 13,6 13,4 13,04
O O
Genel Yonetim Giderleri 45,2 76,7 71,3
O O
Dénem Vergi Gideri 28,8 9,3 8,5 ”
O
(o, O
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RAPOR UST YONETIM POLISAN ADIM ADIM SORUMLU PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL YASANABILIR GUCUMUZ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAMA EKLER
HAKKINDA MESAJLARI HOLDING SURDURULEBILIRLIK YONETIM VE ONCELIKLI MUKEMMELLIK BIR CEVRE ICIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ
HAKKINDA ANLAYISI KONULAR
302-1,303-5
CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI
3 Enerji Tiiketimi (kWh) 2018 2019 2020 g Turiine Gore Toplam 2018 2019 2020
f Atik Miktari (ton)
O O
Polisan Kansai Boya 5.795.194 8.880.497 8.262.106 Tehlikeli Atik 2.815 4.488 3.952
O O O O
Poliport Kimya 6.096.843 5.734.425 6.531.567 Tehlikesiz Atik 3.491 1.697 1.799
O O O
Polisan Kimya 11.815.276 10.964.911 10.993.352 Toplam 6.306 6.185 5.751 ﬁ
O > O
Su Tiiketimi (m?)* 2018 2019 2020 Karbon Ayakizi 2012 2018 2019 2020
ﬁ ; g (kg CO.e/ ton iiriin) )
Kuyu Suyu 136.575 134.510 185.495 Polisan Kansai Boya 58 35 60 62
O O O O
Sebeke Suyu 178.406 134.125 114141 Poliport Kimya 0,65 0,74 0,77 0,73
O O O O
Ters Ozmos Suyu 63.829 46.348 97.815 ﬁ Polisan Kimya 180 56 85 88 “
O O
*Holding'in %40 ortalik payina sahip oldugu Dow Chemical’a ait su tiiketimleri bu tabloya dahil edilmistir.
o, O
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ICINDEKILER RAPOR UST YONETIM POLISAN ADIM ADIM SORUMLU PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL SANABILIR TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK {ESAPLAMA EKLER GRIICERIK
HAKKINDA MESAJLAR HOLDING SURDURULEBILIRLIK YONETIM VE ONCELIKLI MUKEMMELLIK BIR CEVREICIN FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
HAKKINDA ANLAYISI KONULAR
102-7,102-8

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ

POLiSAN KANSAI BOYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

l Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 ;
Mavi Yaka Kadin 4 1 1
O O
; Mavi Yaka Erkek 366 327 256 i
R Beyaz Yaka Kadin 76 87 73 .
R Beyaz Yaka Erkek 285 271 252 K
H Sozlesme Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
; Belirli Siireli Is Sozlesmeli Kadin Calisan 0 0 0 .
; Belirli Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan A 101 12 i
; Belirsiz Siireli s Sozlesmeli Kadin Galisan 80 88 Th .
. Belirsiz Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 607 497 496 .
B Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan 4 1 1 N
; Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Erkek Galisan 346 234 244 n
ﬁ istihdam Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
. Tam Zamanli Kadin Galisan 80 88 74 .
. Tam Zamanli Erkek Calisan 651 598 508 .
; Yari Zamanli Kadin Calisan 0 0 0 .
. Yari Zamanli Erkek Calisan 0 0 0 .
. Kadrolu Kadin Calisan 80 88 74 i
B Kadrolu Erkek GCalisan 607 598 508 .
; Hizmet Tedarikc¢ileri Kadin Calisan 0 0 0 .
; Hizmet Tedarikgileri Erkek Calisan 0 0 0 ﬁ
O O
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102-7,102-8
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ
POLIPORT KiMYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI
q Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 ;
Mavi Yaka Kadin 0 0 1
O O
; Mavi Yaka Erkek 2 143 166 i
Beyaz Yaka Kadin 3 1 4
o Q
_ BeyazYaka Erkek 40 40 46 #
H Sozlesme Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
; Belirli Siireli Is Sozlesmeli Kadin Calisan 0 0 0 .
; Belirli Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 0 0 0 .
; Belirsiz Siireli s Sozlesmeli Kadin Galisan 3 1 5 .
. Belirsiz Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 42 183 212 .
B Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan 0 0 1 N
; Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Erkek Galisan 0 143 166 K
ﬁ istihdam Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
. Tam Zamanli Kadin Galisan 3 1 5 .
. Tam Zamanli Erkek Calisan 42 183 212 .
; Yari Zamanli Kadin Calisan 0 0 0 .
. Yari Zamanli Erkek Calisan 0 0 0 .
. Kadrolu Kadin Calisan 3 1 5 i
B Kadrolu Erkek GCalisan 42 183 212 .
; Hizmet Tedarikc¢ileri Kadin Calisan 0 0 0 .
; Hizmet Tedarikgileri Erkek Calisan 0 0 0 t
O O
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ICINDEKILER RAPOR UST YONETIM POLISAN ADIM ADIM SORUMLU PAYDAS ILISKILERI OPERASYONEL SANABILIR V TOPLUMSAL SURDURUL\'EBiLiRLiK {ESAPLAMA EKLER GRI'ICERIK
HAKKINDA MESAJLAR ‘\‘/:]KL/\[‘\’\]N&\ SURDURULEBILIRLIK X;\J/\L//E\I g/‘ x’iﬁ]/{\\m[\;jéu MUKEMMELLIK BIR CEVREICIN ARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
102-7,102-8
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ
POLiSAN KiMYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI
ﬁ Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 ;
Mavi Yaka Kadin 2 1 1
O O
; Mavi Yaka Erkek 395 206 144 i
Beyaz Yaka Kadin 8 8 1"
o Q
R Beyaz Yaka Erkek 44 39 50 ﬁ
ﬂ Sozlesme Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
; Belirli Siireli Is Sozlesmeli Kadin Calisan 1 0 0 .
; Belirli Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 8 0 2 .
; Belirsiz Siireli s Sozlesmeli Kadin Galisan 9 9 12 .
. Belirsiz Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 431 245 192 .
B Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan 0 0 1 N
; Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Erkek Galisan 359 192 142 ﬁ
i istihdam Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
. Tam Zamanli Kadin Galisan 10 9 12 .
. Tam Zamanli Erkek Calisan 439 245 194 .
; Yari Zamanli Kadin Calisan 0 0 0 .
. Yari Zamanli Erkek Calisan 0 0 0 .
. Kadrolu Kadin Calisan 9 9 12 i
B Kadrolu Erkek Calisan 431 245 194 .
; Hizmet Tedarikc¢ileri Kadin Calisan 0 0 0 .
; Hizmet Tedarikgileri Erkek Calisan 0 0 0 l
O O
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102-7,102-8
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ
POLiSAN HOLDING SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI
li Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 ;
Mavi Yaka Kadin 3 3 2
O O
; Mavi Yaka Erkek 57 52 51 i
R Beyaz Yaka Kadin 43 31 35 .
_ Beyaz Yaka Erkek 65 67 62 f
j Sozlesme Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
; Belirli Siireli Is Sozlesmeli Kadin Calisan 0 0 0 .
; Belirli Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 0 0 0 .
; Belirsiz Siireli is S6zlesmeli Kadin Calisan 46 34 37 .
. Belirsiz Siireli is S6zlesmeli Erkek Calisan 122 119 113 .
B Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan 3 3 2 N
; Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Erkek Galisan 49 47 49 n
q istihdam Tiiriine Gore Calisan Dagilimi (Sayi) 2018 2019 2020 .
. Tam Zamanli Kadin Galisan 46 34 37 .
. Tam Zamanli Erkek Calisan 122 19 113 .
; Yari Zamanli Kadin Calisan 0 0 0 .
. Yari Zamanli Erkek Calisan 0 0 0 .
. Kadrolu Kadin Calisan 46 34 37 i
B Kadrolu Erkek Calisan 122 19 113 .
; Hizmet Tedarikcileri Kadin Calisan 0 0 0 .
; Hizmet Tedarikgileri Erkek Calisan 0 0 0 l
O O
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HAKKINDA MESAJLARI HOLDING SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA

SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

PAYDAS ILISKILERI
VE ONCELIKLI
KONULAR

OPERASYONEL
MUKEMMELLIK

GUCUMUZ TOPLUMSAL
CALISANLARIMIZ FAYDA

YASANABILIR
BIR CEVREICIN

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ

~

SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSIMIZ

POLiSAN KANSAI BOYA, POLIPORT KiMYA, POLiSAN KIMYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

HESAPLAMA EKLER

YONTEMLERIMIZ

102-7,102-8, 401-1, 401-3

) Cinsiyete Gore Yas Grubuna Gare isten Ayrilan
L Isten Ayrilan Calisanlar (Sayi) 2018 2019 2020 Calisanlar (Sayi) 2018 2019 2020 )
O -
Mavi Yaka Kadin 1 3 0 ﬁ Mavi Yaka <30 123 106 31
O O O
Mavi Yaka Erkek 192 279 55 Mavi Yaka 30-50 b4 143 20
O O O O
Beyaz Yaka Kadin 15 10 23 Mavi Yaka >50 6 33 4
O Q O O
Beyaz Yaka Erkek 45 38 110 l Beyaz Yaka <30 7 6 "
O O O
Beyaz Yaka 30-50 48 36 106
O O
Beyaz Yaka >50 5 6 16 ”
O
Cinsiyete Gore Dogum izninden Sonra 2018 2019 2020 Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gdre
ﬁ Ise Dénen Calisan Sayisi (Sayi) Calisan Basina Ayrilan Yillik Ortalama 2018 2019 2020
© Egitim Saati [saat/kisi)
Kadin 8 3 6 0
© 7 1 Mavivaka 18,28 | 229 16,4
Erkek 86 59 77 4 o
© : Beyaz Yaka 10,45 11,9 13,7
O O
Kadin 12,71 12,05 34,5
o 0
Erkek 15,38 18,67 12,1 l
O
(o O
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HESAPLAMA YONTEMLERIMIZ
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RAPOR USTYONETIM 0L
{AKKIND MESAJLAR HO

PAYDAS ILISKILER OPERASYONEL ASANABILIF
E ONCELIKLI MUKEMMELLIK BIR CEVRE ICIN CALISANL
KONULAR

HESAPLAMA YONTEMLERIMiz

KARBON AYAKizi

Polisan karbon ayakizi hesaplama calismasinda
Holding biinyesinde bulunan Polisan Kansai Boya,
Poliport Kimya ve Polisan Kimya sirketlerini kapsa-
yacak sekilde sirketlerden elde edilen veriler kullani-
larak, faaliyetlere gore emisyon verileri hesaplanmis
ve karbondioksit esdederi cinsinden elde edilmistir.
Karbondioksit esdegeri, verilen sera gazinin miktarive
onun kiiresel isinma potansiyelinin ¢arpimiyla elde edi-
lir. Kyoto Protokolil tarafindan belirlenen sera gazlari,
karbon dioksit (CO2), metan (CH4), nitréz oksit (N20),
hidroflorokarbonlar (HFC), perflorokarbonlar (PFC) ve
kiikirt hekzaflorir (SF6) ve kiiresel 1sinma potansiyel-
leri asagidaki tabloda verilmektedir. Calismada kulla-
nilan emisyon faktér verileri IPCC iklim Degisikligi-5.
Degerlendirme Raporu (2013)'dan referans alinmistir.

o

Karbon ayakizi GHG Protokol tarafindan belirlenen
Kapsam 1, 2 ve 3 sinirlari icerisindeki aktiviteler igin
hesaplanmaktadir. Calisma, Kapsam 1 ve 2 taniminda
bulunan emisyonlar esas alinarak hazirlanmistir.

YASAM DONGUSU DEGERLENDIRMESI (LIFE
CYCLE ASSESSMENT, LCA)

LCA,; bir Uriin, proses veya bir hizmetin tim ¢evresel boyut-
larinthammaddelerin elde edilmesinden baslayarak kulla-
nim sonrasi atiklarin bertarafina (besikten mezara) kadar
tiim asamalari kapsamlive bitiinsel bir sekilde dederlendi-
ren bir yontemdir. Elegans Ekstra Yari Mat ve Perla Yari Mat
i¢ cephe boyalariile Exelans Diiz ve Perla Silikon dis cephe
boyalari icin firmadan temin edilen veriler dogrultusunda
yapilan LCA calismasi, Urinlerin tretim dncesi, Uretim ve
yasam sonu yasam donglisii asamalarini kapsamaktadir.

-

URDURULEBILIRLIK
’ERFORMANSIMIZ

HESAPLAMA  EKLER
YONTEMLERIMiz

305-1,305-2

IS6 KAZA HESAPLAMALARI

Kaza frekansi hesaplamasinda asagidaki formil
kullanilmaktadir.

Kaza Frekansi = (Kaza Sayisi x 200.000)/ Toplam Fiili
Calisma Saati

Gin kayipli kaza frekansi hesabinda calisanin kaza son-
rasi 1 glin ve lzeri raporlu oldugu kaza sayilari kulla-
nilmaktadir. Toplam kaza frekansi hesabinda ilkyardim
uygulamalari dahil olmak lizere tim yaralanmali kaza
sayilari kullanilmaktadir.

is kazasi agirlik hizi hesaplamasinda asagidaki formdil
kullanilmaktadir.

is kazasi agirlik hizi = (Toplam Giin Kaybi x 8 x 100) / (Bir Y1l
icinde Toplam Fiili Calisma Saati)
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HESAPLAMA YONTEMLERIMiz

ENERJi TUKETIMI

Enerjitiketimidegerleri 1 Ocak-31 Aralik 2020 tarihleri
arasindaki donemde elektrik, buhar, dogalgaz, akaryakit
ve LPG tiiketimini kapsamakta ve dolayli ve dogrudan
tiketimi ifade etmektedir.

Dogrudan enerji tiketimi firma tarafindan tiiketilen do-
galgaz, LPG ve akaryakit gibi birincil enerji kaynaklarini
ifade etmektedir. Dolayli enerji tiketimiise sirketin ope-
rasyonel sinirlari disinda iretilen ve sirket tarafindan
satin alinarak kullanilan elektrik, buhar ve sodutma
miktarini ifade etmektedir.

Polisan Kansai Boya ve Polisan Kimya triinlerinde birim
ton Urdn Uretimi basina, Poliport Kimya icin ise ellecle-
nen birim ton malzeme basina dogrudan enerji tiketim
degerleri kWh cinsinden verilmistir.

SU TUKETIiMi

1 Ocak-31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki donemde
kullanilan kuyu suyu, sebeke suyu ve ters ozmos suyu
tiketim degerleri verilmektedir. Polisan Kansai Boya
ve Polisan Kimya irinlerinde birim ton dridn Uretimi
basina, Poliport Kimya icin ise elle¢lenen birim ton
malzeme basina su tiketim degerleri m3 cinsinden
verilmistir.

o

ATIKSU

1 Ocak-31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki dénemde
desarj edilen atiksu endistriyel ve evsel atiksu olarak
siniflandirilmis ve Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya
ve Polisan Kimya icin toplam degerler verilmistir.

TURUNE GORE ATIK

1 Ocak-31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki donemde
Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya ve Polisan Kimya
icin verilen toplam atik degerleri tehlikeli ve tehlikesiz
atik olarak siniflandirilmistir.

Tehlikeli atiklar, Atik Yonetimi Yonetmeligi (02.04.2015/29314)
geregince tehlikeli olarak siniflandirilan ve buna uygun
olarak sirket disinda geri kazanimi/bertarafi saglanan
atiklarin miktaridir.

Tehlikesiz atiklar; tehlikeli atiklar disinda kalan ve sirket di-
sinda geri doniistim/geri kazanim/bertarafi saglanan, atik
su hari¢ diger biitlin kati ve siviatik miktaridir. Atiklar ayrica
geri kazanim ve bertaraf tiiriine gore de siniflandirilmistir.

CALISAN DAGILIMI ve iSTEN AYRILAN
GALISANLAR

Sirkette gorev alan ¢calisanlarin cinsiyet, stati, sozlesme
tird ve istihdam tirine yonelik bilgileri icermektedir.

-

:DURULEBILIRLI
’ERFORMAN

HESAPLAMA EKLER

TOPLUMSAL
DA YONTEMLERIMiz

Calisanlarla yapilan sozlesmeler tiiriine gore belirli ve
belirsiz stireli olarak siniflandirilmistir.

Calisanlar statliye gore mavi ve beyaz yaka olarak
siniflandiritmistir.

isten ayrilan calisanlar cinsiyete, statiiye, yaslarina
gore (30 yasindan kiiclkler, 30 ve 50 yas aralijinda-
ki calisanlar ve 50 yasindan biyikler olmak tzere)
siniflandiritmistir.

Yillik ortalama egitim saati calisan stati ve cinsiyetiigin
saat/kisi olarak verilmistir.

ONCELIKLi KONULARIMIZ

Tedarikgciler, misteriler, distribitdrler, polisan calisan-
lari ve polisan yonetimiyle diizenli araliklarda anket
calismalari gerceklestirilmektedir.

Her bir katilimci O ile 5 arasinda 14 oncelikli konuyla ilgili
onem ve performans puanlamasi yapmaktadir.

Oncelikli konularda, Polisan Holding énem seviyesinin
belirlenmesi i¢in polisan ¢alisanlari ve polisan yoneti-
minin puanlamalarinin ortalamasi alinmistir.

Oncelikli konularda, paydaslarin 6nem seviyesinin be-
lirlenmesi icin ic ve dis paydaslarin verdikleri puanlar
toplam katilima bolinmustur.
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| BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI INDEKSI

BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi ilkeleri

Performans Bilgilerinin Rapordaki Yeri

insan Kaynaklari

ilke 1: Isletmeler uluslararasi gegerlilije sahip insan haklarina destek olmali ve saygi gostermelidir.

insan Kaynaklari, s.118

Sirdirdlebilirlik Politikamiz, s.160

is Sagligi ve Giivenligi Yonetimi, 5.126

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'ne iImzaci Olduk, s.163
Etik ve Durustlik, s.25

3. Taraf Denetimler, s.35-36

ilke 2: Isletmeler insan haklari suclarina ortak olmamak icin gerekli tim tedbirleri almalidir.

Etik ve Durustluk, s.25

Sirdirilebilirlik Politikamiz, s.160

Polisan Holding Tedarikgi ve is Etigi Davranis Kurallari, s.26
Sosyal Sorumluluk Projelerimiz ve Sponsorluklarimiz, s.137
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Performansimiz, s.27
Usulsiizliik ve Givenlik ihlalleri Degerlendirme Komitesi, 5.164
3. Taraf Denetimler, s.35-36

isgiicii

ilke 3: Sendika ve toplu is s6zlesmesi 6zgiirliigiine saygi géstermelidir.

Toplu is Sézlesmeleri, 5.122
Polimevzuat Takip Sistemi, .35

ilke 4: Zorla calistirma ve angaryanin her tiriiniin ortadan kaldirilmasina karsi hareket etmelidir.

Etik ve Dirdustlik, s.25

Sirdirilebilirlik Politikamiz, s.160

Polisan Holding Tedarikgi ve s Etigi Davranis Kurallari, s.26
3. Taraf Denetimler, s.35-36

ilke 5: Cocuk istihdaminin tamamen ortadan kaldirilmasi i¢in ¢calismalidir.

Etik ve Durustlik, s.25

Polisan Holding Tedarikgi ve s Etigi Davranis Kurallari, s.26
Polisan Holding Genel Satin Alma $Sartlari, s.38

3. Taraf Denetimler, s.35-36

ilke 6: isletmeler, ise alma ve meslek konusundaki ayrimciligin ortadan kaldirilmasina azami
onem vermelidir.

Etik ve Dirdustlik, s.25

Polisan Holding Tedarikgi ve is Etigi Davranis Kurallari, s.26
Polisan Holding Genel Satin Alma $Sartlari, s.38

3. Taraf Denetimler, s.35-36
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| BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI INDEKSI

BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi ilkeleri

Performans Bilgilerinin Rapordaki Yeri

Cevre

ilke 7: isletmeler cevresel zorluklarla ilgili olarak temkinli yaklasimi desteklemelidir.

Uclii Sorumluluk Taahhtidiimiiz, s.163
Belgelerimiz, s.15

Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz, s.160
Sidrdurilebilirlik Politikamiz, s.160

Cevre Boyut Analizi, s.91

Polisan Holding'de Atik Yonetimi, .92

Polisan Holding'de Su ve Atiksu Yénetimi, s.97
Operasyonel Hava Kalitesi izleme, 5.101

Enerji Yonetimi, s.106

Kimyasallarin Yonetimi, s.47, 109

3. Taraf Denetimler, s.35-36

Proses Givenligi Yonetim Sistemi, s.126

ilke 8: isletmeler daha ylksek cevresel sorumlulugu tesvik etmek igin gerekli girisimlerde
bulunmalidir.

Adim Adim Sirdirilebilirlik, s.11

Yonetim Sistemlerimiz, s.34

Sirdirilebilirlik Politikamiz, s.160

Uyeliklerimiz, 5.159

Cevreye Duyarli Uygulamalarimiz, s.47

Atik Yonetimi'nde CEVKO ile is Birligi, 5.92

Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonlari Takibi, s.46
3. Taraf Denetimler, s.35-36

Polisan Kimya'da AR-GE ve inovasyon, s.70

Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklasimimiz, s.81

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesini ve yayginlastirilmasini tesvik etmelidir.

Dijitallesme ve Surdurdlebilir Uretim, s.55
Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve inovasyon, s.57
Proses Givenligi Odakli Bakim Ydnetimi, s.111
Yesil Uretim Tesisimiz, s.55

Uretimde Kaynaklarin Sorumlu Kullanilmasi, s.48
Distilasyon Unitesi Yenileme Projemiz, s.27

Mix Center, s.38-40

3. Taraf Denetimler, s.35-36
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EKLER | BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI INDEKSI

BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi ilkeleri

Performans Bilgilerinin Rapordaki Yeri
[

EKLER

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: isletmeler riisvet ve harac dahil her turli yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, s.160

Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Prosediri, s.160

Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Performansimiz, s.27
Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Risk Degerlendirmesi, s.27
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Egitimleri, s.164

Global, Guvenilir ve Gimrik Operasyonlarimiz, s.39
Sirdurilebilirlik Politikamiz, s.160

3. Taraf Denetimler, s.35-36

ic Kontrol ve Denetim, s.27

o
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EKLER | POLISAN HOLDING GRI SURDURULEBILIRLIK RAPORU s‘"'»‘ surdirtiebilir Kalkinmalcin

YOKSULLUGA
SON

SAGLIKVE
KALITELIYASAM

4

TOPLUMSAL
CINSIYETESITLIGI

o

SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEELERI HARITASI Zuv”  KURESELAMAGLAR

Calisan Sayimiz: 1.155 TEMiZSUVE
® Polisan Kansai Boya: %44 Mavi Yaka, %56 Beyaz Yaka SANITASYON
® Poliport Kimya: %77 Mavi Yaka, %23 Beyaz Yaka

@ Polisan Kimya: %70 Mavi Yaka, %30 Beyaz Yaka

Calisanlarimizicin en adil ve yiiksek gelir standartlari hedeflenerek belirlenen ticret politikasi
2016 yiindan bu yana 2.562 ustaya ticretsiz Mesleki Yeterlilik Belgesi

Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu'nda diizenlenen esaslara gore tim calisanlara Mesleki
Yeterlilik Belgesi

2020yilinda gri su ayakizimizde %53 azaltim

2020yilinda uretilen/elleclenen tiriin basina su tiiketimlerimizde:
® Poliport Kimya'da %23 azaltim  ® Polisan Kimya'da %4 azaltim
2020 yilinda Uretilen/elleclenen iiriin basina atiksu miktarinda:

@ Polisan Kimya'da %51 azaltim

2019'dayayinlanan Tedarikgi Is Etigi ve Davranis Kurallarimiz: Cocuk isglicii ve zorla calistirmanin
engellenmesi, is ahlaki ve etik kurallara uyum, en az asgari icret, triin ve hizmetlerin cevresel
etkileri gibi.

Polisan Kansai Boya ve Polisan Kimya sirketlerimize Giimriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan
Yetkilendirilmis Yikimliilik Sertifikasi

2020yilinda 2626 tedarik¢imizin degerlendirilmesi:

® %95'iileis birligine devam karari  ® %5'ine siirec iyilestirme firsati tanima

Polisan Holding BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi imzacilig

Borsa Istanbul Strdiiriilebilirlik Endeksi (BIST) Performansimiz

) , INSANA YAKISIRIS
COVID-19 Miicadelemiz: VEEKUNOMIKBUYUME

® Pandemi dénemine ek kisisel koruyucu ekipmanlarin temini ve dagitimi
@ Tiim lokasyonlarda ek dezenfeksiyon uygulamalari

® Dondslimli ve uzaktan calisma modeline gecis

® Goniillilik esasiile yapilan 2.929 adet PCR tarama testi ve 548 adet antikor tarama testi

® Saha girislerimizde tasinabilir ates dlcer ve termal kameralar ile 6l¢iim ‘ '
® KKE'lerin “Tibbi Atik” olarak yonetimi

® 10.000 Polisan Ustasina Saglik Givenlik Seti gonderimi

® Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya ve Polisan Kimya sirketlerimize TSE COVID-19 Giivenli
Uretim Belgesi

Sifiris kazasi ve cevre kazasi prensibi ile calisma i ok
2020 yili glin kayipli kaza frekanslart: SANAYI, YENII'IKG“'IK
® Polisan KansaiBoya: 0,67 Poliport Kimya: 1,42 Polisan Kimya: 0 VEALTYAPI
2020yiliis kazasi agirlik hizlari:

® Polisan KansaiBoya: 0,01  Poliport Kimya: 0,07 Polisan Kimya: 0
Son 6 yilda 28,4 Milyon TL Proses Givenligi Yatirimi

Son 6yilda 11,3 Milyon TL Yangin Givenligi Yatirimi

Son 6 yilda 24,3 Milyon TL SEC Yatirimi

Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesisi'mize USGBC LEED Gold Sertifikasi

Polisan Kansai Boya'nin Ekonomi Bakanligi tarafindan dahil edildigi Turquality Destek Programi
Polisan Kansai Boya Bakanlik Onayli AR-GE Merkezimiz - Tiirkiye'nin 159. AR-GE Merkezi Unvani
Polisan Kimya Bakanlik Onayli AR-GE Merkezimiz

2020 yilinda Polisan Kansai Boya'da 21,0 Milyon TLlik AR-GE Merkezi Yatirimi ve 8,5 Milyon TL lik
AR-GE Harcamasi

2020yilinda Polisan Kimya'da 6,2 Milyon TL'lik AR-GE Harcamasi
GEBKIM'de Endiistri 4.0 uyumu

is sireclerimizin, stratejik ve operasyonel hedeflerimizin yonetiminde dijital varliklarimizin
kullanimi (QDMS, eBA, SAP vb.)

Kadin Calisan Sayimiz: 128 1 0 ES"S|Z|-|K|-ER|N

® Polisan Kansai Boya: %13 Kadin Calisan AZALTILMASI
® Poliport Kimya: %2 Kadin Calisan V N

® Polisan Kimya: %6 Kadin Calisan

Irk, cinsiyet, medeni hal, yas, renk, din, soy, ulusal kdken, ozirlilik ve diger korumali durumlara
iliskin firsat esitligi ilkemiz

“Her Ses Bir Nefes” Projemiz A 4

@ Polisan’da Firsat Esitligi ve Uyum: iK Politikamizda yer alan firsat esitligi, uygun istihdam, ticret ve
_— yan haklar, kariyer ve gelisim olanaklari gibi.
< | }
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HAKKINDA MESAJLAR HOLDING SURDURULEBILIRLIK YONETIM VE ONCELIKLI BIR CEVREICIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ YONTEMLERIMIZ INDEKSI
HAKKINDA ANLAYISI KONULAR
POLISAN HOLDING GRI SURDURULEBILIRLIK RAPORU M, Sirdlrtiobd Kakanmaloin

EKLER |

1 SORUMLU ORETIM
VETUKETIM

QO

1 IKLM
EYLEMI

3

14 32

o

Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesisi'mize USGBC LEED Gold Sertifikasi

Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil

Polisan Kansai Boya'da 19 Adet Uriiniimiiz icin TSE Belgesi

Polisan Kansai Boya'da 4 Adet Uriiniimiiz icin Tip Ill Cevresel Etiketi (EPD)

Polisan Kimya'da EO Standardinda Formaldehit Regine Uriinleri

Isi Yalitim Uriin Grubumuzda ETA Avrupa Normlarina Uyum

1S0 9001, 1SO 14001, 1SO 10002, ISO 45001 ve ISO 50001 Belgelerimiz

Yeni uriin tasarim ve gelistirme asamasinda saglik, emniyet ve cevre kurallarina uyum
Uyeliklerimiz: KSO, TKSD, IKMIB, KIPLAS, GTO, BOSAD, TURKLIM, FETSA.

Karbon ayakizi (2020): 23.325 tC02/yil

2012 yiindan bu yana karbon ayakizimizde %49 azaltim

2017 yiindan bu yana Polisan Holding CDP Karbon Platformu raporlamalari
Polisan Kimya'da Siirekli Emisyon Olciim Sistemi (SEQS)

Su ayakizi (2020): 290.685 m3/yil

2020yilinda gri su ayakizimizde %53 azaltim

2018 yilindan bu yana Polisan Holding CDP Su Platformu raporlamalari
Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesisi'mize USGBC LEED Gold Sertifikasi
Deniz Temiz Dernegi (TURMEPA] Uyeligimiz

Polisan Kimya'da Siirekli Atiksu izleme Sistemi (SAIS)

1o

SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI HARITASI “an

KARASAL
YASAM

BARIS ADALETVE
GUGI.U KURUMI.AR

AMAGI.AR ICIN
URTAKI.IKLAR

®

KURESEL AMAGLAR

2020yilinda uretilen/elleclenen trtin basina tehlikeli atiklarimizda:

® Polisan Kansai Boya'da %5 azaltim ~ ® Polisan Kimya'da %49 azaltim

2020 yilinda Uretilen/elleclenen uriin basina tehlikesiz atiklarimizda:

® Polisan Kansai Boya'da %13 azaltim  ® Poliport Kimya'da %6 azaltim

Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya ve Polisan Kimya sirketlerimize Sifir Atik Belgesi
Polisan’'dan Dilovasi'nda 2.000 déniim araziye 100.000 agac dikimi

2020 yilinda 659 ton, son li¢ yilda ise 1861 ton ambalaj atiginin geri doniustiirilmesine katki

Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklari Degerlendirme Vakfi (CEVKO) Uyeligimiz

WWF “Turkiye'nin Cani Kiiciik Destek Programi” Katilimimiz

AR-GE'nin hammadde ve ambalaj satin alimlarinda saglik, emniyet, cevre etki degerlendirmeleri

2019'da yayinlanan Tedarikgi Is Etigi ve Davranis Kurallarimiz
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Programimiz

Etik ve itibar Dernegi (EiD) Uyeligimiz

Usulsiizliik ve glivenlik ihlallerine karst: i¢ ihbar Hatti 7575

@ Yabanci ortakliklar: Polisan Kimya ve Dow Chemical - Polisan Kansai Boya ve Kansai Paint
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O

GRIICERIK
INDEKSI
GRI Standardi Gostergeler | GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
GRI 101: Temel Esaslar 2016
Kurumsal Profil

102-1 Kurulusun Adi Polisan Holding A.S.

102-2 Birincil Markalar, Uriinler ve Hizmetler Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.7 (Blim: Genel Bakis)

102-3 Kurulusun Genel Merkezinin Bulundugu Yer Hilltown Ofis, Aydinevler Mah. Siteler Yolu Cad. 28 No:1/A Kiiciikyali, Maltepe, istanbul

102-4 Kurulusun Faaliyet Gésterdigi Ulke Dllovas_l Orga_nlze Sanayi Bélgesi 1. Kisim Liman Caddesi No. 7 Dilovasi,
Kocaeli, Tirkiye

102-5 Miilkiyetin ve Kanuni Yapinin Niteligi Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.7 (Bolim: Genel Bakis)
Polisan Kansai Boya icin; Tirkiye, israil, Irak, Rusya, Fransa, Romanya, Kibris,
Tlrkmenistan, Azerbayca, Nijerya, Gana.

_ . . Polisan Kim_ya icin; Tlrkiye, Fas, Misir, Moldova, Bulgaristan, Yunanistan,

102-6 Hizmet Verilen Pazarlar Avustralya, Israil, Sirbistan, Sili, Birlesik Arap Emirlikleri, Cezayir, Giircistan,
Romanya, Irak, Kuzey Kibris, Kosova, Almanya, Ingiltere, Italya, Norvec,
Ukrayna, Fransa, Katar, Libya, Liberya, Kenya.

GRI 102: Genel Gdstergeler 2016 Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, 5.8 (BsLim: 2020 Yili Finansal ve

102-7 Kurulusun élcegi Operasyonel Gorinim)
Sosyal Performansimiz, s.144-148

102-8 Calisanlar ve Diger isciler ile ilgili Bilgi Sosyal Performansimiz, s.144-148

102-9 Tedarik Zinciri Tedarik Zinciri Yonetimi, s.38

102-10 Kurulus ve Tedarik Zinciriyle ilgili Gerceklesen Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, .10 (B4lim: Déniim Noktalari)

Degisiklikler Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, .17 (B6lim: Polisan Holding Yonetim Kurulu)

Kimyasallarin Yonetimi, s.47, 109
Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve inovasyon, s.57
Polisan Kimya'da AR-GE ve inovasyon, .70

102-1 ihtiyati Yaklasim veya ihtiyatlilik ilkesi Siirec Yonetimi, .34
is Sagligi ve Givenligi Yonetimi, s.126
Yasanabilir Bir Cevre icin, 5.91
Etik ve Diristlik, s.25

101-12 Dlsinisiyatifler Adim Adim Sirddrilebilirlik, s.11

102-13 Dernek Uyeligi Polisan Holding 2017 Siirdiiriilebilirlik Raporu, .31 (Boliim: Uyeliklerimiz)

Ozel durum aciklamalariicin, GRI Hizmetleri GRl icerik endeksinin agikca sunuldugunu ve 102-40 ile 102-49 arasindaki aciklamalarin referanslarinin raporun govdesindeki uygun béliimlerle ayni hizada oldugunu
gozden gecirmistir. Bu hizmet, raporun Ingilizce versiyonunda gerceklestirilmistir.
o O
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GRI ICERIK INDEKSI

7

GRIICERIK

URDURULEBILIRLIK IES
MAL INDEKSI

’ERFORMANSIMIZ ONTEMLERIMIZ

GRI Standardi Gostergeler | GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
GRI 101: Temel Esaslar 2016
Strateji
) Yonetim Kurulu Baskani Mesaji, s.6

102-14 En Ust Diizey Karar Mercii Beyani CEO Mesaji, s.7
Polisan Holding 2017 Strdurilebilirlik Raporu, s.54-55 (B6lim: Politikalarimiz)
Polisan Holding 2017 Strdirdlebilirlik Raporu, s.108 (B6lim: Risk Yonetimi ve
ic Kontrol Mekanizmasi)

102-15 Kritik Etkiler, Riskler ve Firsatlar Strec Yonetimi, .34

GRI 102: Genel Gostergeler 2016

Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.108 (Bsliim: Polisan Holding ic Kontrol
Sistemi ve I¢ Denetim Aktiviteleri)
Polisan Holding Yonetim Kurulu Komiteleri, s.27

Etik Kurallarv

e ilkeler

Degerler, ilkeler, Standartlar ve Davranis

Polisan Holding 2017 Surdurtlebilirlik Raporu, s.14, 53, 54, 55 (Bolimler:
Degerlerimiz, Etik Degerlerimiz, Politikalarimiz. Etik Ilkeler

102-16 Normlari Etik ve Diristliik, s.25
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Performansimiz, s.27
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Performansimiz, s.27 (Bolim: Riisvet ve

o _Yolsuz[uk Ihlallerinin Bildirimi, Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kurallarinin

102-17 Etik Ile Ilgili Tavsiye ve Endise Mekanizmalari Ihlali ve Sonugclari, Yénetim Kurulu Komiteleri)
Polisan Holding 2017 Siirdiirtlebilirlik Raporu, 5.52 (Bolim: Riisvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Prosediiri, hlal Bildirimleri)

Yonetim
102-18 Yénetim Yapisi Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.7 (B6lim: Genel Bakis)
102-20 Ekonomik, Cevresel ve Sosyal Konular icin Ust Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, s. 41 (Bélim: Strdirilebilirlik

Diizey Sorumluluk

Yonetimimiz)

Paydas Katilim

102-40 Paydas Gruplarinin Listesi Paydas iliskilerive Oncelikli Konular, s.29
102-41 Toplu is Sozlesmesi Anlasmalari Toplu is Sozlesmeleri, s.122

102-42 Paydaslarin Belirlenmesi ve Secilmesi Paydas iliskileri ve Oncelikli Konular, s.29
102-43 Paydas Katilimi Yaklasimi Paydas iliskileri ve Oncelikli Konular, s.29
102-44 Kilit Konular ve Kaygilar Oncelikli Konular, s.30

o
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https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2017.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2017.pdf
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http:///https://www.polisanholding.com/etik-ilkeler.html)
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2017.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/FaaliyetRaporu_2020.pdf
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GRI Standardi Gostergeler | GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
GRI 101: Temel Esaslar 2016
Raporlama

102-45 ggﬂisloéi:ifeiiE‘St%on[%jrn%?;sdeger Belgelere Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, 5.8 (Bolim: 2020 Yili Finansal ve Operasyonel Gorinim)
Rapor Hakkinda, s.4

102-46 Rapor icerigi ve Konu Sinirlarinin Tanimlanmasi I(jcri::itlaifllielzosrﬁlar, .30
Polisan Holding 2017 Strdurilebilirlik Raporu, s.54-55 (Bélim: Politikalarimiz)

102-47 Oncelikli Konularin Listesi Oncelikli Konular, s.30

102-48 | Onceki Raporlara Gére Yeniden Dizentenen Bilgi | [IeieENerenen (T Basta bl BRI S I8 o o

102-49 Raporlamadaki Degisiklikler Kapsamda ve/veya Goriinimde Onemli Degisiklikler Yoktur.

GRI 102: Genel Géstergeler 2016 102-50 Raporlama Periyodu 1 Ocak ve 31 Aralik, 2020

102-51 Onceki Raporun Tarihi 1 Ocak ve 31 Aralik, 2019

102-52 Raporlama Siklig Yillik

102-53 Rapor ve icerigi ile ilgili Sorular Icin iletisim Bilgileri | Yénetim Sistemleri ve Siirdiriilebilirlik Midirligi, yss@polisan.com.tr

102-54 GRI Standartlarina Gére Secilen Uyumluluk Secenegi | Rapor, GRI Standartlarinin “Temel” Diizeyine Uyumlu Olarak Hazirlanmistir.

102-55 GRI icerik Dizini GRI Standartlari icerik indeksi, s.159
Polisan Kimya 2020 Sera Gazi Dogrulama Raporu, s.17 _
Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, .38 (Bolim: Sera Gazi izleme

102-56 | Dis Givence :JF:.LaTglranogg:Lei?;maL?rl,zi.as-ab
Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.116-217 (Bélim: 2020 Yili Konsolide
Finansal Tablolari ve Bagimsiz Denetci Raporu)

o
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GRI ICERIK INDEKSI

GRI Standardi

Gostergeler | GRI Alt Baslik

7

U J S LIS BILIF 3UcUMUZ TOPLUMSAL  SURDURULEBILIRLI {ESAPLAM EKLER GRIICERIK
LEBILIRLI YONETIM E ONCELIKL UKEMMELLIl BiR CEVRE A IMAN

CIN CALISANLARIMIZ FAYD PERFORMAN z ONTEMLERIMIZ INDEKSI

Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI 200: Ekonomik Standart Ser

ileri

Ekonomik Performans

103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Polisan Holding 2017 Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.13 (Bélim: Stratejik Onceliklerimiz)
Yonetim Kurulu Baskani Mesaji, s.6
CEO Mesaji, s.7
GRI 103: Yonetisim 2016 _ P Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.7 (B6lum: Genel Bakis)
103-2 Yonetim Yaklasimi Polisan Holding 2017 Siirdirilebilirlik Raporu, 5.50 (Bélim: Yonetim Kurulu
Biinyesinde Olusturulan Komiteler)
Polisan Holding 2017 Stirdirilebilirlik Raporu, s.54, 55 (Bélim: Politikalarimiz)
2020 Performansimizdan One Cikanlar, s.9
P - - . Ekonomik Performans Gostergeleri, s.142
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.8 (Bslim: Polisan Holding 2020
Kombine Finansal Sonuglari)
. 2020 Performansimizdan One Cikanlar, s.9
201-1 Uretilen ve Dagitilan Dogrudan Ekonomik Deger | Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, 5.8 (Bélim: Polisan Holding 2020
Kombine Finansal Sonuglari)
. _ Kurulusun Belirlenmis Tazminat Plani Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.180 (B6lim: Calisanlara saglanan
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 201-3 Yikamliliklerinin Kapsami faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklar)
Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.94 (Bélim: Tesvikler)
. 2020 Performansimizdan One Cikanlar, s.9
201-4 Devletten Alinan Mali Yardim Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.81 (B6lim: Turquality Destek Programi)
TEYDEB Projelerimiz, s.61, 75

(o)
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GRI Standardi

Gostergeler |

GRI Alt Baslik

GRIICERIK
INDEKSI

Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI 200: Ekonomik Standart Ser

ileri

GRI 103: Yonetisim 2016

Dolayli Ekonomik Etkiler

103-1

Oncelikli Konularin Aciklamasi Ve Sinirlari

Polisan Holding 2017 Strdirlebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Surdirilebilirlik
Politikamiz)

Polisan Holding 2018 GRI Surdirilebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler S6zlesmesi'ne imzaci Olduk, s.22 (Bolim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)
Polisan Holding 2019 GRI Stirdirilebilirlik Raporu, Uclii Sorumluluk
Taahhiitimiz, s.12 (Bolim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)

103-2

Yonetim Yaklasimi

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, s.92 (Bélim: Diinya
Standartlarinda Yeni Uretim ve Depolama Tesisi)

Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Sponsorluklar, s.137

Polisan Holding 2017 Strdurilebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Polisan Holding
Politikalarimiz)

103-3

Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi

Yonetim Kurulu Baskani Mesaji, s.6

CEO Mesaji, s.7

2020 Performansimizdan One Cikanlar, s.9

Proses Givenligi Odakli Bakim Yonetimi, s.111

Polisan Kansai Boya'da inovasyon, AR-GE Harcamalarimiz, s. 57
Polisan Kimya'da inovasyon, AR-GE Harcamalarimiz, s.70

GRI 203: Dolayli Ekonomik Etkiler 2016

203-1

Altyapi Yatirimlarinin ve Desteklenen
Hizmetlerin Gelisimi ve Etkisi

2020 Performansimizdan One Cikanlar, s.9

Proses Giivenligi Odakli Bakim Yonetimi, s.111

Yesil Uretim Tesisimiz, s.55

Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Sponsorluklar, s.137

GRI 103: Yonetisim 2016

Satin Alma Uygulamalari

103-1

Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari

Polisan Holding 2018 GRI Surdurilebilirlik Raporu, s.24 (Bélim: Satin Alma Yénetimi)

103-2

Yonetim Yaklasimi

Slrec Yonetimi, s.34

103-3

Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi

Tedarikgilerin Degerlendirilmesi, s.40
Nakliye Kaynakli Misteri Sikayetleri, s.46
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14

GRI 204: Satin Alma
Uygulamalari 2016

204-1

Satin Alma Uygulamalari

Yerli Tedarik¢i Oranlarimiz, s.38

(o)
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Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI 200: Ekonomik Standart Ser

ileri

Yolsuzlukla Miicadele

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, s.52 (Bolim: Risvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikamiz)

103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Polisan Holding 2017 Strdirtlebilirlik Raporu, s.52 (B6lim: Risvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Prosediriimiiz)
Polisan Holding Etik ilkeler Kitapci§i s.25
Polisan Holding 2017 Stirdirilebilirlik Raporu, s.52 (Bolim: Riisvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikamiz)
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Performansimiz, s.27
Polisan Holding Etik ilkeler Kitapcigi s.25

GRI 103: Yonetisim 2016 103-2 Yénetim Yaklasimi 3. Taraf Denetimler, s.35-36
Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, 5.116-217 (B6lim: 2020 Yili Konsolide
Finansal Tablolari ve Bagimsiz Denetci Raporu)
Yetkilendirilmis Yukumli Statist, s.39
Polisan Holding 2019 GRI Strdurulebilirlik Raporu, Usulsizlik ve Givenlik
ihlalleri Degerlendirme Komitesi, s.26 (Boliim: Etik ve Diiriistlik)
Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, s.52 (B6lim: Risvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Prosediiriimiiz, Uygulama Asamalari),
L ~ . . Borsa Istanbul Sirduirilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.13

103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Bdil, s.14
Polisan Holding 2018 GRI Strdurlebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler S6zlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.22 (B6lim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)

205-1 Yolsuzlukla ilgili Riskler icin Degerlendirilen Polisan Holding 2017 Strdurdlebilirlik Raporu, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele

Operasyonlar Programi, s.52 (Bolim: Riisvet ve Yolsuzluk Eylemleri i¢cin Baslica Risk Alanlari)
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016

Polisan Holding 2017 Sirdurdlebilirlik Raporu, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele

205-2 Yolsuzlukla Miicadele Politikalari ve Programi, s.52 (Bolim: Egitim)

Prosedirleri Hakkinda Iletisim ve Egitim

Polisan Holding 2017 Surdurdlebilirlik Raporu, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
Programi, .52 (Blim: Gézden Gegirilme)

o
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iNDEKSI
GRI Standardi Gostergeler | GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
GRI 300: Cevresel Standart Serileri
Malzemeler
Polisan Holding 2017 Siirdirilebilirlik Raporu, 8.55 (Bdlim: Sirdirilebilirlik Politikamiz)
_Polisan Holding 2018 GRI Surdurulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
. ilkeler S6zlesmesi'ne imzaci Olduk, s.22 (Boliim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Kimyasallarin Yonetimi, s.47, 109
Cevre Etiketlerimiz, s.15
GRI 103: Yénetisim 2016 Polisan Holding 2019 GRI Surdirilebilirlik Raporu, Ucli Sorumluluk
Taahhidimiz, s.12 (Bélim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)
103-2 Yonetim Yaklasimi Polisan Holding'te Atik Yonetimi, .92
Geri Kazanim Tirlerine Gore Tehlikeli Atik Miktarimiz, s.94
. N . . 2020 Yili Geri Kazanim Katilim Payi Miktari s.96
103-3 Ydnetim Yaklagiminin Degerlendirilmesi Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.13
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
Girdi Olarak Kullanilan Geri Donlstiridlmis Cevreye Duyarli Uygulamalarimiz, s.47
301-2 Malzemelerin Yiizdesi Yesil Uretim Tesisimi 55
GRI 301: Malzemeler 2016 estoretim fesisimiz, s
301-3 Geri Kazanilan Uriinler ve Ambalaj Malzemeleri | 2020 Yili Geri Kazanim Katilim Payi Miktari s.96
Enerji
Polisan Holding 2017 Siirdiiriilebilirlik Raporu, 5.55 (Bolim: Strdirilebilirlik Politikamiz)
_Polisan Holding 2018 GRI Surdurulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlart iLkeler S6zlesmesi'ne imzaci Olduk, s.22 (Bolim: Adim Adim Sirdirdlebilirlik)
¢ Polisan Holding 2017 Stirdirtlebilirlik Raporu, 5.55 (Bolim: Enerji Yonetimi Politikamiz)
Polisan Holding 2019 GRI Sirdirilebilirlik Raporu, Ucli Sorumluluk
Taahhiidimiiz, s.12 (Bélim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)
Enerji Yonetimi,s.106
GRI 103: Yonetisim 2016 DoSBOLEED Gold Sertihkasn 99
103-2 Yonetim Yaklasimi 'J't.a €5Me ve surdurutebiir _retlm,s.
Etkin Enerji Tlketim Takiplerimiz, s.56
Sera Gazi Emisyon Yonetimi, s.16
Emisyon Aritiminda Eneriji Geri Kazanimi, s.81
Hedeflerimiz-Enerji Yonetimi, s.107-108
Cevresel Performans Gostergeleri- Enerji Tiketimi, s.143
L g . . Borsa istanbul Siirdiirilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.13
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odl, s.14
_Polisan Holding 2018 GRI Surdirulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
ILkeler S6zlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.22 (Bolim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)
O
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GRIICERIK
iNDEKSI
GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
302-1 Kurulus icinde Tiiketilen Enerji Cevresel Performansimiz-Enerji Tiketimi, s.143
302-3 Enerji Yogunlugu Uretilen/Elleclenen Uriin Basina Elektrik Tiiketimi, s.106
Yesil Uretim Tesisimiz, s.55
. et e Hedeflerimiz-Enerji Yonetimi, s.107-108
GRI 302: Enerji 2016 302-4 Enerji Tuketiminin Azaltilmas Uriin Kalite ve Etkilerini iyilestirme Calismalarimiz, s.79
Proses Giivenligi Odakli Bakim Yonetimi, s.11
Uriin ve Hizmetlerin Uretilmesinde Gerekli Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon, s.57
302-5 Enerii Miktarinin Azaltilmas! Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon, s.70
J Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklasimimiz, s.81
Su
Su ve Atiksu Yonetimi, s.97
Polisan Holding 2017 Surdirtlebilirlik Raporu, 5.55 (Boltim: Strdirilebilirlik Politikamiz)
R -- S Polisan Holding 2018 GRI Surdurulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamast ve Sinirtar itkeler Sézlesmesi'ne imzaci Olduk, s.22 (BsLim: Adim Adim Siirdiirilebilirlik)
Polisan Holding 2019 GRI Surdirilebilirlik Raporu, Ucli Sorumluluk
Taahhiidimiiz, s.12 (Bolim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)
GRI 103: Yénetisim 2016 Kar_bon Saydamllk Projesi [.(.IDI?] FBeya_ryla_nmlz, s.18 ' .
103-2 Yénetim Yaklasimi Polisan Holdmg _2019 GRI Surdurilebilirlik Rgporu, s.13 [ Polisan Kansai Boya
GEBKIM Tesisimize USGBC LEED Gold Sertifikasi)
Yeni Uriinlerimiz, s.59, 73
Hedeflerimiz-Atiklar ve Atiksu, s.105
Hedeflerimiz-Surdirulebilirlik Performan;lmlz, s.21
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Hed'ef“lerlr.nlz— P(')ll'sa.n Kimya'da AR-GE ve Inovasyon s.74-75
Yesil Uretim Tesisimiz, s.55
Borsa Istanbul Siirdiriilebilirlik Endgksi Performansimiz, s.13
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odil, s.14
303-1 Paylasilan Bir Kaynak Olan Su Kaynaklariile Etkilesim | Su ve Atiksu Yonetimi, s.97
303-2 Su Desarji Bazli Etkilerin Yonetimi Su ve Atiksu Yonetimi, s.97, 101
GRI303: Su ve Atiksular 2018 303-4 Su Cekimi Su ve Atiksu Yénetimi, 5.99, 100
. Su ve Atiksu Yonetimi, s.97
303-5 Su Tiketimi Siirdiirilebilirlik Performansimiz, s.143
O
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GRI ICERIK INDEKSI

GRI Standardi

Gostergeler

GRI Alt Baslik

O

GRIICERIK
INDEKSI

Yanit ve Sayfa Numarasi

Biyocesitlilik

Polisan Holding 2017 Surdirilebilirlik Raporu, 5.55 (Boltim: Strdirilebilirlik Politikamiz)
Polisan Holding 2018 GRI Surdurulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel

L 103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari ilkeler Sozlesmesi'ne Imzaci Olduk, .22 (Bélim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)
GRI 103: Yonetisim 2016 Polisan Holding 2019 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, Uclii Sorumluluk
Taahhiidimiiz, s.12 (Bélim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)
103-2 Yonetim Yaklasimi Cevre Analizlerimiz, s.91
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Hedeflerimiz- Sirdirilebilirlik Performansimiz, s.21
GRI 304: Biyocesitlilik 2016 304-3 Korunan veya Restore Edilen Habitatlar “Turkiye'nin Cani” Ki¢iik Destek Programi Katilimimiz, s.15
Emisyonlar
Polisan Holding 2017 Surdurtlebilirlik Raporu, .55 (Bélim: Siirdirilebilirlik Politikamiz)
B Polisan Holding 2018 GRI Surduriilebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiresel
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Ilkeler S6zlesmesi'ne Imzaci Olduk,s.ZZ(BélUm:Adl__m Adim Sirdirilebilirlik)
Polisan Holding 2019 GRI Surdurilebilirlik Raporu, Ucli Sorumluluk
Taahhiidiimiiz, s.12 (B6lim: Adim Adim Sirdiriilebilirlik)
. .. Cevre Analizlerimiz, s.91
GRI 103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi Sera Gazi Emisyonlarimizin Yonetimi, s.16
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz, .18
Hedeflerimiz-Enerji Yonetimi, s.107-18
Hedeflerimiz-Sirdirilebilirlik Performansi, s.21
103-3 Yénetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonlari Takibi, s.43
Cevreye Duyarli Uygulamalarimiz, s.47
Borsa istanbul Siirdiirilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.13
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
N . Sera Gazi Emisyonlarinin Yonetimi, s.16
305-1 Dogrudan Sera Gazi (GHG) Emisyonlari (Kapsam 1) Hesaplama Yontemlerimiz, 5.150
. . Sera Gazi Emisyonlarinin Yonetimi, s.16
305-2 Dolayli Enerji Sera Gazi (GHG) Emisyonlari (Kapsam 2) Hesaplama Yontemlerimiz, .150
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-4 Sera Gazi Emisyon Yogunlugu Sera Gazi Emisyonlarinin Y6netimi, s.16
Sera Gazi Emisyonlarinin Yonetimi, s.16
305-5 Sera Gazi (GHG) Emisyonlarinin Azaltilmasi Yesil Uretim Tesisimiz, 5.55

Karbon Ayakizi Azaltimi, s.16.17
Proses Givenligi Odakli Bakim Yonetimi, s.111
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GRIICERIK
iNDEKSI
GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
Atiksu ve Atiklar
Polisan Holding 2017 Surdurilebilirlik Raporu, 5.55 (Bélim: Surdirilebilirlik Politikamiz),
B _Polisan Holding 2018 GRI Surdirulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari ILkeler S6zlesmesi'ne Imzaci Olduk, 5.22 (Bolim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)
Polisan Holding 2019 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, Uclii Sorumluluk
Taahhiidimiiz, s.12 (Bolim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)
Su ve Atiksu Yonetimi, s.97
GRI 103: Yonetisim 2016 Polisan Holding'te Atik Yonetimi, .92
103-2 Yonetim Yaklasimi Cevre Analizlerimiz, s.91
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz, s.18
Hedeflerimiz- Polisan Kimya'da AR-GE ve inovasyon, s.74-75
Hedeflerimiz-Atiklar ve Atiksu, s.105
Yesil Uretim Tesisimiz, s.55
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Cevresel Performans Gostergeleri, s.143
Borsa Istanbul Sitrdirilebilirlik Endgksi Performansimiz, s.12
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.13
306-1 Kalite ve Varis Yeri Bakimindan Toplam Su Tahliyesi | Su ve Atiksu Yonetimi, s.97
N . . . Polisan Holding'te Atik Yonetimi, s.92
GRI 306: Atiksu ve Atiklar 2016 306-2 Xlerr\{levIIEertaraf Yontemine Gore Toplam Atik Polisan Kansai Boya Atik Azaltim Projesi, s.92
gty Poliport Kimya Atik Kabul Tesisi Projesi, s.92
306-3 Onemli Olcekte‘S|2|nt| ve Dokiintiilerin Toplam Raporlama doneminde herhangi bir major cevre kazasi yasanmamistir.
Sayisi ve Hacmi
O
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
Uyum
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Sirec Yonetimi, s.34
v .. 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.34
GRI103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi IS0 14001 Gevre Yénetim Sistemi, s.34
Yasanabilir Bir Cevre icin, s.91
L . . . Polisan Holding 2019 GRI Stirdirilebilirlik Raporu, Kiiresel Strdirdlebilirlik
103-3 Yonetim Yaklagiminin Degerlendirilmesi Liderleri Etki Analizi Degerlendirmemiz, s.13 (Bslim: Adim Adim Siirdiirdlebilirlik]
GRI 307: Uyum 2016 307-1 Cevre Kanunu ve Diizenlemelerine Uyulmamasi | Raporlama doneminde herhangi bir cevre cezasi alinmamistir.
Tedarikgilerin Cevresel Bakimdan Degerlendirilmesi
. Polisan Holding 2018 GRI Stirdirilebilirlik Raporu, s.45 (B&lim: Satin Alma Yénetimi)
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Tedarik Zinciri Yonetimi, s. 38
Polisan Holding Tedarikgi ve is Etigi Davranis Kurallari, s.26
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, s.34
103-2 Yénetim Yaklasimi ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi, s.34
GRI 103: Yonetisim 2016 K IS0 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.34
Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonlari Takibi, s.43
Tedarikgilerin Degerlendirilmesi, s.40
2020 Yili Holding Denetim Plani, s.36
P . . . Sirec¢ Yonetimi, s.34
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Hedeflerimiz- Tedarik Zinciri Yonetimi, 5.52, 53, 54
Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi Performansimiz, .13
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
GRI 308: Tedarikcilerin Cevresel 308-1 Cevresel Kriterlerin Kullanilmasiyla Taranan Tedarikgcilerin Degerlendirilmesi, s.40
Bakimdan Degerlendirilmesi 2016 Yeni Tedarikgiler Kimyasallarin Yonetimi, s. 47, 109
O
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GRI Standardi Gostergeler | GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
GRI 400: Sosyal Standart Serileri
istihdam
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari PolisanHolding 2017 Strdirdlebilirlik Raporu,s.55(B6lim:Strdirdlebilirlik Politikamiz)
103-2 Yénetim Yaklasimi !SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.34
Insan Kaynaklari, s.118
GRI103: Yonetisim 2016 Polisan Holding 2018 Faaliyet Raporu, .71- (B8lum: Odiiller)
Hedeflerimiz-insan Kaynaklari, s.118
Polisan Kansai Boya Sosyal Performans Gostergeleri, s.148
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Poliport Kimya Sosyal Performans Gostergeleri, s.148
Polisan Kimya Sosyal Performans Gostergeleri, s.148
Polisan Holding Sosyal Performans Gostergeleri, s.147
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
401-1 ise Yeni Alinan Calisanlar ve Calisan Devri Sosyal Performansimiz, s. 144-148
. Belirgin Operasyon Yerlerine Gére Gegici veya Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.98- (B&lim: insan Kaynaklari Politikasi)
GRI 401: Istihdam 2016 401-2 Yari Zamanli Calisanlara Saglanmayan ve Tam Polisan Holding 2020 Faaliyet Raporu, s.94- (Bolim: Personel Hareketleri)
Zamanli Calisanlara Saglanan Yan Haklar Toplu is Sézlesmeleri, 5.122
401-3 Dogum izni Sosyal Performansimiz, s. 144-148
is Sagligi ve Giivenligi
Polisan Holding 2017 Siirdirilebilirlik Raporu, 5.55 (Bolim: Surdurilebilirlik Politikamiz)
Polisan Holding 2018 GRI Strdirlebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
- - ilkeler S6zlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.22 (Bolim: Adim Adim Sirdirilebilirlik)
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamast ve Sinirtart Polisan Holding 2019 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, Ucli Sorumluluk
Taahhiidiimiiz, s.12 (B6lim: Adim Adim Sirdiriilebilirlik)
IS0 45001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi, s.34
GRI 103: Yonetisim 2016 I is Sagligi ve Givenligi Yénetimi, s.126
103-2 Yonetim Yaklasimi Tedarik Zinciri Yénetimi, 5.38
Polisan Holding 2018 GRI Strdirtlebilirlik Raporu, s.45 (Bolim: Satin Alma Yénetimi)
2020 Yili Denetim Plani, s.36
Emniyetsiz Durum ve Davranis Sayisi, s.129
Gin Kayipli Kaza Frekansi, s.129
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Miiteahhit Giin Kayipli Kaza Frekanslari, s.130
Is Kazasi Agirlik Hizi, s.130
Borsa Istanbul Siirdirilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.13
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin 0dil, s.14
O
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GRI ICERIK INDEKSI

O

GRIICERIK
INDEKSI

GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
403-1 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Silrec Yonetimi, s.34
403-2 Tehlike Saptgma, Risk Degerlendirmesi ve Kaza is Sagligi ve Giivenligi Yénetimi, 5.126
Incelemeleri

403-3 Mesleki Saglik Hizmetleri is Sagligi ve Givenligi Yonetimi, s.127, 128

_ 403-4 @ oagug! ve Biventigi lcin Calisan Katilimi, | 5020y Sirket Performans Indeksi Sonuctari, s.127

GRI 403: is Sagligi ve Giivenligi 2018 y >
403-5 is Sagligi ve Giivenligi Konularinda Galisan Egitimleri | iSG E-Ogrenme Platformu, s.127
403-6 isci Saguiginin Tesviki Calisan Sagligina Yonelik Diger Uygulamalar, s.128
) Is iliskileri ile Dogrudan iliskili Is Sagligi ve | ; < . - g

403-7 Guvenligi Etkilerinin Onlenmesi ve Azaltilmasi 15 Sagligi ve Givenligi Yonetimi, 5.126
403-9 is Kaynakli Kazalar is Sagligi ve Givenligi Yonetimi, s.129, 130

Egitim ve Ogre

i

m

103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari insan Kaynaklari, s.118
Yonetim Sistemlerimiz, s.34
GRI 103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi Performans Yonetimi, s.119
Egitim Yonetimi, s.121
Egitim Yonetimi, s.121
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Hedeflerimiz-Sirdirilebilirlik Performansimiz, s.21, 22, 23
Boyaci Ustalarina Yonelik Calismalarimiz, s.85
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 404-1 Calisan Basina Ortalama Yillik E§itim Saati Calisan Basina Yillik Ortalama Egitim Saati, s.148

Ayrimciligin Onlenmesi

Polisan Holding Etik ilkeler Kitap¢idi, .25
Polisan Holding 2017 Surdurlebilirlik Raporu, .14, 53, 54, 55 (Bolumler: Etik Degerlerimiz)

. 103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Polisan Holding 2017 Strdurtlebilirlik Raporu, 5.55 (BSltm: Strdurilebilirlik Politikamiz)
GRI 103: Yonetisim 2016 Polisan Holding 2018 GRI Siirduriilebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sozlesmesi'ne imzaci Olduk, s.22 (Bslim: Adim Adim Siirdiiriilebilirlik)
103-2 Yonetim Yaklasimi Polisan Holding 2017 Siirdiiriilebilirlik Raporu, 5.143 (Bslim: insan Kaynaklari Politikasi)
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
GRI 406: Ayrimcitigin Onlenmesi 2016 406-1 Ayrimcilik Vakalari ve Alinan Diizeltici Onlemler | Polisan Holding 2017 Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.143 (Bélim: insan Kaynaklari Politikasi)
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
Cocuk isciligi
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Polisan Holding Tedarikgi ve is Etigi Davranis Kurallari, s.26
Etik ilkelerimiz, s.25
e .. L 3. Taraf Denetimler, s.35-36
GRI 103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi Polisan Holding 2018 GRI Stirdiiriilebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sozlesmesi'ne imzaci Olduk, s.22 (Boliim: Adim Adim Siirdiirilebilirlik)
_Polisan Holding 2018 GRI Surdurulebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Kiresel
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Ilkeler S6zlesmesi'ne Imzaci Olduk, .22 (B6lim: Adim Adim Siirdirilebilirlik)
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
. P _ Cocuk isciler Bakimindan Belirgin Risk Tasidig . . S -
GRI 408: Cocuk Isciligi 2016 408-1 Belirlenen Faaliyetler ve Tedarikciler Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, s.26
Yerel Toplumlar
103-1 Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari Polisan Holding 2017 Strdurilebilirlik Raporu, s.55 (B6lum: Sirdirilebilirlik Politikasi)
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.34
1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, s.34
103-2 Yénetim Yaklasimi IS0 50001 Enerji Yonetim Sistemi, s.34
GRI 103: Yonetisim 2016 ® SO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, s.34
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz, s.18
Kimyasallarin Yonetimi, s.47, 109
103-3 Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
. B Yerel Toplumlar Uzerinde Belirgin Olcekte Mevcut | Yerel Toplumlar Uzerinde Belirgin Olcekte Mevcut ve Olasi Olumsuz Etkileri
GRI413: Yerel Toplumlar 2016 413-2 ve Olasi Olumsuz Etkileri Olan Operasyonlar Olan Operasyonlarimiz Bulunmamaktadir.
O
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GRI ICERIK INDEKSI

GRI Standardi

Gostergeler

GRI Alt Baslik

GRIICERIK
INDEKSI

Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI 103: Yonetisim 2016

Miisteri Saglik ve Giivenligi

103-1

Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari

Polisan Holding 2017 Surdtrdlebilirlik Raporu, 5.55 (B6lim: Surduriilebilirlik Politikasi)
Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Polisan Kansai
Boya Politikalarimiz- Misteri Memnuniyeti Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Polisan Kansai
Boya Politikalarimiz- Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Polisan Kansai
Boya Politikalarimiz- Laboratuvar Kalite Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdurilebilirlik Raporu, 5.55 (Bélim: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirtlebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Misteri Memnuniyeti Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Biiyiik Endiistriyel Kaza Onleme Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirtlebilirlik Raporu, .55 (Bolim: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Guvenlik Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, s.55 (Blim: Polisan Kimya
Politikalarimiz- Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Stirdirilebilirlik Raporu, s.55 (Bslim: Polisan Kimya
Politikalarimiz- Misteri Memnuniyeti Politikamiz)

Polisan Holding 2017 Strdirilebilirlik Raporu, s.55 (Blim: Polisan Kimya
Politikalarimiz- Biiyiik Endiistriyel Kaza Onleme Politikamiz)

Misteri iliskileri Prensiplerimiz, s.84

103-2

Yonetim Yaklasimi

1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.34
ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, s.34
IS0 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, s.34

103-3

Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi

Anket Calismalari, s.31

Proses Giivenligi Odakli Bakim Yonetimi, s.111
Kimyasallarin Yonetimi, s.47, 109

Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14

GRI 416: Miisteri Sagligi ve
Giivenligi 2016

416-1

Saglik ve Guvenlik Etkilerinin iyilestirme Amaciyla
Degerlendirildigi Belirgin Uriin ve Hizmet
Kategorileri

Sirec¢ Yonetimi, s.34
Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve inovasyon, s.57

(o)
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O

GRI ICERIK INDEKSI

GRI Standardi

Gostergeler |

GRI Alt Baslik

GRIICERIK
INDEKSI

Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI Standartlar Ozel Bildirimlerde Karsiligi Olmayan Oncelikli Konular

GRI 103: Yonetisim 2016

Dijitallesme

103-1

Oncelikli Konularin Aciklamasi ve Sinirlari

Bilgi Sistemleri Yonetimi, s.82

103-2

Yonetim Yaklasimi

IS0 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, s.34
Yonetim Kurulu Baskani Mesaji, s.6
Bilgi Sistemleri Yonetimi, s.82

103-3

Yonetim Yaklasiminin Degerlendirilmesi

Sirec Yonetimi, s.34

Dijitallesme ve Sirdurilebilir Uretim, s.55

Proses Otomasyon Sistemi Modernizasyonu, s.50

Tesis Varlik Envanter Yonetim Sistemi, s.50

Olciim Sistemi Entegrasyonumuz, s.50

Etkin Antrepo Yonetimi, s.51

Liman Dijital Operasyonlari Yonetimi, s.51

Mix Sistemde Biyuk Veri Yonetimimiz, s.65

Polisan Holding 2019 GRI Siirdirilebilirlik Raporu, Mix Sistem
Parkurumuzdaki akilli makinelerimiz, s.66 (Bélim: Operasyonel
Mikemmellik)

Mix Sistemde Renk Arsivi Yonetimimiz, s.66

Yurt Disi Makinalarla Haberlesme, s.66

Sadakat Programlari, s.85

Miisteri Odeme Sistemleri, s.85

Yesil Bilisim Teknolojileri, s.83

(o)
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@ Polisan sURDURULEBILIRLIK

Tasarim:

Brand Suite istanbul Yayincilik
Danismanlik Organizasyon Reklam
Yazilim ve Tic. Ltd. Sti.

Cihangir Mahallesi Yeni Yuva Sokak
No. 18/3 Beyoglu 34433 istanbul
Tel: 0212973 73 75

www.brandsuiteistanbul.com
info@brandsuiteistanbul.com

HOLDING RAPORU 2020

Polisan Holding Surdiiriilebilirlik Raporu sadece bilgilendirme amacli olarak hazirlanmis olup, herhangi
biryatirim karariicin temel olusturmamaktadir. Bu raporda yer alanicerik ve bilgiler, raporun hazirlan-
digi zaman diliminde dogru ve giivenilir olduguna inanilan bilgiler ve kaynaklar kullanilarak hazirlanmis
olup, bu raporda yer alan bilgi ve icerik herhangi bir beyan, garanti ve/veya taahhiit olarak yorumlana-
mayacagi gibi raporda yer alan bilgi ve icerigin eksiksiz ve degismez oldugu garanti edilmemektedir.
Sirket, yoneticileri, calisanlari ve raporun tretiminde katkida bulunan diger tim sahislar ve kurumlar,
bu raporda yer alan bilgilerin kullanimi nedeniyle dodabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.

Rapor Hakkinda Bilgi Edinmek,
Gorus ve Onerilerinizi [letmek Igin:

Polisan Holding Yonetim Sistemleri ve
Sirdirilebilirlik Mudurlugu

Dilek SARIASLAN
d.sariaslan(dpolisan.com.tr
Tel: 0262 679 71 00

*Raporun her hakki Turkiye'de faaliyet gosteren Polisan Holding'e aittir.
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Fabrika Genel Midiirlik
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